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WPROWADZENIE

Transport drogowy od lat stanowi podstawe europejskiej gospodarki. Cho¢ rozwdj kolei
| transportu intermodalnego przyspiesza, to wtasnie ciezarowki wcigz pozostajg najwazniejszym
ogniwem tancuchow dostaw. Trendy pokazuja, ze ich rola nie stabnie. W ostatniej dekadzie
transport drogowy jako jedyny zwiekszyt swoj udziat w rynku przewozéw towarowych w Unii
Europejskiej, osiggajac w 2024 r. 25,7% catkowitej pracy przewozowej mierzonej
w tonokilometrach. To wzrost o 3,3 punktu procentowego w poréwnaniu z 2014 r. Jednocze-
Snie zgodnie z najnowszymi danymi Eurostatu opublikowanymi 31 lipca 2026 r., w 2025 r. praca
przewozowa transportu drogowego osiggneta poziom 1 886 mld tonokilometrow, co oznacza
wzrost 0 0,9% rok do roku?.

Wysoki popyt nie oznacza jednak stabilnosci. Firmy transportowe muszg jednoczesnie mierzy¢
sie z rosnacymi kosztami dziatalnosci, bardziej wymagajacym otoczeniem regulacyjnym oraz
tempem zmian technologicznych, ktoére jeszcze kilka lat temu wydawato sie nieosiggalne.
To wtasnie kumulacja tych zjawisk sprawia, ze branza znalazta sie w punkcie zwrotnym.

Jeszcze do niedawna o przewadze konkurencyjnej decydowaty przede wszystkim skala dziatal-
nosci, liczba pojazdéw i atrakcyjna cena. Dzis to za mato. Klienci oczekuja petnej przejrzystosci
procesu transportowego, informacji w czasie rzeczywistym, raportowania sladu weglowego, ela-
stycznosci oraz gwarancji ciggtosci dostaw. Sam przewdz staje sie jedynie czesScig znacznie szer-
szej ustugi.

Wraz z tym zmienia sie rola przedsiebiorstw transportowych. Przewoznik nie jest juz wytgcznie
wykonawcg zlecenia, a partnerem odpowiedzialnym za sprawnosc¢ procesow logistycznych, bez-
pieczenstwo dostaw i efektywne zarzadzanie informacja.

Dlatego najwieksza transformacja sektora nie dokonuje sie pod maska ciezarowki. Zachodzi
w sposobie prowadzenia biznesu. O pozycji rynkowej w najblizszych latach zdecyduje nie tylko
nowoczesna flota, lecz przede wszystkim umiejetnos¢ wykorzystania technologii, danych
i nowych modeli wspoétpracy do tworzenia wartosci dla klienta. To wtasnie na tym rozdrozu znaj-
duje sie dzis europejski transport ciezki.

Zapraszamy do lektury.

! Eurostat, 26.03.2026, ,25% of goods transported by road in the EU”, https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20260326-1;

Eurostat, 31.07.2026, ,EU road freight transport up by 0.9% in 2025”, https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20260731-2 [dostep: 25.08.2026].

D CIEZAROWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE CIEZKIM



= KIEROWCA JAK ZLOTO -

= KRYZYS KADROWY
W TRANSPORCIE

CIEZKIM )

W transporcie ciezkim nie brakuje dzi$ ciezaréwek ani klientow. Brakuje ludzi. Dla wielu
firm to wtasnie kierowca stat sie zasobem trudniejszym do pozyskania niz nowy pojazd czy
kolejny kontrakt. Bez niego nawet najlepiej wyposazona flota nie wyjedzie w trase.

t ;

To juz nie jest problem pojedynczych krajow, lecz wyzwanie catej Europy.

Wedtug najnowszego badania IRU dotyczacego 2025 r. w Europie pozostaje okoto 502 tys.
nieobsadzonych stanowisk kierowcéw ciezarowek, czyli 13% zapotrzebowania.
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=i 20%
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Branza mierzy sie wiec nie tylko z biezacym niedoborem pracownikoéw, ale z trwata luka pokoleniowa3.

Do 2030 r. na emeryture ma przejs¢ okoto 20% europejskich kierowcow —
blisko 660,5 tys. osob?.

Raport Truckerslife Foundation potwierdza niekorzystng strukture demograficzng zawodu
kierowcy w Polsce, zaledwie 1,5% respondentow nie ukoriczyto 25. roku zycia.
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Polski rynek odczuwa te zmiany bardzo. Przez lata przewaga rodzimych prze-
woznikéw byta dostepnosc kierowcdw i konkurencyjne koszty pracy. Dzis ten
model przestaje dziatac. Wynagrodzenia systematycznie rosng, jednak nie prze-
ktada sie to na naptyw nowych kandydatéw. Wyzwaniem staje sie utrzymanie
doswiadczonych pracownikéw, ktorzy znajg specyfike miedzynarodowego
transportu i potrafig odnalez¢ sie w wymagajacym srodowisku pracy.

Firmy prébujg odpowiadac na ten kryzys na wiele sposobdw, na przyktad siegaja
po kierowcow spoza Unii Europejskiej, inwestujg w szkolenia oraz poprawe wa-
runkdw pracy. Europejski Urzad ds. Pracy (ELA) i Komisja Europejska wskazujg, ze
utatwienie zatrudniania kierowcow z panstw trzecich bedzie jednym z kluczo-
wych elementow stabilizacji rynku. Rownolegle rosnie znaczenie technologii.
Systemy telematyczne, sztuczna inteligencja czy automatyzacja proceséw admi-
nistracyjnych nie zastgpig kierowcy, ale moga odcigzy¢ go od czesci obowigz-
kow, lepiej planowac trasy i zwiekszac¢ efektywnos¢ wykorzystania czasu pracy.

Czy rozwigzaniem bedg autonomiczne ciezarowki? Wbrew medialnym zapowie-
dziom nie stanie sie to szybko. Eksperci sa zgodni, ze przez najblizsze lata autono-
mia bedzie rozwijac sie przede wszystkim na wybranych trasach i w modelu hub-
-to-hub, czyli pomiedzy centrami logistycznymi. Oznacza to, ze jeszcze przez
dtugi czas kierowca pozostanie najwazniejszym uczestnikiem procesu transpor-
towego.

Kryzys kadrowy przestaje by¢ wiec wylgcznie problemem rynku pracy. Wyraznie
wpltywa on na sposéb prowadzenia biznesu. O przewadze konkurencyjnej beda
decydowac nie tylko flota i stawki frachtowe, ale réwniez zdolnosc do przycigga-
nia, rozwijania i utrzymania kierowcéw. W branzy, w ktérej technologia rozwija
sie szybciej niz zasoby ludzkie, to wiasnie cztowiek staje sie najcenniejszym kapi-
tatem przedsiebiorstwa.

IRU, 30.06.2026, ,,Operators deeply concerned by worsening driver shortage: new IRU report",
https://www.iru.org/news-resources/newsroom/operators-deeply-concerned-worsening-driver-shortage-new-iru-report
[dostep: 3.09.2026]

Raport o Zarobkach Kierowcéw Zawodowych w Polsce 2025,
https://truckerslife.eu/pl/raporty/zarobki-kierowcow-zawodowych-w-polsce-2025 [dostep: 3.09.2026]
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Zakup ciezaréwki przestat by¢ prostym porownaniem cen z katalogu.
Dla wiekszosci przewoznikdw sama wartosc pojazdu ma dzis mniejsze znaczenie
niz odpowiedz na pytanie: ile bedzie ona kosztowata przez caty okres eksploata-
¢ji? Wiasnie dlatego Total Cost of Ownership (TCO) stat sie jednym z podstawo-
wych narzedzi przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych.

Na catkowity koszt uzytkowania sktada sie znacznie wiecej niz leasing czy wyna-
jem diugoterminowy i paliwo. To takze wydatki na serwis, opony, ubezpieczenia,
czy optaty drogowe, a w przypadku ciezarowek elektrycznych rowniez koszty in-
frastruktury tadowania i energii. Dopiero uwzglednienie wszystkich tych elemen-
téw pozwala rzetelnie oceni¢, ile naprawde kosztuje kazdy przejechany kilometr.

4 Raport ICCT, 2025, Real-world use cases for zero-emission trucks
https://theicct.org/wp-content/uploads/2025/08/1D-359-%E2%80%93-EU-goods-transport_report_final.pdf
[dostep: 10.08.2026]




Na catkowity koszt eksploatacji wptywaja rowniez regqulacje. Dobrym
przyktadem jest Pakiet Mobilnosci, ktory zmienit zasady wykonywania
przewozéw miedzynarodowych w Unii Europejskiej. Obowigzki zwigzane
Z organizacjg pracy kierowcow, delegowaniem, kabotazem, powrotami
pojazdow czy wdrozeniem inteligentnych tachografow zwiekszylty koszty

prowadzenia dziatalnosci i sprawity, ze sposéb planowania tras oraz
wykorzystania floty stat sie réwnie wazny jak cena paliwa czy wysokos¢ raty
leasingowej.

Co ciekawe, najnowszy raport International Council on Clean Transportation
(ICCT) pokazuje, ze nie istnieje jedno, uniwersalne TCO dla ciezaréwki.

O wyniku kalkulacji w duzej mierze decyduje sposdb wykorzystania
pojazdu. Znaczenie majg nie tylko roczne przebiegi, ale réwniez rodzaj
wykonywanych przewozow, masa fadunku, mozliwos¢ tadowania w bazie
czy organizacja pracy kierowcéw.

W praktyce oznacza to, ze dwa identyczne pojazdy mogg generowac zupetnie
rozne koszty, jesli pracujg w odmiennych warunkach®.

To zmienia sposdb myslenia o inwestycjach. Zamiast szuka¢ najtanszej
ciezaréwki, przewoznicy czesciej wybierajg rozwigzanie najlepiej dopasowane
do charakteru swojej dziatalnosci. Raport ICCT wskazuje, ze w czesci przewozow
regionalnych ciezaréwki zeroemisyjne juz dziS moga byc¢ konkurencyjne
kosztowo. W transporcie dalekobieznym o wyniku kalkulacji decydujg jednak
m.in. dostepnosc infrastruktury, intensywnos¢ wykorzystania pojazdu oraz
sposob uzupetniania energii.

Réwnolegle rosnie znaczenie danych. Systemy telematyczne pomagajg
planowad przeglady, ograniczad przestoje, monitorowaé zuzycie paliwa lub
energii oraz optymalizowac trasy. To przekfada sie nie tylko na wiekszg kontrole
nad flotg, ale przede wszystkim na nizsze koszty jej eksploataciji.

W efekcie TCO przestaje by¢ jedynie arkuszem kalkulacyjnym. Staje sie
narzedziem oceny catego modelu prowadzenia dziatalnosci — od sposobu
finansowania floty, przez organizacje pracy kierowcow i zgodnos¢ z requlacjami,
po wykorzystanie danych i nowych technologii.

B CIEZAROWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE CIEZKIM (4]



Al NA TRASIE -
_SZTUCZNA

INTELIGENCJA
W ZARZADZANIU FLOT/

I CIEZAROWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE CIEZKIM

Sztuczna inteligencja przestata byC futurystyczng wizjg transportu.
Nie prowadzi jeszcze ciezarowek, ale juz dzis wptywa na wiekszosc decyzji
podejmowanych przez fleet managerow. Zanim pojazd wyjedzie z bazy, al-
gorytmy potrafig zaplanowac optymalna trase, przewidziec¢ ryzyko awarii,
oszacowac czas dostawy czy wskazac najbardziej efektywny sposob wyko-
rzystania floty.

Tempo tych zmian dobrze pokazuja dane Geotab Connected Fleets Report
2026°. Juz 64% europejskich flot wykorzystuje rozwiazania oparte na
sztucznej inteligencji do planowania tras, a 55% przedsiebiorstw zarzadza
flotg pojazdow elektrycznych lub hybrydowych z wykorzystaniem narzedzi
analizujacych dane operacyjne. Firmy, ktére wdrozyty takie rozwigzania,
zauwazaja konkretne efekty - 69% skrocito czas realizacji dostaw, a 61%
osiggneto zwrot z inwestycji w technologie cyfrowe w czasie krétszym niz
rok.

Jednym z najbardziej praktycznych zastosowan Al jest predykcyjne utrzy-
manie floty. Zamiast planowac przeglady wedtug sztywnego harmonogra-
mu, systemy analizujg informacje z czujnikow zamontowanych w pojazdach
I wykrywajg pierwsze symptomy zuzycia podzespotéw. Pozwala to zapla-
nowac wizyte w serwisie zanim dojdzie do awarii, ograniczy¢ nieplanowane
przestoje i lepiej wykorzystac¢ dostepne pojazdy.

Na znaczeniu zyskujg rowniez cyfrowe blizniaki floty. To wirtualne modele,
ktore odwzorowuja rzeczywista prace pojazdow i pozwalajg sprawdzié, jak
zmieni sie funkcjonowanie przedsiebiorstwa po wprowadzeniu nowej
trasy, zmianie harmonogramow czy wymianie czesci floty na pojazdy zero-
emisyjne. Dzieki temu wiele decyzji mozna zweryfikowac¢ w srodowisku cy-
frowym, zanim zostang wdrozone w codziennej dziatalnosci.

> Geotab Report 2026: Connected Fleets in Europe
https://www.geotab.com/pl/zasoby/ebook/polaczone-floty-w-europie-raport-2026/ [dostep: 16.08.2026]




Sztuczna inteligencja wspiera takze raportowanie srodowiskowe. Platformy
telematyczne automatycznie analizuja dane dotyczace zuzycia paliwa lub
energii | przygotowujg zestawienia emisji CO,, co znaczaco utatwia realizacje
obowigzkow wynikajacych z regulacji ESG i ogranicza czas potrzebny na
przygotowanie dokumentacji.

Najwieksza zmiana dotyczy jednak sposobu zarzadzania flota. Fleet manager
nie musi juz sam analizowac dziesigtek raportow i arkuszy kalkulacyjnych.
System podpowiada najbardziej efektywne rozwigzania, wskazuje
potencjalne problemy i wspiera podejmowanie decyzji. Sztuczna inteligencja
nie zastepuje doswiadczenia cztowieka, ale pozwala szybciej wykorzystac
ogromng ilos¢ danych, ktora jeszcze kilka lat temu pozostawata
niewykorzystana. W praktyce to wtasnie umiejetnosc pracy zdanymi staje sie
dzis jedng z najwazniejszych przewag konkurencyjnych w transporcie.
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> Geotab Report 2026: Connected Fleets in Europe

_ ClEZARéWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE ClEzKlM https://www.geotab.com/pl/zasoby/ebook/polaczone-floty-w-europie-raport-2026/ [dostep: 16.08.2026]
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Przez lata kolejne normy spalin koncentrowaty sie przede wszystkim na
zmianach w konstrukgji silnikow. Euro 7 idzie o krok dalej. Obejmuje nie tylko
gazy wydobywajace sie z uktadu wydechowego, ale rowniez pyty powstajace
podczas Scierania hamulcow i opon, trwatos¢ systemow ograniczajacych za-
nieczyszczenia oraz - w przypadku pojazdow elektrycznych - wymagania
dotyczace zywotnosci akumulatorow. Po raz pierwszy ocenie podlega wiec
nie tylko silnik, ale caty pojazd.

Toistotna informacja takze dla przewoznikéw. Wbrew obawom, ktore towa-
rzyszyty pracom nad przepisami, Euro 7 nie oznacza koniecznosci wycofania
z eksploatacji ciezarowek spetniajacych norme Euro 6. Regulacje dotycza
wytacznie pojazdow wprowadzanych na rynek po wejsciu przepisow w zycie.
W segmencie ciezkich pojazdow uzytkowych norma zacznie obowigzywac
etapami - od 29 maja 2028 r. dla nowo homologowanych typéw pojazdow,
aod 29 maja 2029 r. dla wszystkich ciezaréwek i autobusow rejestrowanych
po raz pierwszy. Dotychczas eksploatowane pojazdy beda mogty nadal poru-
szac sie na obecnych zasadach.

Najwiecej zmieni sie po stronie producentdow i serwisow. Euro 7 wymaga,
aby systemy ograniczania emisji zachowywaty swoja skutecznos¢ przez
znacznie dtuzszy okres uzytkowania niz dotychczas. Oznacza to koniecznosc
stosowania trwalszych komponentéw, bardziej zaawansowanej diagnostyki
oraz ciggtego monitorowania parametrow pracy pojazdu. Coraz wieksza role
beda odgrywac oprogramowanie, czujniki i analiza danych, a serwisowanie
ciezarowki nie bedzie ograniczac sie wytacznie do wymiany czesci. Rownie
wazne stang sie diagnostyka elektroniczna i aktualizacje systemow poktado-
wych.

Zmienia sie rowniez sposob planowania inwestycji we flote. Cena zakupu
| parametry silnika pozostajg wazne, ale przestaja by¢ jedynymi kryteriami
wyboru. Coraz wiekszego znaczenia nabierajg trwatos¢ pojazdu, koszty
utrzymania systemow kontroli emisji oraz mozliwos¢ zachowania wymaga-
nych parametrow przez wiele lat eksploatacji. To kolejny krok w strone trans-
portu opartego na danych, systematycznej diagnostyce i predykcyjnym ser-
wisowaniu.
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Euro 7 nie wywota wiec rewolucji polegajacej na natychmiastowej wymianie
catych flot. Bedzie raczej impulsem do stopniowej zmiany sposobu projekto-
wania, serwisowania i eksploatacji ciezaréwek.

Producenci beda koncentrowac sie na trwatosci pojazddéw, serwisy rozbudujg
kompetencje cyfrowe, a przewoznicy jeszcze uwazniej spojrza na stan
techniczny i dane eksploatacyjne. W efekcie zmieni sie nie tylko konstrukgja
ciezaréwek, ale réwniez sposdb zarzadzania nimi przez caty cykl zycia.

B CIEZAROWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE CIEZKIM O



SPRAWDZ >

Oferta dotyczy pojazdow MAN TGX 18.520 BL SA D26, rocznik 2026, przy umowie najmu na 36 miesiecy i limicie 130 000 km/rok. Stawka netto/mies. zawiera finansowanie,
podatek od srodkéw transportowych, ubezpieczenie, serwis. Oferta ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 §1 Kodeksu cywilnego.


https://efl.pl/pl/zapytaj-o-oferte

CYFROWA
CIEZAROWKA
JAKO CYBERCEL

Nowoczesna ciezaréwka jest dzis nie tylko srodkiem transportu, ale rowniez elemen-
tem firmowej infrastruktury cyfrowej. Nieustannie komunikuje sie z systemami tele-
matycznymi, platformami przewoznika, producentem, serwisem czy aplikacjami pla-
nujacymi trasy. Ta tacznos¢ zwieksza efektywnosc pracy floty, ale jednoczesnie
tworzy nowe podatnosci na ataki.

Konsekwencje cyberataku moga by¢ znacznie powazniejsze niz utrata danych. Zainfe-
kowanie systemu ransomware potrafi unieruchomic zarzadzanie flota, zaktécic kon-
takt z kierowcami, zablokowac planowanie tras, monitorowanie pojazdow czy rozli-
czanie zlecen. W efekcie firma traci mozliwos¢ normalnego funkcjonowania.
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Wedtug IBM Cost of a Data Breach Report 2025 sredni koszt naruszenia
bezpieczenstwa danych wynosi 4,44 min dolaréw, natomiast organizacje
wykorzystujgce sztuczng inteligencje i automatyzacje w cyberbezpie-
czenstwie obnizajg koszty takich incydentdéw srednio o 1,9 min dolaréwe.

Problem jest widoczny rowniez na polskim rynku. Z raportu ,Cyberportret
polskiego biznesu 2026”, przygotowanego przez ESET i DAGMA Bezpie-
czenstwo IT, wynika, ze 45% ekspertow ds. cyberbezpieczenstwa zauwazyto
wzrost liczby cyberatakéw w ciggu ostatniego roku, a 63% wskazuje na coraz
wiekszg roznorodnos¢ metod stosowanych przez cyberprzestepcow co dra-
stycznie utrudnia ich szybkie wykrycie. Jednoczesnie 37% firm nie wie, czy
obejma je obowiazki wynikajace z dyrektywy NIS2”.

Transport drogowy jest szczegodlnie podatny na tego typu zagrozenia. Flota
to dzis nie tylko pojazdy, ale caty ekosystem potaczonych urzadzen - kompu-
terow poktadowych, modutow GPS, systeméw zdalnej diagnostyki i platform
zarzadzajacych przewozami. Bezpieczenstwo potaczonych pojazddow staje
sie jednym z podstawowych elementéw zarzadzaniaflota. O przewadze kon-
kurencyjnej bedzie decydowac juz nie tylko niezawodnosc ciezarowki, lecz
takze odpornosc jej cyfrowej infrastruktury.

Dlatego cyberbezpieczenstwo przestaje by¢ wytaczng odpowiedzialnoscia
dziatéw IT. Staje sie czescig codziennego zarzadzania przedsiebiorstwem
transportowym. Aktualizacje oprogramowania, kontrola dostepu do syste-
mow, uwierzytelnianie wielosktadnikowe czy szkolenia pracownikéw maja
dzis rownie duze znaczenie jak terminowe przeglady techniczne.

Cyfryzacja zmienia transport nie tylko pod wzgledem efektywnosci, ale réw-
niez odpowiedzialnosci. O sprawnym funkcjonowaniu floty decyduje juz nie
tylko stan techniczny pojazdéw. Réwnie wazne jest bezpieczenstwo syste-
mow, od ktérych zalezy, czy ciezarowka w ogdle bedzie mogta wyjechac
W trase.

¢ IBM Cost of a data Breach Report 2025 https://www.ibm.com/reports/data-breach
[dostep: 16.08.2026]

7 ESET, DAGMA Bezpieczenstwo IT, 2026, Cyberportret polskiego biznesu https://in.eset.pl/cyberportret-polskiego-biznesu
[dostep: 16.08.2026]




MULTIMODALNA
POLSKA.CIEZAROWKA

JAKO ELEMENT
WIEKSZEGO SYSTEMU

Towar nie podrézuje juz jedna droga. W ciggu kilku dni moze zmienic ciezaréwke na
pociag, pociag na statek, a pézniej ponownie wroci¢ na droge. To witasnie w takim
modelu powstaje wspotczesna logistyka. Ciezarowka pozostaje jej nieodzownym
elementem, ale coraz czesciej odpowiada za sprawne potaczenie wszystkich etapow
transportu, a nie za pokonanie catej trasy od poczatku do konca.

Dla Polski ta zmiana ma szczegdlne znaczenie. W 2025 r. pojazdy zarejestrowane
w Polsce wykonaty 381 mld tonokilometréw, czyli 20,2% catej drogowej pracy prze-
wozowej w UE — najwiecej sposrdd wszystkich panstw cztonkowskich. Tak silna pozy-
Cja zwieksza ekspozycje polskich firm na zmiany w europejskiej logistyce®.

I CIEZAROWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE CIEZKIM

Nie oznacza to jednak, ze znaczenie transportu drogowego maleje. Wrecz
przeciwnie. Z danych ACEA wynika, ze ciezarowki realizujg okoto 75%
wszystkich ladowych przewozow towarowych w Unii Europejskiej, a po
europejskich drogach porusza sie okoto 6 milionéw pojazddéw ciezarowych.
To pokazuje, ze kolej i transport morski nie zastepujg ciezaréwek.
|lch zadaniem jest przejecie tej czesci trasy, ktorag moga wykonac efektywniej,
podczas gdy transport drogowy pozostaje niezbednym ogniwem pierwszej
i ostatniej mili’.

Zmienia sie natomiast sposob konkurowania na rynku. Klienci oczekujg nie
tylko przewozu, ale sprawnego wtgczenia go w caty tancuch dostaw. Liczy sie
mozliwosc¢ wspotpracy z terminalami intermodalnymi, integracja z systema-
mi informatycznymi partnerow, szybka wymiana danych i petna widocznosc
przesytki na kazdym etapie transportu.

Dalszy wzrost efektywnosci europejskiego transportu bedzie wynikat
przede wszystkim z lepszej wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi gateziami
transportu, cyfryzacji proceséw oraz budowania bardziej odpornych
tancuchow dostaw, a nie z rozwoju jednego srodka transportu kosztem
pozostatych.

Dla polskich przewoznikow oznacza to koniecznos¢ poszerzenia kompeten-
cji. Znajomosc przewozow intermodalnych, wspoétpraca z operatorami termi-
nali czy sprawne zarzadzanie przeptywem informacji stajg sie rownie wazne
jak samaorganizacja transportu. Przewage beda budowac firmy, ktore potra-
fig potaczy¢ wszystkie elementy procesu w jedna, dobrze funkcjonujaca
catosc.

W tym nowym modelu ciezaréwka nie traci swojej pozycji. Nadal pozostaje
podstawowym srodkiem transportu towarow, ale coraz czesciej petni role
spoiwa, ktore taczy kolej, porty i centra logistyczne w jeden sprawnie
dziatajacy system. To wtasnie ta zmiana najlepiej pokazuje, w jakim kierunku
zmierza wspotczesna logistyka.

8 Eurostat, 2026 EU road freight transport up by 0.9% in 2025
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20260731-2 [dostep: 16.08.2026]
? ACEA, Trucks Fact Sheet, 2026 https://www.acea.auto/fact/fact-sheet-trucks/ [dostep: 16.08.2026]




KTO ZARABIA NA

TRANSFORMACJI
TRUCKOW

I CIEZAROWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE CIEZKIM

Na zmianach zachodzacych w transporcie ciezkim korzystajg nie tylko produ-
cenci pojazdow i przewoznicy. Wokoét rynku powstat rozbudowany eko-
system firm dostarczajacych technologie, ustugi i rozwigzania wspierajace
codzienng prace flot. Oprogramowanie, telematyka, analiza danych, infra-
struktura tadowania czy serwis baterii przestaty by¢ dodatkiem do transpor-
tu - staty sie jednym z filaréw jego rozwoju.

Producent nie zarabia juz wytacznie na sprzedazy ciezarowki. Wazna czesc
biznesu stanowig dzis ustugi serwisowe, telematyka, finansowanie, zdalne ak-
tualizacje oprogramowania oraz kontrakty obejmujgce obstuge floty. Dzieki
temu przewoznik otrzymuje nie tylko pojazd, ale caty pakiet rozwigzan, kto-
rego celem jest utrzymanie ciezarowki w ruchu i ograniczenie kosztéw jej
uzytkowania.

Rosna rowniez firmy dostarczajace narzedzia do zarzadzania transportem.
Systemy TMS, platformy telematyczne oraz rozwigzania wykorzystujace
sztuczng inteligencje pomagaja planowac przewozy, monitorowac flote,
przewidywac awarie i automatyzowac raportowanie. Dane stajg sie jednym
Z najcenniejszych zasobow przedsiebiorstwa, bo pozwalajg ograniczac koszty
| lepiej wykorzystywac kazdy pojazd.

Nowe mozliwosci otwiera takze rozwaj elektromobilnosci. Wraz z pojawia-
niem sie ciezarowek elektrycznych rosnie zapotrzebowanie na diagnostyke
baterii, ich regeneracje, wykorzystanie w drugim cyklu zycia oraz recykling
surowcow. Zyskuja rowniez operatorzy infrastruktury tadowania i firmy zaj-
mujace sie zarzadzaniem energia, ktore stajg sie naturalnym partnerem prze-
woznikow.

Zmienia sie takze rynek pracy. Kierowcy zdobywaja kompetencje zwigzane
z obstugg nowych napedéw i efektywnym wykorzystaniem energii, nato-
miast fleet managerowie coraz czesciej pracuja z analiza danych, systemami
Al czy raportowaniem ESG. W efekcie dynamicznie rozwija sie rynek szkolen
| ustug doradczych wspierajacych transformacje transportu.




ESG
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O
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Interesujgce wnioski przynosi rowniez analiza organizacji Transport &
Environment. Wynika z niej, ze w 2025 r. najwieksi europejscy producenci
ciezarowek przeznaczyli srednio 4,9% swoich przychoddéw na wyptaty dla
akcjonariuszy, podczas gdy na badania i rozwaj przypadto 4,4% przychodow.
To pokazuje, ze tempo transformacji bedzie zalezato nie tylko od dostepnosci
technologii, ale rowniez od decyzji inwestycyjnych samych producentow?.

Transformacja transportu ciezkiego nie ma jednego beneficjenta. Napedza
rozwoj catego ekosystemu firm dostarczajacych technologie, ustugi i kompe-
tencje dla branzy transportowej. W praktyce oznacza to, ze wartosc rynku
tworzy sie juz nie tylko w produkcji ciezarowek, ale réwniez w rozwigzaniach,
ktére zwiekszajg ich efektywnosc, bezpieczenstwo i rentownosc.

0 Transport & Environment, Truck making giants favour shareholder payouts over investing into the zero-emission transition, 2026
https://www.transportenvironment.org/articles/truckmaking-giants-favour-shareholder-payouts-over-investing-into-the-zero-emission-transition

[dostep: 16.08.2026]
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Tozmieniazasady wspotpracy narynku B2B. Obok terminowosci dostaw czy
jakosci obstugi liczy sie dzis mozliwosc precyzyjnego wykazania emisji CO,
przypadajacej na konkretny transport. Dlatego rosnie znaczenie telematyki,
cyfrowych dokumentow przewozowych i systemoéw, ktore automatycznie
obliczaja slad weglowy na podstawie rzeczywistego zuzycia paliwa,
parametrow pojazdu, dtugosci trasy czy masy przewozonego tadunku. Dane
operacyjne staja sie czescig dokumentacji wymaganej przez klienta.

Zmienia sie takze sposdb budowania przewagi konkurencyjnej. Liczy sie nie
tylko nowoczesna flota, ale rowniez umiejetnos¢ ograniczania pustych
przebiegdw, planowania transportu intermodalnego, wykorzystywania
paliw alternatywnych oraz udokumentowania efektéw tych dziatan.
W zielonym tancuchu dostaw ekologia przestaje byc¢ deklaracjg - jest
parametrem, ktory mozna zmierzyc i porownac.

ZIELONY tANCUCH
DOSTAW

Raportowanie srodowiskowe staje sie elementem codziennych proceséw
zakupowych i logistycznych, a nie jedynie corocznym obowigzkiem
sprawozdawczym. Firmy, ktore potrafig szybko dostarczy¢ wiarygodne
dane srodowiskowe, majg wieksze szanse na utrzymanie dtugoterminowych
kontraktow.

Transport ciezki nadal pozostaje kregostupem europejskiej logistyki, ale

Wybér firmy transportowej nie konczy sie juz na poréwnaniu ceny i terminu
dostawy. Klienci oczekujg rowniez wiarygodnych danych potwierdzajacych slad
weglowy realizowanych ustug. Dla najwiekszych przedsiebiorstw nie jest to
element strategii wizerunkowej, lecz obowigzek wynikajacy z unijnych przepisow
dotyczacych raportowania zréwnowazonego rozwoju.

Poczatkowo od 2024 roku kolejne grupy firm w Unii Europejskiej obejmowata
dyrektywa CSRD, jednak w lutym 2026 r. unijne przepisy ulegty radykalnej zmianie.
Na mocy nowej Dyrektywy UE 2026/470 istotnie ograniczono zakres CSRD -
docelowo obowigzek raportowania zgodnie ze standardami ESRS dotyczy
wytacznie najwiekszych przedsiebiorstw, zatrudniajacych powyzej 1000
pracownikow i generujacych ponad 450 min euro obrotu netto!!. Przedsiebiorstwa
objete CSRD nadal musza uwzgledniac istotne informacje z tancucha wartosci, co
w raportowaniu klimatycznym moze obejmowac¢ emisje Scope 3*2. Dla
przewoznikdw oznacza to rosnaca role dostawcy danych srodowiskowych
potrzebnych klientom do raportowania i zarzagdzania emisjami.

D CIEZAROWKA NA ROZDROZU. NOWE MODELE BIZNESOWE W TRANSPORCIE CIEZKIM

oczekiwania wobec przewoznikéw wyraznie sie zmieniajg. Dzis dostarczaja
oni nie tylko tadunek. Dostarczajg rowniez informacje, bez ktorych wielu
klientow nie jest w stanie wywigza¢ sie z wiasnych obowigzkow
raportowych. W praktyce zielony taricuch dostaw staje sie nowym jezykiem
wspotpracy pomiedzy nadawca a przewoznikiem.

v v
mase tadunku dane do raportowania Scope 3

11 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2026/470 (tzw. Omnibus |). https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2026/470,

szerzej o zmianach progéw raportowania: https://multicert.pl/blog/csrd-omnibus-i-2026-kogo-zwalnia/ [dostep: 16.08.2026]

12 Emisje powstajace poza firma, ale zwigzane z jej dziatalnoscig, np. podczas transportu wykonywanego przez zewnetrznych

przewoznikow.

emisje CO, dtugos¢ trasy rodzaj pojazdu
7N - 7N
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