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Tabela informacyjna o najważniejszych warunkach ubezpieczenia 

 

Rodzaj informacji Numer postanowienia z OWU mienia  
 

1. Przesłanki wypłaty 

odszkodowania 

i innych świadczeń  

OGÓLNE: punkty 45-47 

DLA MASZYN BUDOWLANYCH: 51-55 

DLA MASZYN INNYCH NIŻ BUDOWLANE: 67-70 

DLA SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO: 85-94 

DLA POZOSTAŁYCH RODZAJÓW MIENIA: 107-108 

DLA CARGO: 119-122 

 

2. Ograniczenia oraz 

wyłączenia 

odpowiedzialności 

zakładu ubezpieczeń 

uprawniające do 

odmowy wypłaty 

odszkodowania i 

innych świadczeń lub 

ich obniżenia 

OGÓLNE: 20-23, 34-44, 146, 148, 149, 151, 154, 160, 

163 

DLA MASZYN BUDOWLANYCH: 58-63 

DLA MASZYN INNYCH NIŻ BUDOWLANE: 73-81, 150 

DLA SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO: 97-102, 147,  

156-158 

DLA POZOSTAŁYCH RODZAJÓW MIENIA: 109-115 

DLA CARGO: 33, 44, 123-128 
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To ubezpieczenie chroni w razie utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia finansowanego przez 

Europejski Fundusz Leasingowy S.A. (EFL S.A.) lub EFL Finance S.A..  

Ochrony udzielamy na podstawie tych ogólnych warunków ubezpieczenia (OWU).  
 

Uwaga: 

gdy piszemy:  
 

„ubezpieczający” 

lub „właściciel 

polisy”, mamy na 

myśli podmiot, który 

zawiera z nami 

umowę i opłaca 

składkę. Może to 

być EFL S.A., 

leasingobiorca lub 

pożyczkobiorca. 

„my”  

mamy na myśli 

ubezpieczyciela, 

czyli Credit Agricole 

Towarzystwo 

Ubezpieczeń S.A., 

który udziela 

ochrony 

ubezpieczeniowej. 

„ubezpieczony” 

mamy na myśli 

podmiot,  

któremu 

wypłacimy 

odszkodowanie 

w razie szkody. 

Możemy też 

wypłacić 

odszkodowanie 

innej osobie lub 

podmiotowi 

wskazanemu 

przez 

ubezpieczonego.  

„korzystający” 

mamy na myśli 

podmiot, który 

zawarł z 

finansującym 

umowę 

finansowania 

i który korzysta 

z ubezpieczonego 

mienia 

 

Na ostatnich stronach OWU umieściliśmy słownik. Gdy w OWU zobaczycie Państwo wyraz 

podkreślony przerywaną linią (np. ubezpieczony), oznacza to, że jego wyjaśnienie znajduje się 

w słowniku. 
 

OWU zawiera informacje: 

− co możemy ubezpieczyć, 

− ile trwa ubezpieczenie,       

− w jakich sytuacjach wypłacamy świadczenie,     

− w jakich sytuacjach ubezpieczenie nie zadziała,      

− jakich dokumentów potrzebujemy, aby wypłacić świadczenie. 

 

UWAGA! 

Każdy ubezpieczony i korzystający powinien otrzymać OWU. 

 
Na dole każdej strony umieściliśmy strzałkę. W wersji elektronicznej OWU naciśnięcie jej 

spowoduje przejście do spisu treści. 

 

  

! 

 

! 
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OGÓLNE INFORMACJE 
 

1. Na podstawie tego dokumentu (czyli OWU) my - ubezpieczyciel (Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń 

S.A.) zawieramy z ubezpieczającymi umowy ubezpieczenia (dalej: umowa). 

2. Ubezpieczającym może być Europejski Fundusz Leasingowy S.A. (EFL S.A.), leasingobiorca lub 

pożyczkobiorca. 

3. Możemy, po uzgodnieniu z ubezpieczającym i ubezpieczonym, wprowadzić do umowy ubezpieczenia 

postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w OWU. Potwierdzimy je wtedy na piśmie. 

4. Podzieliliśmy ten dokument na części, w których umieściliśmy zapisy dotyczące poszczególnych rodzajów 

ubezpieczanego mienia, które możemy ubezpieczyć na podstawie tych OWU. 

5. Część 1 oraz część 7 to części z postanowieniami wspólnymi dla wszystkich rodzajów ubezpieczanego 

mienia. 

 

CZĘŚĆ 1 – INFORMACJE POCZĄTKOWE - WSPÓLNE 
 

W JAKI SPOSÓB MOŻNA ZAWRZEĆ UMOWĘ UBEZPIECZENIA? 
 

6. Aby zawrzeć z nami umowę, ubezpieczający wypełnia wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia 

i przekazuje go naszemu agentowi. 

7. Wniosek musi zawierać co najmniej te dane: 

a) nazwę i adres siedziby ubezpieczającego, ubezpieczonego, 

b) NIP/Regon ubezpieczającego, ubezpieczonego, 

c) numer umowy finansowania, 

d) opis i dane przedmiotu ubezpieczenia, 

e) sumę ubezpieczenia z oznaczeniem czy jest to kwota brutto czy netto, 

f) długość okresu ubezpieczenia, 

g) klauzule dodatkowe, jeśli ubezpieczający chce je wykupić. 

8. Agent sprawdzi, czy dane we wniosku są poprawne i czy są wszystkie potrzebne zgody do realizacji umowy, 

co potwierdzi podpisem.  

9. Możemy uzależnić zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji oraz od inspekcji 

przedmiotu ubezpieczenia i miejsca ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego.  

10. Ubezpieczający zobowiązany jest podać nam wszystkie znane sobie okoliczności, o które pytamy we 

wniosku albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jeżeli ubezpieczający zawiera umowę przez 

przedstawiciela, obowiązek ten ciąży również na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczności jemu 

znane. 

11. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia pomimo braku odpowiedzi na poszczególne pytania, pominięte 

okoliczności uważamy za nieistotne. 

12. W czasie trwania umowy ubezpieczenia, ubezpieczający zobowiązany jest powiadomić nas o zmianie 

okoliczności, o których mowa w punkcie 10 niezwłocznie po otrzymaniu o nich wiadomości. 

13. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowiązki określone w punktach 10 i 12 

spoczywają zarówno na ubezpieczającym, korzystającym, jak i na ubezpieczonym, chyba że ubezpieczony 

nie wiedział o zawarciu umowy na jego rachunek. 

14. Jeżeli przy zawieraniu umowy ubezpieczenia ubezpieczający, korzystający lub ubezpieczony zatai 

informacje lub poda informacje nieprawdziwe, nie ponosimy odpowiedzialności za skutki okoliczności, które 

wynikają z zatajenia lub podania nieprawdziwych informacji. 

15. Potwierdzeniem zawarcia umowy ubezpieczenia jest polisa, którą agent wystawia dla ubezpieczającego. 

16. Umowę ubezpieczenia zawiera się na czas określony, wskazany we wniosku ubezpieczeniowym, 

potwierdzony w polisie. 
 

ROZWIĄZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA 
 

17. Jeżeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dłuższy niż 6 miesięcy, ubezpieczający, który jest 

przedsiębiorcą, ma prawo odstąpić od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, 

składając oświadczenie o odstąpieniu. 

18. Odstąpienie od umowy ubezpieczenia lub wygaśnięcie umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczającego 

z obowiązku opłacenia składki za okres, w którym udzielaliśmy ochrony ubezpieczeniowej. 

19. Umowa ubezpieczenia może zostać rozwiązana: 

a) przez ubezpieczającego, w drodze pisemnego jednomiesięcznego wypowiedzenia, w przypadku 

zaprzestania prowadzenia działalności gospodarczej lub zawodowej w miejscu ubezpieczenia, 
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b) przez nas w sytuacji, o której mowa w punkcie 32, 

c) przez nas lub przez ubezpieczającego, w sytuacji o której mowa w punkcie 31. 
 

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA – CZYLI CO UBEZPIECZAMY? 
 

20. Możemy ubezpieczyć tylko mienie, które wymieniliśmy w punktach a) – f), gdy jednocześnie jest ono 

przedmiotem umowy finansowania i jest użytkowane zgodnie ze swoim przeznaczeniem: 

a) maszyny budowlane,  

b) maszyny inne niż budowlane,  

c) sprzęt elektroniczny stacjonarny i przenośny, 

d) budynki i budowle na terenie Polski, 

e) urządzenia, wyposażenie, urządzenia fotowoltaiczne, inne mienie, w tym przedmioty znajdujące się na 

zewnątrz budynku lub zamocowane na zewnątrz budynku pod warunkiem, że stanowią one części 

maszyn, urządzeń lub linii technologicznych i nie są sprzętem elektronicznym. 

21. Szczegółowe zapisy dotyczące warunków przyjęcia do ubezpieczenia poszczególnych rodzajów mienia 

zostały opisane w kolejnych częściach OWU. 

22. Mienie, które ubezpieczamy, może być fabrycznie nowe lub używane. Mienie to i miejsce, w którym się 

znajduje, powinny być zabezpieczone zgodnie z zapisami załącznika nr 2 do OWU – Zabezpieczenia 

przeciwkradzieżowe. W przypadku braku zabezpieczeń określonych w załączniku nr 2 do OWU, możemy 

odmówić wypłaty odszkodowania albo zmniejszyć odszkodowanie w takim stopniu, w jakim brak tych 

zabezpieczeń przyczynił się do powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów. 

23. W TABELI 1 wymieniliśmy mienie, którego nie możemy ubezpieczyć, nawet jeśli jest ono przedmiotem 

umowy finansowania. 

 
TABELA 1 – MIENIE, KTÓREGO NIE UBEZPIECZAMY 

Nie obejmujemy ochroną ubezpieczeniową wymienionego niżej mienia, nawet jeżeli jest ono przedmiotem umowy 

finansowania: 

a) pojazdy mechaniczne, które zostały dopuszczone do ruchu i podlegają rejestracji, w tym także naczepy 

lub przyczepy. Wyjątek stanowią maszyny budowlane, które podlegają rejestracji i które obejmujemy 

ubezpieczeniem na podstawie tych OWU; 

b) pojazdy szynowe, tabory kolejowe, statki wodne lub powietrzne; 

c) maszyny, które pracują pod powierzchnią ziemi, chyba że ubezpieczenie zostanie rozszerzone 

o odpowiednią klauzulę wymienioną w załączniku nr 1 do OWU; 

d) maszyny pływające a także maszyny pracujące na wszelkiego rodzaju sprzęcie pływającym oraz 

pojazdach szynowych, chyba że ubezpieczenie zostanie rozszerzone o odpowiednią klauzulę 

wymienioną w załączniku nr 1 do OWU; 

e) mienie, które znajduje się poza morską linią brzegową; 

f) części zapasowe do maszyn budowlanych i innych niż budowlane, materiały eksploatacyjne maszyn 

budowlanych i innych niż budowlane; 

g) sieci energetyczne; 

h) rowery (z wyłączeniem rowerów gastronomicznych), rowery elektryczne (z wyłączeniem elektrycznych 

rowerów gastronomicznych), hulajnogi; 

i) grunty, gleby; 

j) zbiorniki wodne, uprawy, roślinność, istoty żywe; 

k) mienie, które znajduje się pod ziemią i jest związane z produkcją wydobywczą (kopalnictwem węgla 

kamiennego, brunatnego, soli, ropy naftowej i gazu ziemnego, rud żelaza, metali nieżelaznych lub torfu); 

l) mienie o charakterze zabytkowym, artystycznym lub unikatowym lub przedmioty o wartości 

kolekcjonerskiej, a także dzieła sztuki, eksponaty; 

m) dane i programy komputerowe, chyba, że stanowią integralną część maszyn i urządzeń produkcyjnych; 

n) budynki i budowle w trakcie budowy albo wyłączone z eksploatacji lub przeznaczone do rozbiórki; 

o) akta, dokumenty, plany, zdjęcia, dane zawarte na nośnikach, wzory, modele, prototypy; 

o) środki obrotowe; 

p) namioty foliowe, szklarnie, inspekty oraz mienie w nich zlokalizowane; 

q) maszyny, urządzenia lub wyposażenie przeznaczone na złom; 

r) mienie, które uległo szkodzie całkowitej przed objęciem ochroną ubezpieczeniową; 

s) sprzęt elektroniczny wraz z oprogramowaniem i bazami danych wykorzystywany do prac budowlanych; 

t) sprzęt optyczny wykorzystywany do prac budowlanych; 
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u) części zapasowe do maszyn, materiałów eksploatacyjnych oraz materiałów pomocniczych, które nie są 
wiązane bezpośrednio z prowadzonymi pracami budowlanymi; 

v) pieniądze i wartości pieniężne; 

w) w ramach dodatkowego ubezpieczenia cargo, oprócz rodzajów mienia, które wymieniliśmy w punktach 

a) – v), nie obejmujemy ochroną również: 

- urządzeń lub pojazdów pchanych lub holowanych przez inne pojazdy, 

- urządzeń lub pojazdów podczas poruszania się o własnym napędzie lub w zestawie pojazdów; 

- urządzeń, które są trwale przytwierdzone do środka transportu. Trwałe przytwierdzenie, w rozumieniu 

tego zapisu, nie odnosi się do przytwierdzenia mienia na stałe do środka transportu na okres transportu, 

które zapewnia bezpieczeństwo transportu mienia.  

 

 

MIEJSCE UBEZPIECZENIA – CZYLI GDZIE CHRONIMY MIENIE? (ZAKRES TERYTORIALNY) 
 

24. Ubezpieczamy mienie w miejscu, w którym jest ono wykorzystywane do prowadzenia działalności 

gospodarczej lub wykonywania usługi przez korzystającego na terenie: 

a) Europy – dla sprzętu elektronicznego przenośnego  

b) Polski – dla mienia, które nie jest sprzętem elektronicznym przenośnym. 

25. Możemy zgodzić się na rozszerzenie zakresu terytorialnego, za opłatą dodatkowej składki. 

26. Za opłatą dodatkowej składki, możemy objąć przedmiot ubezpieczenia ochroną również podczas jego 

transportu na terenie Polski (dodatkowe ubezpieczenie cargo krajowego). 
 

OKRES UBEZPIECZENIA – JAK DŁUGO TRWA OCHRONA? 
 

27. Okres ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia, rozpoczyna się z datą wystawienia dla 

korzystającego upoważnienia do odbioru tego przedmiotu, z zastrzeżeniem punktu 33 oraz pod warunkiem, 

że przedmiot ubezpieczenia znajduje się w Polsce w momencie wystawienia upoważnienia do jego odbioru. 

Wszelkie roszczenia z tytułu uszkodzenia lub utraty sprzętu w czasie jego dostawy do korzystającego 

przechodzą na nas.  

28. Okres ubezpieczenia jest równy: 

a) 12 miesięcy, z automatycznym przedłużeniem ochrony na kolejne 12 miesięcy, o ile wcześniej umowa 

ubezpieczenia nie zostanie wypowiedziana przez nas ani przez ubezpieczającego (dotyczy 

ubezpieczenia budynków i budowli oraz mienia, które było dotychczas ubezpieczone w innym 

towarzystwie ubezpieczeń)  albo 

b) okresowi umowy finansowania, nie dłużej jednak niż 72 miesiące, o ile wcześniej umowa 

ubezpieczenia nie zostanie wypowiedziana przez nas ani przez ubezpieczającego. 

29. Maksymalny łączny okres ubezpieczenia nie może przekroczyć okresu, na jaki została zawarta umowa 

finansowania.  

30. Nasza odpowiedzialność kończy się dla danego mienia w przypadku wystąpienia wcześniejszej 

z poniższych dat: 

a) z upływem okresu ubezpieczenia wpisanego w polisie; 

b) z upływem okresu na jaki została zawarta umowa finansowania na ubezpieczone mienie, chyba że 

stosunek ubezpieczeniowy wygasł przed tym terminem z innych przyczyn; 

c) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia;  

d) dniem doręczenia nam oświadczenia ubezpieczającego o odstąpieniu od umowy ubezpieczenia; 

e) w przypadku szkody całkowitej - z chwilą wypłaty odszkodowania; 

f) z chwilą rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem okresu ubezpieczenia w przypadkach, 

o których mowa w punktach 31 i 32. 

31. W razie ujawnienia okoliczności, która pociąga za sobą istotną zmianę prawdopodobieństwa wypadku, 

każda ze stron (my i ubezpieczający) może żądać odpowiedniej zmiany wysokości składki, poczynając od 

chwili, w której zaszła ta okoliczność, nie wcześniej jednak niż od początku bieżącego okresu 

ubezpieczenia. W razie zgłoszenia takiego żądania, druga strona może w terminie 14 dni wypowiedzieć 

umowę ze skutkiem natychmiastowym. 

32. Jeżeli ponosimy odpowiedzialność z tytułu zawartej umowy ubezpieczenia jeszcze przez zapłaceniem 

składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej pierwsza rata nie została zapłacona w ustalonym terminie, 

możemy wypowiedzieć umowę ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i żądać zapłaty składki za 

okres, w którym udzielaliśmy ochrony ubezpieczeniowej. 

33. W przypadku ubezpieczenia mienia w transporcie krajowym (cargo krajowe) ochrona ubezpieczeniowa 

rozpoczyna się z chwilą rozpoczęcia załadunku mienia w miejscu nadania i kończy z chwilą zakończenia 

wyładunku mienia w miejscu przeznaczenia, z zastrzeżeniem, że rozpoczęcie czynności załadunku/ 
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wyładunku ma miejsce w czasie nie dłuższym niż 12 godzin przed rozpoczęciem/ po zakończeniu 

transportu. Zakres ubezpieczenia przy załadunku i wyładunku określony jest w punkcie 121. 

Zastosowanie ma również pkt 30 OWU. 
 

SUMA UBEZPIECZENIA – CZYLI NA JAKĄ KWOTĘ UBEZPIECZAMY MIENIE? 
 

34. Suma ubezpieczenia dla danego mienia odpowiada jego wartości fakturowej. Jest określona w wartości 

netto lub brutto, zgodnie z deklaracją ubezpieczającego na wniosku i polisie. W przypadku, gdy mienie było 

dotychczas ubezpieczone u innego ubezpieczyciela, suma ubezpieczenia jest równa tej, na jaką mienie było 

dotychczas ubezpieczone, nie może jednak przekroczyć wartości fakturowej mienia. 

35. W przypadku, gdy przedmiotem ubezpieczenia jest mienie używane (nie jest fabrycznie nowe), w każdym 

czasie mamy prawo weryfikacji wartości mienia z dnia przyjęcia do ubezpieczenia. Gdy różnica między 

wartością przedmiotu ubezpieczenia określoną w dokumencie zakupu, a jego wartością rynkową z dnia 

przyjęcia do ubezpieczenia określoną przez nas, jest większa niż 50%, zastrzegamy sobie prawo do zmiany 

wartości mienia z dnia przyjęcia do ubezpieczenia, do jego wartości rynkowej z dnia przyjęcia do 

ubezpieczenia. W takim przypadku składka ubezpieczeniowa zostanie zrekalkulowana. 

36. Suma ubezpieczenia stanowi górną granicę naszej odpowiedzialności.  

37. Możemy uzgodnić z ubezpieczającym i ubezpieczonym dodatkowe limity odpowiedzialności. W takim 

przypadku górną granicę naszej odpowiedzialności stanowi wskazany w polisie limit odpowiedzialności. 

38. Suma ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia jest stała przez cały okres ubezpieczenia i nie 

ulega pomniejszeniu o wypłacone odszkodowania ze szkód częściowych. 

39. Jeśli wartość ubezpieczonego mienia wzrośnie w trakcie trwania okresu ubezpieczenia, ubezpieczający 

może, za naszą zgodą, podwyższyć sumę ubezpieczenia, gdy opłaci dodatkową składkę. W takim 

przypadku ponosimy odpowiedzialność za dany przedmiot, zgodnie z podwyższoną sumą ubezpieczenia, od 

następnego dnia po opłaceniu dodatkowej składki. 

40. Jeśli przedmiotem ubezpieczenia jest budynek lub budowla, suma ubezpieczenia obejmuje jedynie 

nieruchomość i nie uwzględnia wartości gruntu, na której jest on postawiony. 

41. Suma ubezpieczenia jest podstawą naliczenia składki ubezpieczeniowej.  

42. W TABELI 2 zapisaliśmy maksymalne sumy ubezpieczenia, na jakie możemy ubezpieczyć dane mienie. 
 

TABELA2 – MAKSYMALNE SUMY UBEZPIECZENIA 

mienie Maksymalna suma ubezpieczenia  

MASZYNY BUDOWLANE  
 

7 000 000 zł 
 

MASZYNY INNE NIŻ BUDOWLANE 7 000 000 zł 

SPRZĘT ELEKTRONICZNY stacjonarny i przenośny 7 000 000 zł 
 

BUDYNKI i BUDOWLE 10 000 000 zł 

URZĄDZENIA i WYPOSAŻENIE 7 000 000 zł 
 

43. Maksymalna suma ubezpieczenia dla wszystkich przedmiotów objętych ubezpieczeniem w ramach jednej 

polisy wynosi 7 000 000 zł dla mienia innego niż budynki lub budowle, natomiast w przypadku budynków 

i budowli 10 000 000 zł.  

44. W przypadku dodatkowego ubezpieczenia mienia w transporcie (CARGO KRAJOWE), suma ubezpieczenia 

na dany przedmiot jest taka sama jak w przypadku ubezpieczenia podstawowego dla tego przedmiotu. 

Dodatkowo dla CARGO KRAJOWEGO obowiązuje limit odpowiedzialności: 

a) 3 000 000 zł na jeden środek transportu, 

b) 7 000 000 zł na cały transport dla mienia z jednej umowy finansowania. 

ZAKRES UBEZPIECZENIA 
45.  Zakres ubezpieczenia dla poszczególnych rodzajów ubezpieczanego mienia opisaliśmy w: 

– części 2 dla MASZYN BUDOWLANYCH 

– części 3 dla MASZYN INNYCH NIŻ BUDOWLANE 

– części 4 dla SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO 

– części 5 dla MIENIA POZOSTAŁYCH RODZAJÓW 

– części 6 dla ubezpieczenia dodatkowego cargo 
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DODATKOWE KOSZTY, KTÓRE POKRYWAMY  

 
46. W ramach sumy ubezpieczenia, odpowiadamy również za koszty, które poniósł ubezpieczony lub 

korzystający: 

a) w celu zapobieżenia powstaniu szkody, 

b) w celu ratowania ubezpieczonego mienia przed szkodą lub jej zwiększeniem 

a także za koszty zanieczyszczenia lub skażenia ubezpieczonego mienia w wyniku zdarzeń objętych 

ochroną. 

Pokryjemy te koszty, zgodnie z zapisami OWU, do limitu 10% sumy ubezpieczenia mienia, które uległo 

szkodzie. 

47. Pokrywamy również uzasadnione i udokumentowane poniższe koszty, które poniósł ubezpieczony  lub 

korzystający, a wynikły one ze zdarzenia objętego ochroną: 

a) koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie, łącznie z kosztami wywozu części niezdatnych do użytku, 

składowaniem lub utylizacją. Koszty te są objęte ochroną ubezpieczeniową do limitu odpowiedzialności: 

10% sumy ubezpieczenia dla danego mienia ponad jego sumę ubezpieczenia. Limit odpowiedzialności 

ulega zmniejszeniu o kwotę odszkodowania wypłaconego z tytułu ubezpieczenia wyżej wymienionych 

kosztów. W przypadku gdy koszty te dotyczą mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego, pokrywamy 

je w takiej proporcji do ogólnych kosztów poniesionych przez ubezpieczonego lub korzystającego, 

w jakiej wartość mienia ubezpieczonego pozostaje do wartości całego uszkodzonego mienia. Jeżeli nie 

jest możliwe ustalenie tej proporcji, pokryjemy 50% kosztów, z zastrzeżeniem limitu odpowiedzialności. 

Postanowienia te dotyczą również ubezpieczenia cargo krajowego; 

b) koszty odtworzenia dokumentacji produkcyjnej lub zakładowej (aktów, planów, dokumentów, danych) 

uszkodzonej, zniszczonej lub utraconej. Ochrona obejmuje wyłącznie koszty robocizny poniesione na 

takie odtworzenie dokumentacji, w tym przeprowadzenie niezbędnych badań i analiz, oraz koszty 

odtworzenia nośników, na których była ta dokumentacja. Powyższe koszty objęte są ochroną 

ubezpieczeniową w ramach sumy ubezpieczenia, do limitu odpowiedzialności w wysokości 5% sumy 

ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 50 000 złotych w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych 

w okresie ubezpieczenia. Postanowienia te nie dotyczą ubezpieczenia cargo krajowego; 

c) w przypadku sprzętu elektronicznego: koszty dostawy frachtem lotniczym z zagranicy, części 

zamiennych koniecznych do naprawy ubezpieczonego sprzętu w przypadku szkody, do limitu 15% sumy 

ubezpieczenia dla danego przedmiotu, w ramach jego sumy ubezpieczenia. Limit ten pomniejszamy 

o każde odszkodowanie wypłacone w danym okresie ubezpieczenia. Po wypłacie odszkodowania z 

tytułu tych kosztów, ubezpieczający i my mamy prawo do wypowiedzenia umowy w zakresie pokrywania 

kosztów, o którym mowa w tym punkcie. 
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CZĘŚĆ 2 – UBEZPIECZENIE MASZYN BUDOWLANYCH    
 

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA – CZYLI CO UBEZPIECZAMY? 
 

48. Na podstawie tych OWU ubezpieczamy maszyny budowlane, które: 

a) są przedmiotem umowy finansowania oraz 

b) są użytkowane zgodnie ze swoim przeznaczeniem, w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą. 

49. Maszyny budowlane, które ubezpieczamy, mogą być fabrycznie nowe lub używane. Maszyny oraz miejsce, 

w którym się znajdują, powinny być zabezpieczone zgodnie z zapisami załącznika nr 2 do OWU – 

Zabezpieczenia przeciwkradzieżowe. W przypadku braku zabezpieczeń określonych w załączniku nr 2 do 

OWU, możemy odmówić wypłaty odszkodowania albo zmniejszyć odszkodowanie w takim stopniu, w jakim 

brak tych zabezpieczeń przyczynił się do powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów. 

50. W tabeli 1 wymieniliśmy mienie, którego nie możemy ubezpieczyć, nawet jeśli jest ono przedmiotem umowy 

finansowania. 
 

ZAKRES UBEZPIECZENIA– OD JAKICH ZDARZEŃ UBEZPIECZAMY MIENIE? 
 

51. Zakres ubezpieczenia obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe, których skutkiem jest: 

a) zniszczenie,  

b) uszkodzenie, 

c) utrata  

maszyn budowlanych objętych ochroną, które uniemożliwia dalsze spełnianie zamierzonych funkcji 
i powoduje konieczność naprawy bądź wymiany tych maszyn.  

 

Aby szkody były objęte ubezpieczeniem, muszą powstać: 

a) w okresie ubezpieczenia,  

b) w miejscu ubezpieczenia, 

c) w sytuacjach, które wymieniliśmy w punktach 52-54,  

d) z przyczyn innych niż wymienione w wyłączeniach odpowiedzialności (punkty: 58-63). 

52. Z zastrzeżeniem punktów 53-54, odpowiadamy za szkody, które wystąpią: 

a) w trakcie eksploatacji mienia (ruchu bądź postoju),  

b) w trakcie prowadzenia prac montażowych lub demontażowych na stanowisku pracy, z wyłączeniem 

szkód powstałych w wyniku samego procesu montażu/demontażu, instalacji oraz w wyniku testów i prób. 

53. w przypadku maszyn budowlanych, które nie podlegają obowiązkowi rejestracji, dodatkowo obejmujemy 

ochroną szkody, które powstaną: 

a) w czasie przemieszczania się lub transportowania maszyny pomiędzy miejscami ubezpieczenia, na 

środku transportowym, który jest własnością ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego 

lub jest w ich posiadaniu na podstawie tytułu prawnego. Dopuszczamy możliwość transportowania 

maszyny między miejscami ubezpieczenia na środku transportu, który nie jest własnością 

korzystającego ani ubezpieczającego ani nie jest w ich posiadaniu. W takim przypadku mamy prawo 

regresu do przewoźnika obcego, który tą maszynę przewoził; 

b) załadunku na albo rozładunku ze środka transportowego, który jest własnością ubezpieczającego, 

ubezpieczonego lub korzystającego lub jest w jego posiadaniu na podstawie innego tytułu prawnego,  

c) podczas dokonywanych przez ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego we własnym 

zakresie napraw oraz czynności konserwacyjnych. 

54. W przypadku maszyn budowlanych, które podlegają rejestracji, odpowiadamy wyłącznie za szkody 

powstałe podczas wykonywania prac na placu budowy oraz na drogach wewnętrznych wytyczonych na tym 

terenie.  

55. Można odpowiednio zmienić zakres ubezpieczenia, w celu dostosowania do specyfiki ubezpieczanego 

mienia, poprzez dokupienie odpowiednich klauzul, które wymieniamy w załączniku nr 1 do OWU. 
 

OBOWIĄZKI UBEZPIECZAJACEGO, UBEZPIECZONEGO, KORZYSTAJĄCEGO 
 

56. Ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są do przestrzegania zapisanych w punktach 

170-178 tych OWU obowiązków w odniesieniu do ubezpieczonych maszyn budowlanych. 

57. Ponadto ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są, we własnym zakresie i na własny 

koszt: 

a) utrzymywać ubezpieczone maszyny budowlane w dobrym stanie technicznym i podejmować środki 

ostrożności w celu zapobiegania wypadkom mogącym spowodować szkody w ubezpieczonym mieniu. 

W przypadku użytkowania maszyn nad brzegiem rzek lub zbiorników wodnych, ubezpieczający, 

ubezpieczony i korzystający zobowiązani są jest śledzić komunikaty Instytutu Meteorologii 
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i Gospodarki Wodnej lub innych organizacji podających informacje o poziomie wody w rzekach oraz 

nadchodzących falach powodziowych, a w sytuacji pojawienia się zagrożenia powodziowego 

ewakuować zagrożone maszyny na niezagrożony teren; 

b) przestrzegać zasad przechowywania maszyn w miejscu ubezpieczenia; 

c) prowadzić dokumentację techniczno-ruchową ubezpieczonych maszyn i przestrzegać zawartych w niej 

wymogów; 

d) prowadzić staranny dobór pracowników, organizować pracę zgodnie z ich kwalifikacjami oraz 

sprawować nad nimi kontrolę; 

e) stosować się do wszystkich ustawowych wymagań, zaleceń i nakazów dokonanych przez władze; 

f) stosować się do wymagań i zaleceń producenta maszyn. 
 

WYŁĄCZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI – MASZYNY BUDOWLANE 
 

58. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały w wyniku: 

a) działań wojennych, wojny domowej, powstania zbrojnego, przewrotu wojskowego, rewolucji, 

wprowadzenia stanu wojennego lub wyjątkowego, sabotażu, terroryzmu, rozruchów lub zamieszek 

społecznych, strajków, lokautu lub skutków działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, 

zapobieganiem lub zwalczaniem skutków wymienionych wyżej zdarzeń, konfiskaty lub innego rodzaju 

przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze danego kraju; 

b) planowanej lub realizowanej przez właściciela zakładu pracy likwidacji zakładu lub miejsc pracy; 

c) działania energii jądrowej, promieni laserowych lub maserowych, skażenia radioaktywnego lub 

zanieczyszczenia odpadami przemysłowymi; 

d) działania promieniowania jonizującego, działania pola elektro-magnetycznego lub magnetycznego; 

e) szkód górniczych, w rozumieniu prawa geologicznego lub górniczego; 

f) naturalnych właściwości mienia, normalnego zużycia lub powolnego i systematycznego niszczenia 

przedmiotu ubezpieczenia z powodu oddziaływania czynników termicznych, chemicznych lub 

biologicznych w tym korozji, kawitacji, powolnego działania środków żrących lub przywierania osadów; 

g) wad lub usterek istniejących przed rozpoczęciem naszej odpowiedzialności i znanych 

ubezpieczającemu, ubezpieczonemu lub ich przedstawicielom, niezależnie od tego, czy były one nam 

znane; 

h) przyczyn wewnętrznych (awarie), 

i) zamarznięcia płynów (w tym płynów chłodzących), zatarcia części spowodowanym brakiem oleju lub 

wadliwym smarowaniem, przegrzania w wyniku braku płynów chłodzących. Jeżeli jednak w następstwie 

powyższych zdarzeń nastąpi szkoda w zewnętrznych częściach/ elementach maszyny, odpowiadamy za 

takie szkody w ramach OWU; 

j) tsunami, wybuchu wulkanu; 

59. Nie odpowiadamy również za szkody, które powstały w wyniku: 

a) przywłaszczenia, zaginięcia, zagubienia, usiłowania lub dokonania wyłudzenia, oszustwa, wymuszenia, 

szantażu lub defraudacji, wprowadzenia w błąd (w tym również pozostawienia w błędzie), poświadczenia 

nieprawdy, fałszerstwa, podstępu; 

b) rażącego niedbalstwa lub umyślnego działania lub zaniechania osób reprezentujących 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, gdzie przez osoby reprezentujące rozumie się: 

- w przedsiębiorstwach państwowych -  dyrektorów, ich zastępców i prokurentów, 

- w spółkach akcyjnych i w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością - członków zarządu lub 

prokurentów, 

- w spółkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych – komplementariuszy lub prokurentów, 

- spółkach jawnych – wspólników lub prokurentów, 

- w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu lub prokurentów, 

- w spółkach cywilnych - wspólników, 

- w spółdzielniach, fundacjach, stowarzyszeniach – członków zarządu, 

- w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą – te osoby i ich pełnomocników 

c) działania lub zaniechania pracowników ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, którzy 

znajdowali się w stanie nietrzeźwości albo w stanie po użyciu alkoholu lub znajdowali się pod wpływem 

środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów 

o przeciwdziałaniu narkomanii; 

d) obsługiwania maszyn przez osoby, które nie posiadają wymaganych uprawnień, określonych właściwymi 

przepisami; 

e) eksploatacji wcześniej uszkodzonej i nie naprawionej lub źle naprawionej maszyny; 
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f) przechowywania niezgodnie z wymaganiami technicznymi lub w wyniku braku okresowych przeglądów 

konserwacyjnych, jeżeli obowiązek odpowiedniego przechowywania lub przeprowadzania okresowych 

przeglądów technicznych należał do ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego; 

g) używania ubezpieczonego mienia w sposób niezgodny z jego przeznaczeniem lub niezgodny z prawem 

a także  do celów innych niż te, do których ubezpieczone mienie jest przeznaczone; 

h) eksploatacji maszyny wcześniej uszkodzonej, która została źle naprawiona lub nie została naprawiona; 

i) przeprowadzanych prób i testów, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami 

eksploatacyjnymi, a także powstałe w wyniku zamierzonego przeciążenia, doświadczeń lub 

eksperymentów; 

60. Nie odpowiadamy za szkody: 

a) za które odpowiedzialny jest z mocy prawa lub zawartej umowy, nawet jeżeli odpowiedzialność z mocy 

prawa została ograniczona na podstawie umowy: gwarant, producent, dostawca, sprzedawca bądź 

wykonawca usługi, zakład naprawczy; 

b) powstałe w ubezpieczonym mieniu przed dniem upoważnienia korzystającego od jego odbioru; 

c) estetyczne, które nie zmniejszają wartości użytkowej przedmiotu ubezpieczenia; 

d) spowodowane kradzieżą, za wyjątkiem kradzieży z włamaniem i rabunku lub ich usiłowania, za które 

w ramach tych OWU ponosimy odpowiedzialność; 

e) powstałe wskutek kradzieży z włamaniem i rabunku w obiektach i miejscach niezabezpieczonych 

zgodnie z postanowieniami załącznika nr 2 do OWU (zabezpieczenia przeciwkradzieżowe); 

f) kradzieży z włamaniem lub rabunku, do których doszło bez pozostawienia śladów użycia siły i narzędzi; 

g) które powstały na skutek nieprzestrzegania wymogów określonych w obowiązujących przepisach prawa 

i normach branżowych, o ile miało to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar; 

h) wykryte dopiero podczas przeprowadzania inwentaryzacji lub rutynowych przeglądów, 

i) w czasie transportu maszyn: 

- powstałe wskutek wypadku środka transportowego, jeżeli wypadek został spowodowany jego złym 

stanem technicznym,  

- powstałe podczas kierowania środkiem transportu przez osobę, która znajdowała się w stanie 

nietrzeźwości albo w stanie po użyciu alkoholu, lub znajdowała się pod wpływem środków 

odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów 

o przeciwdziałaniu narkomanii,  

- powstałe podczas kierowania środkiem transportu przez osobę, która znajdowała się pod wpływem 

środków farmaceutycznych lub leków, po użyciu których przeciwwskazane jest kierowanie środkami 

transportu,  

- powstałe w wyniku niewłaściwego załadowania lub opakowania, niezgodnego z obowiązującymi 

normami lub zwyczajami lub braku opakowania ubezpieczonych maszyn; 

61. Nie odpowiadamy również za szkody: 

a) w maszynach, które podlegają obowiązkowi rejestracji, chyba, że te szkody powstały na placu budowy  

b) w materiałach eksploatacyjnych lub pomocniczych, 

c) w wymienialnych narzędziach, częściach, materiałach eksploatacyjnych lub pomocniczych, które 

w okresie użytkowania maszyny podlegają szybkiemu zużyciu, muszą być wielokrotnie wymieniane ze 

względu na ich zużywanie się lub muszą być wymieniane okresowo, w szczególności w filtrach, 

bezpiecznikach elektrycznych, żarówkach, lampach; 

d) w częściach, które z uwagi na swoje przeznaczenie, charakter użytkowania lub właściwości ulegają 

szybkiemu zużyciu lub podlegają okresowej wymianie, w częściach maszyn wykonanych z gumy, tkanin, 

filcu i innych materiałów uszczelniających, szkła, ceramiki oraz szkody w oponach, akumulatorach, 

pasach, łańcuchach, kablach, linach lub wężach elastycznych, chyba że szkody takie są bezpośrednim 

następstwem szkody w ubezpieczonej maszynie/sprzęcie, za którą ponosimy odpowiedzialność na 

podstawie OWU; 

62. Nie pokrywamy kosztów poniesionych w związku z konserwacją, modernizacją, remontami lub naprawami 

gwarancyjnymi ubezpieczonych maszyn. 

63. Nie ponosimy odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę 

przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, zwiększone koszty działalności powstałe w wyniku szkody, straty 

powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, za kary 

umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe lub administracyjne, podatki, należności publicznoprawne, opłaty 

manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty procesów, koszty administracyjne, koszty 

najmu lub użycia przedmiotów zastępczych a także nie odpowiadamy za szkody pośrednie. 
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CZĘŚĆ 3 – UBEZPIECZENIE MASZYN INNYCH NIŻ BUDOWLANE 
 

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA – CZYLI CO UBEZPIECZAMY? 
 

64. Na podstawie tych OWU ubezpieczamy maszyny inne niż budowlane, które: 

a) są przedmiotem umowy finansowania oraz 

b) są użytkowane zgodnie ze swoim przeznaczeniem, w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą. 

65. Maszyny, które ubezpieczamy, mogą być fabrycznie nowe lub używane. Maszyny oraz miejsce, w którym 

się znajdują, powinny być zabezpieczone zgodnie z zapisami załącznika nr 2 do OWU – Zabezpieczenia 

przeciwkradzieżowe. W przypadku braku zabezpieczeń określonych w załączniku nr 2 do OWU, możemy 

odmówić wypłaty odszkodowania albo zmniejszyć odszkodowanie w takim stopniu, w jakim brak tych 

zabezpieczeń przyczynił się do powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów. 

66. W tabeli 1 wymieniliśmy mienie, którego nie możemy ubezpieczyć, nawet jeśli jest ono przedmiotem umowy 

finansowania. 
 

ZAKRES UBEZPIECZENIA– OD JAKICH ZDARZEŃ UBEZPIECZAMY MIENIE? 
 

67. Zakres ubezpieczenia obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe, których skutkiem jest: 

a) zniszczenie,  

b) uszkodzenie, 

c) utrata  

maszyn objętych ochroną, które uniemożliwia dalsze spełnianie zamierzonych funkcji i powoduje 
konieczność naprawy bądź wymiany tych maszyn.  
Aby szkody były objęte ubezpieczeniem, muszą powstać: 

a) w okresie ubezpieczenia,  

b) w miejscu ubezpieczenia, 

c) w sytuacjach, które wymieniliśmy w punktach 68-69,  

d) z przyczyn innych niż wymienione w wyłączeniach odpowiedzialności (punkty: 73-81). 

68. Z zastrzeżeniem punktu 69, odpowiadamy za szkody, które wystąpią: 

a) w trakcie eksploatacji maszyn (pracy bądź postoju),  

b) w trakcie prowadzenia prac montażowych lub demontażowych na stanowisku pracy, z wyłączeniem 

szkód powstałych w wyniku samego procesu montażu/demontażu, instalacji oraz w wyniku testów i prób, 

c) w trakcie napraw, remontów i konserwacji tylko w zakresie ubezpieczenia awarii, 

d) podczas ich przemieszczania w obrębie miejsca ubezpieczenia w związku tymi prac. 

69. Odpowiadamy również za szkody spowodowane przez: 

a) błędy projektowe, konstrukcyjne lub wadliwe wykonanie maszyny przez producenta,  

b) wadliwy materiał z którego wykonana jest maszyna;  

c) błędy montażowe popełnione w czasie montażu maszyny na stanowisku pracy;  

d) błędy w obsłudze maszyn spowodowane brakiem wprawy i doświadczenia osób obsługujących 

maszyny;  

e) celowe zniszczenie maszyn przez osoby trzecie;  

f) działanie sił odśrodkowych; 

g) niedobór wody w kotłach;  

h) nadmierne ciśnienie lub temperaturę wewnątrz maszyny, implozję;  

i) dostanie się ciała obcego do maszyny;  

j) niezadziałanie lub wadliwe zadziałanie urządzeń zabezpieczających, sygnalizacyjnych lub kontrolno-

pomiarowych;  

k) zwarcie, spięcie, przepięcie, uszkodzenie izolacji;  

l) wzrost albo spadek napięcia bądź natężenia prądu, zanik jednej lub kilku faz. 

70. Można odpowiednio zmienić zakres ubezpieczenia, w celu dostosowania do specyfiki ubezpieczanego 

mienia, poprzez dokupienie odpowiednich klauzul, które wymieniamy w załączniku nr 1 do OWU. 

 

OBOWIĄZKI UBEZPIECZAJĄCEGO, UBEZPIECZONEGO I KORZYSTAJĄCEGO 
 

71. Ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są do przestrzegania zapisanych w punktach 

170-178 tych OWU obowiązków w odniesieniu do ubezpieczonych maszyn. 

72. Ponadto ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są, we własnym zakresie i na własny 

koszt: 

a) utrzymywać ubezpieczone maszyny w dobrym stanie technicznym i podejmować środki ostrożności 

w celu zapobiegania wypadkom mogącym spowodować szkody w ubezpieczonym mieniu. 
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W przypadku użytkowania maszyn nad brzegiem rzek lub zbiorników wodnych, ubezpieczający, 

ubezpieczony zobowiązani są jest śledzić komunikaty Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej lub 

innych organizacji podających informacje o poziomie wody w rzekach oraz nadchodzących falach 

powodziowych, a w sytuacji pojawienia się zagrożenia powodziowego ewakuować zagrożone maszyny 

na niezagrożony teren; 

b) przestrzegać zasad przechowywania maszyn w miejscu ubezpieczenia; 

c) prowadzić dokumentację techniczno-ruchową ubezpieczonych maszyn i przestrzegać zawartych w niej 

wymogów; 

d) prowadzić staranny dobór pracowników, organizować pracę zgodnie z ich kwalifikacjami oraz 

sprawować nad nimi kontrolę; 

e) stosować się do wszystkich ustawowych wymagań, zaleceń i nakazów dokonanych przez władze; 

f) stosować się do wymagań i zaleceń producenta maszyn. 
 

WYŁĄCZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI 
 

73. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały na skutek: 

a) działań wojennych, wojny domowej, powstania zbrojnego, rewolucji, wprowadzenia stanu 

wojennego lub wyjątkowego, sabotażu, terroryzmu, rozruchów lub zamieszek społecznych, 

strajków, lokautu lub skutków działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, 

zapobieganiem lub zwalczaniem skutków wymienionych wyżej zdarzeń, konfiskaty lub innego 

rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze danego kraju; 
 

b) działania energii jądrowej, promieni laserowych lub maserowych, skażenia radioaktywnego lub 

zanieczyszczenia odpadami przemysłowymi; 
 

c) działania promieniowania jonizującego, działania pola elektro-magnetycznego lub magnetycznego; 
 

d) skażenia lub zanieczyszczenia środowiska; 
 

e) naturalnych właściwości mienia lub powolnego i systematycznego niszczenia przedmiotu 

ubezpieczenia z powodu oddziaływania czynników termicznych, chemicznych lub biologicznych, 

procesów oksydacyjnych, a także polegające na utracie wagi, skurczeniu, wyparowaniu, zmianach 

w kolorze, fakturze, wykończeniu lub zapachu, pogarszania się jakości lub starzenia się 

ubezpieczonego mienia w związku z jego normalną eksploatacją; Jeśli w następstwie zdarzeń 

wystąpi zdarzenie, którego nie wyłączyliśmy w OWU, to ponosimy wtedy odpowiedzialność za skutki 

tego zdarzenia; 

f) naturalnego zużycia, kawitacji, erozji, korozji, starzenia się izolacji oraz powstałe z powodu kamienia 

kotłowego, szlamu i osadu. Wyłączenie to dotyczy maszyn lub ich części bezpośrednio 

uszkodzonych albo zniszczonych w wyniku wymienionych w zdaniu poprzedzającym przyczyn; 
 

g) zagrzybienia, zapleśnienia, pocenia się rur, oddziaływania wody gruntowej, pływów lub fal morskich, 

a także wskutek systematycznego zawilgacania pomieszczeń z powodu nieszczelności urządzeń 

wodno-kanalizacyjnych, grzewczych, technologicznych. Jeśli w następstwie zdarzeń wystąpi 

zdarzenie, którego nie wyłączyliśmy w OWU, to ponosimy wtedy odpowiedzialność za skutki tego 

zdarzenia; 

h) szkód górniczych, w rozumieniu prawa geologicznego lub górniczego; 
 

74. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały w wyniku: 

a) przywłaszczenia, zaginięcia, zagubienia, usiłowania lub dokonania wyłudzenia, oszustwa, 

wymuszenia, szantażu lub defraudacji, wprowadzenia w błąd (w tym również pozostawienia 

w błędzie), poświadczenia nieprawdy, fałszerstwa, podstępu; 

b) kradzieży mienia; z wyłączeniem szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku, 

z zastrzeżeniem postanowień zapisów lit. c) i d), 
 

c) kradzieży z włamaniem, rabunku lub aktów wandalizmu (dewastacji) powstałych po upływie 30 dni 

od dnia rozpoczęcia przerwy w prowadzeniu działalności w danym miejscu ubezpieczenia, w 

przypadkach kiedy ubezpieczone obiekty zostały opuszczone i pozostają niewykorzystane, chyba 

że ten fakt został do nas zgłoszony i ubezpieczający, ubezpieczony lub korzystający w uzgodnieniu 

z nami wprowadził dodatkowe środki zabezpieczenia mienia; 

d) kradzieży z włamaniem lub rabunku, do których doszło bez pozostawienia śladów użycia siły 

i narzędzi; 
 

e) rażącego niedbalstwa lub umyślnego działania lub zaniechania osób reprezentujących 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, gdzie przez osoby reprezentujące rozumie 

się: 

- w przedsiębiorstwach państwowych -  dyrektorów, ich zastępców i prokurentów, 
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- w spółkach akcyjnych i w spółkach z ograniczona odpowiedzialnością -członków zarządu lub 

prokurentów, 

- w spółkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych – komplementariuszy lub prokurentów, 

- spółkach jawnych – wspólników lub prokurentów, 

- w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu lub prokurentów, 

- w spółkach cywilnych -wspólników, 

- w spółdzielniach, fundacjach, stowarzyszeniach – członków zarządu, 

- w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą – te osoby i ich 

pełnomocników,  
 

f) wad lub usterek istniejących przed rozpoczęciem naszej odpowiedzialności i znanych 

ubezpieczającemu, ubezpieczonemu, korzystającemu lub ich przedstawicielom, niezależnie od 

tego, czy były one nam znane; 
 

g) przeprowadzanych prób i testów, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi 

badaniami eksploatacyjnymi, a także powstałe w wyniku zamierzonego przeciążenia, doświadczeń 

lub eksperymentów; 
 

h) poddania w procesie technologicznym ubezpieczonego mienia bezpośredniemu działaniu ognia 

albo ciepła. Jeżeli w następstwie tego typu zdarzeń nastąpi zdarzenie niewyłączone w OWU, to 

ponosimy odpowiedzialność za skutki tego zdarzenia; 

i) powstałe podczas tymczasowego składowania lub okresowego wyłączenia z użytkowania 

ubezpieczonego mienia (nie dotyczy przerw w użytkowaniu w związku z konserwacją, przeglądem, 

naprawą), jeżeli okres tymczasowego składowania lub okresowego wyłączenia z użytkowania 

przekroczył 30 dni;  
 

j) eksplozji wywołanej przez ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego w celach 

produkcyjnych, eksploatacyjnych, technologicznych, doświadczalnych lub rozbiórkowych oraz 

w silnikach spalinowych, gdy eksplozja związana jest z ich naturalną funkcją lub gdy eksplozja 

spowodowana została normalnym ciśnieniem zawartych w nich gazów;  
 

k) przechowywania niezgodnie z wymaganiami technicznymi lub w wyniku braku okresowych 

przeglądów konserwacyjnych, jeżeli obowiązek odpowiedniego przechowywania lub 

przeprowadzania okresowych przeglądów technicznych należał do ubezpieczającego, 

ubezpieczonego lub korzystającego; 
 

l) prowadzenia prób ciśnieniowych instalacji tryskaczowej. 
 

75. Nie odpowiadamy za szkody: 

a) za które odpowiedzialny jest z mocy prawa lub zawartej umowy: gwarant, producent, dostawca, 

sprzedawca bądź wykonawca usługi, zakład naprawczy; 

b) powstałe w ubezpieczonym mieniu przed dniem upoważnienia korzystającego od jego odbioru; 

c) estetyczne, które nie zmniejszają wartości użytkowej przedmiotu ubezpieczenia; 
 

d) spowodowane kradzieżą, za wyjątkiem kradzieży z włamaniem oraz rabunku lub ich usiłowania, za 

które w ramach tych OWU ponosimy odpowiedzialność; 
 

e) powstałe wskutek kradzieży z włamaniem i rabunku w obiektach i miejscach niezabezpieczonych 

zgodnie z postanowieniami załącznika nr 2 do OWU (zabezpieczenia przeciwkradzieżowe); 
 

f) powstałe gdy mienie było używane w sposób i do celów innych niż te, do których jest 

przeznaczone; 
 

g) które są następstwem prowadzonych robót ziemnych lub które powstały w związku z robotami 

budowlanymi w miejscu ubezpieczenia prowadzonymi przez ubezpieczającego, ubezpieczonego, 

korzystającego lub na jego zlecenie, jeśli na ich prowadzenie wymagane jest pozwolenie na 

budowę. Jeśli w następstwie zdarzeń, które wymieniamy w literze j) wystąpi zdarzenie, którego nie 

wyłączyliśmy w OWU, to ponosimy wtedy odpowiedzialność za skutki tego zdarzenia;  

h) spowodowane zapadaniem lub osuwaniem się ziemi wskutek prowadzonych robót ziemnych lub 

innej działalności człowieka; 
 

i) powstałe na skutek działania śniegu, lodu, gradu lub deszczu, jeżeli do powstania szkody doszło na 

skutek złego stanu technicznego dachu lub innych elementów budynku lub niezabezpieczenia 

otworów dachowych, okiennych lub drzwiowych – o ile obowiązek ich konserwacji lub 

zabezpieczenia należał do ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, chyba że 

niedopełnienie tego obowiązku nie miało wpływu na powstanie szkody. Wyłączenie to nie dotyczy 

szkód w mieniu znajdującym się w pomieszczeniach najętych, jeżeli do obowiązków 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego nie należało dbanie o stan techniczny lub 
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dokonywanie zabezpieczeń, o których mowa powyżej, i jeżeli ubezpieczający, ubezpieczony lub 

korzystający do dnia powstania szkody nie wiedział o istniejących zaniedbaniach w tym zakresie 

lub też o nich wiedział i posiada dowody, że wzywał wynajmującego do ich usunięcia;  
 

j) w mieniu, które niezgodnie ze swym przeznaczeniem i warunkami przechowywania, 

magazynowania lub eksploatacji znajdowało się na wolnym powietrzu, jeżeli miało to wpływ na 

powstanie lub zwiększenie szkody; 
 

k) które są następstwem wycieku stopionego materiału. Jeżeli w następstwie tego wycieku wystąpił 

pożar lub eksplozja, ponosimy odpowiedzialność za skutki tych zdarzeń; 
 

l) katastrofy budowlanej, osiadania, zapadnięcia się, wyniesienia, spękania, skurczenia lub ekspansji 

elementów konstrukcji budynków, chyba że nastąpiły one jako rezultat wcześniejszego zaistnienia 

innego zdarzenia losowego objętego ochroną ubezpieczeniową; 

m) które są następstwem zalania od podłoża mienia nieeksploatowanego przechowywanego 

w pomieszczeniach składowych usytuowanych poniżej poziomu gruntu, jeżeli mienie to składowane 

było niżej niż 10 cm nad podłogą,  
 

n) powstałe na skutek eksploatacji wcześniej uszkodzonej i nie naprawionej lub źle naprawionej 

maszyny; 
 

o) które powstały na skutek nieprzestrzegania wymogów określonych w obowiązujących przepisach 

prawa i normach branżowych, o ile miało to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar; 
 

76. Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte także szkody w ubezpieczonym mieniu powstałe wskutek:  

a) wad projektowych, materiałowych, konstrukcyjnych, złego wykonania lub błędów w produkcji, wad 

ukrytych – w zakresie szkód wyrządzonych w mieniu dotkniętym tymi wadami, złym wykonaniem lub 

błędami;  

b) mechanicznego uszkodzenia maszyny lub urządzenia na skutek błędnego zadziałania części 

mechanicznej lub jej niezadziałania, jeżeli to błędne zadziałanie lub niezadziałanie zostało 

spowodowane błędem w sterowaniu tą maszyną lub urządzeniem, bez względu na to, czy taki błąd 

został spowodowany bezpośrednio lub pośrednio przez człowieka, wewnętrzne lub zewnętrzne 

automatyczne urządzenie sterujące czy też poprzez czynnik wewnętrzny. Jako czynnik wewnętrzny 

rozumiemy zdarzenie, które zaistniało wewnątrz mechanizmu tej maszyny lub urządzenia, niezależnie 

od jego przyczyny pierwotnej – w zakresie szkód wyrządzonych w tych maszynach lub urządzeniach;  

c) przerwy lub ograniczenia w dostawie mediów – w zakresie szkód wyrządzonych tą przerwą lub  

ograniczeniem w urządzeniach lub maszynach wykorzystujących media. 
 

77. Nie odpowiadamy za szkody: 

a) spowodowane błędnym oprogramowaniem lub działaniem wirusów komputerowych, programów lub 

kodów zakłócających pracę programu, całego komputera, sieci, niezależnie od przyczyny ich 

pojawienia się, w tym związanego z Internetem lub korzystaniem z Internetu lub spowodowane 

działaniem pola magnetycznego, 

b) powstałe wskutek utraty, uszkodzenia, zniekształcenia lub niedostępności danych lub 

oprogramowania, w tym szkody, które polegają na niekorzystnej zmianie w danych lub 

oprogramowaniu na skutek uszkodzenia, zniszczenia lub innej deformacji ich oryginalnej struktury, 

a także polegające na niedziałaniu lub nieprawidłowym działaniu sprzętu elektronicznego, nośników 

informacji lub wbudowanych układów scalonych. Jeżeli w następstwie tych zdarzeń wystąpił pożar lub 

wybuch, ponosimy odpowiedzialność za skutki tych zdarzeń; 

c) polegające na utracie lub uszkodzeniu wynikających z pogorszenia funkcjonowania, dostępności, 

zasięgu użytkowania lub dostępu do danych, oprogramowania lub programów komputerowych oraz 

wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności spowodowanej szkodami, o których mowa 

w punkcie b), 

d) spowodowane niedoborami ujawnionymi dopiero podczas przeprowadzania inwentaryzacji lub 

rutynowych przeglądów, 

e) powstałe podczas transportu, chyba że wykupione zostało dodatkowe ubezpieczenie mienia 

w transporcie (CARGO KRAJOWE), 

f) które nie przekraczają równowartości w złotych polskich 100 euro, licząc łącznie z kosztami, które 

powstały w związku z ratowaniem przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżeniem szkodzie lub 

zmniejszeniem jej rozmiarów. Kwotę 100 euro przeliczamy na złote według średniego kursu NBP 

z daty powstania szkody. 
 

78. Nie pokrywamy kosztów poniesionych w związku z konserwacją, modernizacją, remontami lub naprawami 

gwarancyjnymi ubezpieczonego mienia. 

79. Nie odpowiadamy za szkody: 
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a) w olejach, z wyjątkiem olejów w transformatorach i wyłącznikach, które pełnią rolę izolacyjną; 

b) w smarach, paliwach, katalizatorach, czynnikach chłodniczych, płynach chłodzących;  

c) taśmach i łańcuchach przenośników taśmowych oraz w linach i pasach ubezpieczonych maszyn, 

powstałe w wyniku zdarzeń, za które ponosimy odpowiedzialność zgodnie z tymi OWU, jeżeli stopień 

zużycia tych materiałów przekroczył 75%; 

d)  w nożach, wiertłach, elektrodach, filtrach, stemplach, matrycach, formach, rusztach palenisk, dyszach 

palników, szczotkach, filtrach, sitach, membranach, wężach, łańcuchach, pasach, linach, obmurzach 

kotłów, wymurówkach pieców, okładzinach i powłokach ognioodpornych, powłokach malarskich 

i antykorozyjnych, częściach szklanych, ceramicznych, gumowych, częściach wykonanych z tkanin 

filcu i materiałów uszczelniających, oponach, bezpiecznikach elektrycznych, wkładkach topikowych 

bezpieczników elektrycznych, stycznikach, odgromnikach, żarówkach, grzejnikach, lampach; 

e) w materiałach eksploatacyjnych, w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub 

z uwagi na swoje specyficzne funkcje podlegają okresowej wymianie – chyba że szkody takie powstały 

w bezpośredniej konsekwencji szkody w ubezpieczonej maszynie, za którą odpowiadamy na mocy 

tych OWU; 

f) w fundamentach maszyn, chyba że stanowią one integralną część maszyny i ich wartość 

uwzględniona jest w sumie ubezpieczenia; 

g) w danych na nośnikach danych, które stanowią integralną część ubezpieczonych maszyn. 

80. Nie odpowiadamy również za szkody ekologiczne, które polegają na zanieczyszczeniu środowiska 

w wyniku zaistniałych szkód w ubezpieczonych maszynach. 

81. Nie ponosimy odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę 

przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, zwiększone koszty działalności powstałe w wyniku szkody, straty 

powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, oraz za 

kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe lub administracyjne, podatki, należności publicznoprawne, 

opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty procesów, koszty administracyjne, 

koszty najmu lub użycia przedmiotów zastępczych lub szkody pośrednie. 
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CZĘŚĆ 4 – UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO 
 

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA – CZYLI CO UBEZPIECZAMY? 

 
82. Na podstawie tych OWU ubezpieczamy sprzęt elektroniczny przenośny oraz stacjonarny, który: 

a) jest przedmiotem umowy finansowania oraz 

b) jest sprawny technicznie i gotowy do eksploatacji oraz 

c) jest użytkowany zgodnie ze swoim przeznaczeniem. 

83. Sprzęt elektroniczny, który ubezpieczamy, może być fabrycznie nowy lub używany. Sprzęt oraz miejsce, 

w którym się znajduje, powinny być zabezpieczone zgodnie z zapisami załącznika nr 2 do OWU – 

Zabezpieczenia przeciwkradzieżowe. W przypadku braku zabezpieczeń określonych w załączniku nr 2 do 

OWU, możemy odmówić wypłaty odszkodowania albo zmniejszyć odszkodowanie w takim stopniu, w jakim 

brak tych zabezpieczeń przyczynił się do powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów. 

84. W tabeli 1 wymieniliśmy mienie, którego nie możemy ubezpieczyć, nawet jeśli jest ono przedmiotem umowy 

finansowania. 
 

ZAKRES UBEZPIECZENIA– OD JAKICH ZDARZEŃ UBEZPIECZAMY SPRZĘT 

ELEKTRONICZNY? 
 

85. Zakres ubezpieczenia obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe, których skutkiem jest: 

a) zniszczenie,  

b) uszkodzenie, 

c) utrata  

sprzętu objętego ochroną, które uniemożliwia dalsze spełnianie zamierzonych funkcji i powoduje 
konieczność naprawy bądź wymiany sprzętu.  
 

Aby szkody były objęte ubezpieczeniem, muszą powstać: 

a) w okresie ubezpieczenia,  

b) w miejscu ubezpieczenia, 

c) z przyczyn innych niż wymienione w wyłączeniach odpowiedzialności (punkty: 97-102). 
 

86. Sprzęt elektroniczny jest również objęty ochroną ubezpieczeniową od daty jego dostawy do planowanej daty 

włączenia tego sprzętu do eksploatacji, jeżeli spełnione są poniższe warunki: 

a) sprzęt elektroniczny jest magazynowany w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach do tego 

przystosowanych,  

b) termin magazynowania i montażu sprzętu nie przekracza 6 miesięcy od daty dostawy. Przy czym nie 

odpowiadamy za szkody pokrywane przez producenta, dostawcę, firmę montującą ani za szkody 

powstałe w związku z transportem lub montażem ubezpieczonego sprzętu; 

87. Obejmujemy ochroną utratę lub uszkodzenie danych lub oprogramowania, które jest integralną częścią 

maszyn lub urządzeń produkcyjnych, bezpośrednio spowodowane fizyczną szkodą w mieniu, które 

chronimy. 

88. W przypadku sprzętu elektronicznego, który jest użytkowany do celów służbowych, odpowiadamy za 

szkody, które powstały wskutek kradzieży z włamaniem do pojazdu, tylko wtedy gdy: 

a) pojazd posiada trwałe zadaszenie o jednolitej, sztywnej konstrukcji (trwałym zadaszeniem nie jest 

składany dach) oraz 

b) sprzęt pozostawiony w pojeździe był niewidoczny z zewnątrz oraz 

c) podczas nieobecności kierowcy pojazd był zamknięty na wszystkie istniejące zamki, wszystkie szyby 

były w pozycji zamkniętej oraz pojazd został zabezpieczony sprawnym alarmem – w trakcie postoju, 

który nastąpił podczas transportu sprzętu oraz 

d) gdy pojazd stał poza zamkniętym garażem lub parkingiem strzeżonym  - kradzież z włamaniem miała 

miejsce w godzinach dziennych (6:00 – 22:00), 

89. W przypadku sprzętu elektronicznego, który jest zainstalowany na stałe wewnątrz pojazdu lub przyczepy 

o jednolitej, sztywnej konstrukcji, używanym lub przewożonym w celach służbowych na terenie Europy, 

odpowiadamy za szkody w tym sprzęcie tylko wtedy, gdy: 

a) pojazd posiada trwałe zadaszenie o jednolitej, sztywnej konstrukcji (za trwałe zadaszenie nie uważa 

się dachu składanego) oraz 

b) pojazd został prawidłowo zamknięty i zabezpieczony sprawnym alarmem oraz 

c) gdy pojazd stał poza zamkniętym garażem lub parkingiem strzeżonym  - kradzież z włamaniem miała 

miejsce w godzinach dziennych (6:00 – 22:00), 

90. W przypadku sprzętu elektronicznego, który stanowi wyposażenie wozów transmisyjnych, odpowiadamy za 

szkody powstałe w tym sprzęcie, pod warunkiem że: 
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a) wóz transmisyjny poddawany jest corocznej kontroli stanu technicznego, którą przeprowadzają 

wykwalifikowane służby techniczne, 

b) wóz transmisyjny jest pod stałym dozorem osób zajmujących się profesjonalną ochroną mienia 

(w sytuacji gdy wóz nie jest pozostawiony na parkingu strzeżonym bądź w garażu zamkniętym) lub jest 

wyposażony w automatyczne systemy przeciwkradzieżowe i przeciwpożarowe, 

c) urządzenia przeciwpożarowe zamontowane w wozie napełnione są odpowiednią ilością środka 

gaszącego nieniszczącego sprzętu elektronicznego (np. CO2), a w pojeździe znajduje się zgodna 

z przepisami prawa polskiego liczba gaśnic ręcznych.  

91. Nasza odpowiedzialność za nośniki obrazu, obejmuje tylko szkody spowodowane działaniem ognia, wody i 

będące następstwem kradzieży z włamaniem i rabunku. 

92. Odpowiadamy za szkody, które powstaną w ubezpieczonych endoskopach oraz urządzeniach do terapii 

żylnej, wyłącznie jeżeli: 

a) podczas wykonywania badań zachowane są warunki bezpieczeństwa wymagane do utrzymania 

urządzenia w należytym stanie oraz 

b) przyrządy dodatkowe (jak sondy, szczypce) są stosowane jedynie wtedy, gdy przewód endoskopu nie 

jest złamany w zgięciu oraz 

c) każdorazowo przestrzegane są zalecenia producenta dotyczące właściwego stosowania, mocowania 

dodatkowych narzędzi a także obsługi, konserwacji i przechowywania sprzętu. 

93. Odpowiadamy za szkody, które powstaną w ubezpieczonych urządzeniach służących do wykonywania 

jądrowego rezonansu magnetycznego, z wyłączeniem substancji chłodzących, pod warunkiem że na te 

urządzenia została zawarta umowa o całkowitej konserwacji tych urządzeń, przy czym: 

a) koszty rozgrzewania lub chłodzenia kriostatu są objęte ochroną ubezpieczeniowa tylko pod 

warunkiem, że powstały wskutek szkody rzeczowej na urządzeniu, za którą ponosimy  

odpowiedzialność; Oblodzenie nie jest traktowane jako szkoda; 

b) koszty wymiany standardowego oprogramowania dostarczonego przez producenta są objęte ochroną 

ubezpieczeniową tylko pod warunkiem, że powstały wskutek szkody rzeczowej na ubezpieczonym 

urządzeniu, za którą ponosimy odpowiedzialność oraz jeżeli zostały uwzględnione przy ustalaniu sumy 

ubezpieczenia. 

94. Można odpowiednio zmienić zakres ubezpieczenia, w celu dostosowania do specyfiki ubezpieczanego 

mienia, poprzez dokupienie odpowiednich klauzul, które wymieniamy w załączniku nr 1 do OWU. 
 

OBOWIĄZKI UBEZPIECZAJĄCEGO, UBEZPIECZONEGO I KORZYSTAJĄCEGO 
 

95. Ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są do przestrzegania zapisanych w punktach 

170-178 tych OWU obowiązków w odniesieniu do ubezpieczonego sprzętu elektronicznego. 

96. Ponadto ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są zainstalować i konserwować 

urządzenia zabezpieczające sprzęt elektroniczny przed pośrednim działaniem wyładowań elektrycznych 

w atmosferze i zjawisk pochodnych, zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu elektronicznego, urządzeń 

zabezpieczających i alarmowych. 
 

WYŁĄCZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI 
 

97. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały na skutek: 
 

a) działań wojennych, wojny domowej, powstania zbrojnego, rewolucji, wprowadzenia stanu 

wojennego lub wyjątkowego, sabotażu, terroryzmu, rozruchów lub zamieszek społecznych, 

strajków, lokautu lub skutków działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, 

zapobieganiem lub zwalczaniem skutków wymienionych wyżej zdarzeń, konfiskaty lub innego 

rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze danego kraju; 
 

b) działania energii jądrowej, promieni laserowych lub maserowych, skażenia radioaktywnego; 
 

c) działania promieniowania jonizującego, działania pola elektro-magnetycznego lub 

magnetycznego; 
 

d) trzęsienia ziemi, wybuchu wulkanu, trzęsienia dna morskiego, tsunami, huraganu, cyklonu, 

tajfunu, tornado; 

e) zapadania lub usuwanie się ziemi spowodowanego prowadzonymi robotami ziemnymi, 

f) naturalnego zużycia, 
 

g) szkód górniczych, w rozumieniu prawa geologicznego lub górniczego; 

h) działania wirusa, programu lub kodu zakłócającego pracę programu, całego komputera, sieci, 

niezależnie od przyczyny ich pojawienia się, w tym związanego z Internetem lub korzystaniem 

z Internetu; 
 

98. Nie odpowiadamy również za szkody: 
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a) spowodowane przez nieprawidłowo funkcjonujący system klimatyzacyjny, jeżeli system ten nie został 

wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w sposób ciągły monitoruje temperaturę i wilgotność 

pomieszczeń, w których znajduje się ubezpieczony sprzęt oraz może uruchomić niezależne alarmy. 

Powyższe wyłączenie dotyczy sprzętu, który z uwagi na specyfikę swojej pracy wymaga stosowania 

odpowiedniej temperatury i wilgotności, zgodnie z instrukcją producenta sprzętu,  

b) spowodowane przez pośrednie działanie wyładowań elektrycznych w atmosferze i zjawisk 

pochodnych, jeżeli ubezpieczone mienie nie zostało wyposażone w urządzenia zabezpieczające przed 

pośrednim działaniem wyładowań elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych, 

c) spowodowane tsunami, wybuchem wulkanu, trzęsieniem dna morskiego, cyklonem, tajfunem, tornado, 

d) polegające na oblodzeniu urządzeń do jądrowego rezonansu magnetycznego; 

e) powstałe gdy mienie było używane w sposób i do celów innych niż te, do których jest przeznaczone; 

f) powstałe wskutek utraty, uszkodzenia, zniekształcenia lub niedostępności danych lub 

oprogramowania, w tym szkody, które polegają na niekorzystnej zmianie w danych lub 

oprogramowaniu na skutek uszkodzenia, zniszczenia lub innej deformacji ich oryginalnej struktury, 

a także polegające na niedziałaniu lub nieprawidłowym działaniu sprzętu elektronicznego, nośników 

informacji lub wbudowanych układów scalonych. Jeżeli w następstwie tych zdarzeń wystąpił pożar lub 

wybuch, ponosimy odpowiedzialność za skutki tych zdarzeń;  

g) polegające na utracie lub uszkodzeniu wynikających z pogorszenia funkcjonowania, dostępności, 

zasięgu użytkowania lub dostępu do danych, oprogramowania lub programów komputerowych oraz 

wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności spowodowanej szkodami, o których mowa 

w punkcie f), 

h) objęte ubezpieczeniem komunikacyjnym (auto casco lub OC sprawcy); 

99. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały w wyniku: 
 

a) przywłaszczenia, zaginięcia, zagubienia, usiłowania lub dokonania wyłudzenia, oszustwa, 

wymuszenia, szantażu lub defraudacji, wprowadzenia w błąd (w tym również pozostawienia 

w błędzie), poświadczenia nieprawdy, fałszerstwa, podstępu; 

b) kradzieży mienia; z wyłączeniem szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku,  

c) rażącego niedbalstwa lub umyślnego działania lub zaniechania osób reprezentujących 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, gdzie przez osoby reprezentujące rozumie 

się: 

- w przedsiębiorstwach państwowych -  dyrektorów, ich zastępców i prokurentów, 

- w spółkach akcyjnych i w spółkach z ograniczona odpowiedzialnością -członków zarządu lub 

prokurentów, 

- w spółkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych – komplementariuszy lub prokurentów, 

- spółkach jawnych – wspólników lub prokurentów, 

- w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu lub prokurentów, 

- w spółkach cywilnych -wspólników, 

- w spółdzielniach, fundacjach, stowarzyszeniach – członków zarządu, 

- w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą – te osoby i ich 

pełnomocników,  
 

d) wad lub usterek istniejących przed rozpoczęciem naszej odpowiedzialności i znanych 

ubezpieczającemu, ubezpieczonemu, korzystającemu lub ich przedstawicielom, niezależnie od 

tego, czy były one nam znane; 

e) przeprowadzanych prób i testów, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi 

badaniami eksploatacyjnymi, a także powstałe w wyniku zamierzonego przeciążenia, doświadczeń 

lub eksperymentów; 
 

f) przechowywania niezgodnie z wymaganiami technicznymi lub w wyniku braku okresowych 

przeglądów konserwacyjnych, jeżeli obowiązek odpowiedniego przechowywania lub 

przeprowadzania okresowych przeglądów technicznych należał do ubezpieczającego, 

ubezpieczonego lub korzystającego 

 
 

 

 

 

 

100. Nie odpowiadamy za szkody: 

a) za które odpowiedzialny jest z mocy prawa lub zawartej umowy: gwarant, producent, dostawca, 

sprzedawca bądź wykonawca usługi, zakład naprawczy; 

b) powstałe w ubezpieczonym mieniu przed dniem upoważnienia korzystającego od jego odbioru; 

c) estetyczne, które nie zmniejszają wartości użytkowej przedmiotu ubezpieczenia; 

d) spowodowane błędnym oprogramowaniem, 
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e) spowodowane kradzieżą, za wyjątkiem kradzieży z włamaniem oraz rabunku lub ich usiłowania, 

za które w ramach niniejszych OWU ponosimy odpowiedzialność; 

f) kradzieży z włamaniem lub rabunku, do których doszło bez pozostawienia śladów użycia siły 

i narzędzi; 

g) powstałe wskutek kradzieży z włamaniem i rabunku w obiektach i miejscach niezabezpieczonych 

zgodnie z postanowieniami załącznika nr 2 do OWU (zabezpieczenia przeciwkradzieżowe); 

h) powstałe podczas tymczasowego składowania lub okresowego wyłączenia z użytkowania 

ubezpieczonego mienia (nie dotyczy przerw w użytkowaniu w związku z konserwacją, 

przeglądem, naprawą), jeżeli okres tymczasowego składowania lub okresowego wyłączenia 

z użytkowania przekroczył 6 miesięcy; 
 

101. Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte także szkody w danych i nośnikach danych, chyba że zostały 

spowodowane fizyczna szkoda w ubezpieczonym mieniu. Nie są objęte ochroną również dodatkowe 

koszty spowodowane przez utratę danych, uszkodzenie lub zniszczenie nośników danych.  
 

102. Nie ponosimy odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę 

przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, zwiększone koszty działalności powstałe w wyniku szkody, straty 

powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, oraz za 

kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe lub administracyjne, podatki, należności publicznoprawne, 

opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty procesów, koszty administracyjne, 

koszty najmu lub użycia przedmiotów zastępczych lub szkody pośrednie. 
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CZĘŚĆ 5 – UBEZPIECZENIE POZOSTAŁYCH RODZAJÓW MIENIA  
 

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA – CZYLI CO UBEZPIECZAMY? 
 

103. Na podstawie tych OWU ubezpieczamy mienie, które: 

a) jest przedmiotem umowy finansowania oraz 

b) nie jest: maszyną budowlaną lub inną maszyną ani sprzętem elektronicznym; 

c) jest użytkowane zgodnie ze swoim przeznaczeniem, 

104. W szczególności możemy ubezpieczyć budynki, budowle, wyposażenie, urządzenia, niskocenne składniki 

majątku. 

105. Mienie, które ubezpieczamy, może być fabrycznie nowe lub używane. Mienie oraz miejsce, w którym się 

znajduje, powinny być zabezpieczone zgodnie z zapisami załącznika nr 2 do OWU – Zabezpieczenia 

przeciwkradzieżowe. W przypadku braku zabezpieczeń określonych w załączniku nr 2 do OWU, możemy 

odmówić wypłaty odszkodowania albo zmniejszyć odszkodowanie w takim stopniu, w jakim brak tych 

zabezpieczeń przyczynił się do powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów. 

106. W tabeli 1 wymieniliśmy mienie, którego nie możemy ubezpieczyć, nawet jeśli jest ono przedmiotem 

umowy finansowania. 
 

ZAKRES UBEZPIECZENIA– OD JAKICH ZDARZEŃ UBEZPIECZAMY MIENIE? 
 

107. Zakres ubezpieczenia obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe, których skutkiem jest: 

a) zniszczenie,  

b) uszkodzenie, 

c) utrata  

mienia objętego ochroną, które uniemożliwia dalsze spełnianie zamierzonych funkcji i powoduje 
konieczność naprawy bądź wymiany ubezpieczonego mienia.  

 

Aby szkody były objęte ubezpieczeniem, muszą powstać: 

a) w okresie ubezpieczenia,  

b) w miejscu ubezpieczenia, 

c) z przyczyn innych niż wymienione w wyłączeniach odpowiedzialności (punkty: 109-115). 
 

108. Można odpowiednio zmienić zakres ubezpieczenia, w celu dostosowania do specyfiki ubezpieczanego 

mienia, poprzez dokupienie odpowiednich klauzul, które wymieniamy w załączniku nr 1 do OWU. 
 

WYŁĄCZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI 
 

109. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały na skutek: 
 

a) działań wojennych, wojny domowej, powstania zbrojnego, rewolucji, wprowadzenia stanu 

wojennego lub wyjątkowego, sabotażu, terroryzmu, rozruchów lub zamieszek społecznych, 

strajków, lokautu lub skutków działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, 

zapobieganiem lub zwalczaniem skutków wymienionych wyżej zdarzeń, konfiskaty lub innego 

rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze danego kraju;  

b) działania energii jądrowej, promieni laserowych lub maserowych, skażenia radioaktywnego lub 

zanieczyszczenia odpadami przemysłowymi; 

c) działania promieniowania jonizującego, działania pola elektro-magnetycznego lub 

magnetycznego; 

d) skażenia lub zanieczyszczenia środowiska; 

e) naturalnych właściwości mienia lub powolnego i systematycznego niszczenia przedmiotu 

ubezpieczenia z powodu oddziaływania czynników termicznych, chemicznych lub biologicznych 

w tym korozji, kawitacji, procesów oksydacyjnych, a także polegające na utracie wagi, skurczeniu, 

wyparowaniu, zmianach w kolorze, fakturze, wykończeniu lub zapachu, pogarszania się jakości 

lub starzenia się ubezpieczonego mienia w związku z jego normalną eksploatacją; Jeśli w 

następstwie zdarzeń wystąpi zdarzenie, którego nie wyłączyliśmy w OWU, to ponosimy wtedy 

odpowiedzialność za skutki tego zdarzenia;  
 

f) zagrzybienia, zapleśnienia, pocenia się rur, oddziaływania wody gruntowej, pływów lub fal 

morskich, a także wskutek systematycznego zawilgacania pomieszczeń z powodu nieszczelności 

urządzeń wodno-kanalizacyjnych, grzewczych, technologicznych. Jeśli w następstwie zdarzeń 

wystąpi zdarzenie, którego nie wyłączyliśmy w OWU, to ponosimy wtedy odpowiedzialność za 

skutki tego zdarzenia; 

g) szkód górniczych, w rozumieniu prawa geologicznego lub górniczego; 
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110. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały w wyniku: 
 

a) przywłaszczenia, zaginięcia, zagubienia,  

b) usiłowania lub dokonania wyłudzenia, oszustwa, wymuszenia, szantażu lub defraudacji, 

wprowadzenia w błąd (w tym również pozostawienia w błędzie), poświadczenia nieprawdy, 

fałszerstwa, podstępu; 

c) kradzieży mienia; z wyłączeniem szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku, 

z zastrzeżeniem postanowień zapisów lit. d) i e), 

d) kradzieży z włamaniem, rabunku lub aktów wandalizmu (dewastacji) powstałych po upływie 30 dni 

od dnia rozpoczęcia przerwy w prowadzeniu działalności w danym miejscu ubezpieczenia, w 

przypadkach kiedy ubezpieczone obiekty zostały opuszczone i pozostają niewykorzystane, chyba 

że ten fakt został do nas zgłoszony i ubezpieczający lub ubezpieczony w uzgodnieniu z nami 

wprowadził dodatkowe środki zabezpieczenia mienia; 

e) kradzieży z włamaniem lub rabunku, do których doszło bez pozostawienia śladów użycia siły 

i narzędzi; 

f) rażącego niedbalstwa lub umyślnego działania lub zaniechania osób reprezentujących 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, gdzie przez osoby reprezentujące 

rozumie się: 

- w przedsiębiorstwach państwowych -  dyrektorów, ich zastępców i prokurentów, 

- w spółkach akcyjnych i w spółkach z ograniczona odpowiedzialnością -członków zarządu lub 

prokurentów, 

- w spółkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych – komplementariuszy lub prokurentów, 

- spółkach jawnych – wspólników lub prokurentów, 

- w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu lub prokurentów, 

- w spółkach cywilnych -wspólników, 

- w spółdzielniach, fundacjach, stowarzyszeniach – członków zarządu, 

- w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą – te osoby i ich 

pełnomocników,  

g) wad lub usterek istniejących przed rozpoczęciem naszej odpowiedzialności i znanych 

ubezpieczającemu, ubezpieczonemu, korzystającemu lub ich przedstawicielom, niezależnie od 

tego, czy były one nam znane; 

h) przeprowadzanych prób i testów, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi 

badaniami eksploatacyjnymi, a także powstałe w wyniku zamierzonego przeciążenia, 

doświadczeń lub eksperymentów; 

i) poddania w procesie technologicznym ubezpieczonego mienia bezpośredniemu działaniu ognia 

albo ciepła. Jeżeli w następstwie tego typu zdarzeń nastąpi zdarzenie niewyłączone w OWU, to 

ponosimy odpowiedzialność za skutki tego zdarzenia; 

j) eksplozji wywołanej przez ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego w celach 

produkcyjnych, eksploatacyjnych, technologicznych, doświadczalnych lub rozbiórkowych oraz 

w silnikach spalinowych, gdy eksplozja związana jest z ich naturalną funkcją lub gdy eksplozja 

spowodowana została normalnym ciśnieniem zawartych w nich gazów;  
 

k) przechowywania niezgodnie z wymaganiami technicznymi lub w wyniku braku okresowych 

przeglądów konserwacyjnych ubezpieczonego mienia, jeżeli obowiązek odpowiedniego 

przechowywania lub przeprowadzania okresowych przeglądów technicznych należał do 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego; 
 

l) prowadzenia prób ciśnieniowych instalacji tryskaczowej. 
 

111. Nie odpowiadamy za szkody: 

a) za które odpowiedzialny jest z mocy prawa lub zawartej umowy: gwarant, producent, dostawca, 

sprzedawca bądź wykonawca usługi, zakład naprawczy; 

b) powstałe w ubezpieczonym mieniu przed dniem upoważnienia korzystającego od jego odbioru; 

c) estetyczne, które nie zmniejszają wartości użytkowej przedmiotu ubezpieczenia; 
 

d) wynikłe z przyczyn wewnętrznych (awarie), 

e) powstałe gdy mienie było używane w sposób i do celów innych niż te, do których jest 

przeznaczone; 

f) powstałe podczas tymczasowego składowania lub okresowego wyłączenia z użytkowania 

ubezpieczonego mienia (nie dotyczy przerw w użytkowaniu w związku z konserwacją, 

przeglądem, naprawą), jeżeli okres tymczasowego składowania lub okresowego wyłączenia 

z użytkowania przekroczył 30 dni;  
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g) które są następstwem prowadzonych robót ziemnych lub które powstały w związku z robotami 

budowlanymi w miejscu ubezpieczenia prowadzonymi przez ubezpieczającego, ubezpieczonego, 

korzystającego lub na jego zlecenie, jeśli na ich prowadzenie wymagane jest pozwolenie na 

budowę. Jeśli w następstwie tych zdarzeń wystąpi zdarzenie, którego nie wyłączyliśmy w OWU, 

to ponosimy wtedy odpowiedzialność za skutki tego zdarzenia;  
 

h) spowodowane zapadaniem lub osuwaniem się ziemi wskutek prowadzonych robót ziemnych lub 

innej działalności człowieka; 
 

i) powstałe na skutek działania śniegu, lodu, gradu lub deszczu, jeżeli do powstania szkody doszło 

na skutek złego stanu technicznego dachu lub innych elementów budynku lub niezabezpieczenia 

otworów dachowych, okiennych lub drzwiowych – o ile obowiązek ich konserwacji lub 

zabezpieczenia należał do ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, chyba że 

niedopełnienie tego obowiązku nie miało wpływu na powstanie szkody. Wyłączenie to nie dotyczy 

szkód w mieniu znajdującym się w pomieszczeniach najętych, jeżeli do obowiązków 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego nie należało dbanie o stan techniczny lub 

dokonywanie zabezpieczeń, o których mowa powyżej, i jeżeli ubezpieczający, ubezpieczony lub 

korzystający do dnia powstania szkody nie wiedział o istniejących zaniedbaniach w tym zakresie 

lub też o nich wiedział i posiada dowody, że wzywał wynajmującego do ich usunięcia;  
 

j) powstałe wskutek działania prądu elektrycznego, chyba że w jego następstwie powstał pożar lub 

wybuch. Wyłączenie to nie dotyczy szkód powstałych w wyniku przepięcia spowodowanego 

wyładowaniem atmosferycznym w mieniu zabezpieczonym poprzez zainstalowanie 

ograniczników (odgromników i ochronników przeciwprzepięciowych). Niezależnie od powyższego, 

z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są szkody spowodowane działaniem prądu 

elektrycznego, które powstały we wkładkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, 

odgromnikach, ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach; 

k) w mieniu, które niezgodnie ze swym przeznaczeniem i warunkami przechowywania, 

magazynowania lub eksploatacji znajdowało się na wolnym powietrzu, jeżeli miało to wpływ na 

powstanie lub zwiększenie szkody; 
 

l) które są następstwem wycieku stopionego materiału. Jeżeli w następstwie tego wycieku wystąpił 

pożar lub eksplozja, ponosimy odpowiedzialność za skutki tych zdarzeń; 
 

m) katastrofy budowlanej, osiadania, zapadnięcia się, wyniesienia, spękania, skurczenia lub 

ekspansji elementów konstrukcji budynków, chyba że nastąpiły one jako rezultat wcześniejszego 

zaistnienia innego zdarzenia losowego objętego ochroną ubezpieczeniową; 
 

n) które są następstwem zalania od podłoża mienia nieeksploatowanego przechowywanego 

w pomieszczeniach składowych usytuowanych poniżej poziomu gruntu, jeżeli mienie to 

składowane było niżej niż 10 cm nad podłogą,  
 

o) powstałe na skutek eksploatacji wcześniej uszkodzonego i nie naprawionego lub źle 

naprawionego mienia; 
 

p) które powstały na skutek nieprzestrzegania wymogów określonych w obowiązujących przepisach 

prawa i normach branżowych, o ile miało to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar; 
 

112. Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte także szkody w ubezpieczonym mieniu powstałe wskutek:  
 

a) wad projektowych, materiałowych, konstrukcyjnych, złego wykonania lub błędów w produkcji, wad 

ukrytych – w zakresie szkód wyrządzonych w mieniu dotkniętym tymi wadami, złym wykonaniem lub 

błędami;  

b) mechanicznego uszkodzenia maszyny lub urządzenia na skutek błędnego zadziałania części 

mechanicznej lub jej niezadziałania, jeżeli to błędne zadziałanie lub niezadziałanie zostało 

spowodowane błędem w sterowaniu tą maszyną lub urządzeniem, bez względu na to, czy taki błąd 

został spowodowany bezpośrednio lub pośrednio przez człowieka, wewnętrzne lub zewnętrzne 

automatyczne urządzenie sterujące czy też poprzez czynnik wewnętrzny. Jako czynnik wewnętrzny 

rozumiemy zdarzenie, które zaistniało wewnątrz mechanizmu tej maszyny lub urządzenia, 

niezależnie od jego przyczyny pierwotnej – w zakresie szkód wyrządzonych w tych maszynach lub 

urządzeniach;  

c) przerwy lub ograniczenia w dostawie mediów – w zakresie szkód wyrządzonych tą przerwą lub  

ograniczeniem w urządzeniach wykorzystujących media. 
 

113. Nie odpowiadamy za szkody: 

a) spowodowane błędnym oprogramowaniem lub działaniem wirusów komputerowych, programów lub 

kodów zakłócających pracę programu, całego komputera, sieci, niezależnie od przyczyny ich 
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pojawienia się, w tym związanego z Internetem lub korzystaniem z Internetu lub spowodowane 

działaniem pola magnetycznego, 

b) powstałe wskutek utraty, uszkodzenia, zniekształcenia lub niedostępności danych lub 

oprogramowania, w tym szkody, które polegają na niekorzystnej zmianie w danych lub 

oprogramowaniu na skutek uszkodzenia, zniszczenia lub innej deformacji ich oryginalnej struktury, 

a także polegające na niedziałaniu lub nieprawidłowym działaniu sprzętu elektronicznego, nośników 

informacji lub wbudowanych układów scalonych. Jeżeli w następstwie tych zdarzeń wystąpił pożar 

lub wybuch, ponosimy odpowiedzialność za ich skutki; 

c) polegające na utracie lub uszkodzeniu wynikających z pogorszenia funkcjonowania, dostępności, 

zasięgu użytkowania lub dostępu do danych, oprogramowania lub programów komputerowych oraz 

wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności spowodowanej szkodami, o których mowa 

w punkcie b), 

d) spowodowane niedoborami ujawnionymi dopiero podczas przeprowadzania inwentaryzacji lub 

rutynowych przeglądów, 

e) powstałe podczas transportu, chyba że wykupione zostało dodatkowe ubezpieczenie mienia 

w transporcie (CARGO KRAJOWE), 

f) które nie przekraczają równowartości w złotych polskich 100 euro, licząc łącznie z kosztami, które 

powstały w związku z ratowaniem przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżeniem szkodzie lub 

zmniejszeniem jej rozmiarów. Kwotę 100 euro przeliczamy na złote według średniego kursu NBP 

z daty powstania szkody. 
 

114. Nie pokrywamy kosztów poniesionych w związku z konserwacją, modernizacją, remontami lub 

naprawami gwarancyjnymi ubezpieczonego mienia. 

115. Nie ponosimy odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę 

przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, zwiększone koszty działalności powstałe w wyniku szkody, straty 

powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, oraz za 

kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe lub administracyjne, podatki, należności publicznoprawne, 

opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty procesów, koszty administracyjne, 

koszty najmu lub użycia przedmiotów zastępczych lub szkody pośrednie. 
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CZĘŚĆ 6 – UBEZPIECZENIE DODATKOWE MIENIA W TRANSPORCIE– 

CARGO KRAJOWE 
 

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA – CZYLI CO UBEZPIECZAMY? 
 

116. Mienie, które zostało ubezpieczone na podstawie poprzednich części OWU, może zostać dodatkowo 

ubezpieczone w zakresie mienia w transporcie krajowym (cargo). 

117. Cargo można dokupić jedynie jako uzupełnienie zakresu ubezpieczenia podstawowego, nie ma możliwości 

zawarcia umowy ubezpieczenia jedynie w zakresie ubezpieczenia cargo. 

118. W tabeli 1 wymieniliśmy mienie, którego nie możemy ubezpieczyć, nawet jeśli jest ono przedmiotem 

umowy finansowania. 

 

ZAKRES DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA CARGO KRAJOWE  
 

119. W ramach ubezpieczenia cargo krajowego ubezpieczamy  ryzyko utraty, zniszczenia bądź uszkodzenia 

przedmiotu ubezpieczenia w trakcie jego przewozu na terenie Polski, transportem własnym lub 

wykonywanym na podstawie umowy przewozu mienia przez przewoźnika posiadającego uprawnienie do 

podejmowania i wykonywania transportu krajowego, uzyskane zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

Utrata, zniszczenie bądź uszkodzenie ubezpieczonego mienia musi nastąpić w okresie ubezpieczenia 

i z przyczyn innych niż wymieniliśmy w punktach 123-128 (wyłączenia odpowiedzialności). 

120. Aby rozszerzyć ochronę o cargo krajowe, trzeba zapłacić dodatkową składkę. 

121. W ramach ubezpieczenia cargo krajowego obejmujemy odpowiedzialnością również: 

a) szkody w ubezpieczonym mieniu, które powstały wskutek uderzenia lub uszkodzenia mienia przez 

urządzenia załadowcze oraz wskutek upadku mienia spowodowanego przez te urządzenia podczas 

załadunku na środek transportu i w związku z tym załadunkiem, dokonywanym przed rozpoczęciem 

transportu w miejscu określonym w umowie jako miejsce rozpoczęcia transportu. Rozpoczęcie 

czynności załadunku musi nastąpić w czasie nie dłuższym niż 12 godzin przed rozpoczęciem 

przewozu, 

b) szkody w ubezpieczonym mieniu, które powstały wskutek uderzenia lub uszkodzenia mienia przez 

urządzenia wyładowcze oraz wskutek upadku mienia spowodowanego przez te urządzenia podczas 

wyładunku ze środka transportu i w związku z tym wyładunkiem, dokonywanym po zakończeniu 

transportu w miejscu określonym w umowie jako miejsce zakończenia transportu. Rozpoczęcie 

czynności wyładunku musi nastąpić w czasie nie dłuższym niż 12 godzin po zakończeniu przewozu. 

c) koszty ekspertyzy szkodowej wykonanej na nasze zlecenie lub za naszą zgodą oraz uzasadnione 

koszty odbytej na nasze zlecenie lub za naszą zgodą delegacji ubezpieczonego, korzystającego lub 

ich przedstawicieli na miejsce powstania szkody, 

d) ryzyko rabunku oraz kradzieży mienia z włamaniem do środka transportu albo kradzieży mienia wraz 

ze środkiem transportu w trakcie postoju pojazdu poza parkingiem strzeżonym, pod warunkiem, że 

zajdzie przynajmniej jedna z wymienionych niżej okoliczności: 

i) postój transportu spowodowany został: 

- wypadkiem środka transportu lub  

- awarią środka transportu lub jego wyposażenia uniemożliwiającą dowiezienie przesyłki do miejsca 

przeznaczenia lub 

- nagłym zachorowaniem kierowcy (potwierdzonym zaświadczeniem lekarskim) lub 

- koniecznością udzielenia pomocy ofiarom wypadków lub 

- dokonywaniem niezbędnych czynności celnych lub czynności związanych z opłatami za przejazd; 

ii) w przypadku braku możliwości postoju na parkingu strzeżonym, postój odbywa się na parkingu 

hotelowym/motelowym, na stacji benzynowej, na parkingu restauracji/ baru, w miejscu oświetlonym 

w nocy oraz w czasie pracy ww. instytucji. Postój wynika z:  

- przepisów o czasie pracy kierowców lub 

- spożywania przez kierowcę posiłku lub zaspokajania potrzeb fizjologicznych lub 

- tankowania pojazdu bądź uzupełniania pozostałych środków związanych z eksploatacją pojazdu. 

W czasie każdego postoju środek transportu musi być zamknięty na wszystkie zamki fabryczne, 

a zabezpieczenia przeciwkradzieżowe włączone, zaś kierowca opuszczając pojazd powinien zabrać ze 

sobą dokumenty pojazdu oraz dokumenty związane z przewozem ubezpieczonego ładunku. 

122. Obejmujemy ochroną szkody powstałe podczas wszystkich faz transportu, wraz z załadunkiem w miejscu 

nadania i wyładunkiem w miejscu odbioru oraz przejściowym magazynowaniem przez okres maksymalnie 
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14 dni, z zastrzeżeniem, że rozpoczęcie czynności załadunku/ wyładunku ma miejsce w czasie nie 

dłuższym niż 12 godzin przed rozpoczęciem/ po zakończeniu transportu. 

 

 
 

WYŁĄCZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI – CARGO KRAJOWE 
 

123. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały na skutek: 
 

a) działań wojennych, wojny domowej, powstania zbrojnego, rewolucji, wprowadzenia stanu 

wojennego lub wyjątkowego, sabotażu, terroryzmu, rozruchów lub zamieszek społecznych, 

strajków, lokautu lub skutków działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, 

zapobieganiem lub zwalczaniem skutków wymienionych wyżej zdarzeń, konfiskaty lub innego 

rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze danego kraju; 
 

b) działania energii jądrowej, promieni laserowych lub maserowych, skażenia radioaktywnego lub 

zanieczyszczenia odpadami przemysłowymi; 
 

c) działania energii jądrowej, promieniowania jonizującego, skażenia radioaktywnego pochodzącego 

z jakiegokolwiek źródła, a w szczególności z paliwa jądrowego lub odpadów promieniotwórczych, 

w tym powstałych w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jądrowej; 
 

d) wady ukrytej lub naturalnej właściwości ubezpieczonego mienia; 

e) naturalnego ubytku wagi, ilości lub objętości oraz zwykłego zużycia ubezpieczonego mienia; 

f) skażenia lub zanieczyszczenia środowiska (gleby, powietrza, wody), w tym również odpadami 

przemysłowymi; 
 

124. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały w wyniku: 
 

a) rażącego niedbalstwa lub umyślnego działania lub zaniechania osób reprezentujących 

ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego, gdzie przez osoby reprezentujące 

rozumie się: 

- w przedsiębiorstwach państwowych -  dyrektorów, ich zastępców i prokurentów, 

- w spółkach akcyjnych i w spółkach z ograniczona odpowiedzialnością -członków zarządu lub 

prokurentów, 

- w spółkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych – komplementariuszy lub prokurentów, 

- spółkach jawnych – wspólników lub prokurentów, 

- w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu lub prokurentów, 

- w spółkach cywilnych -wspólników, 

- w spółdzielniach, fundacjach, stowarzyszeniach – członków zarządu, 

- w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą – te osoby i ich 

pełnomocników,  
 

b) niewłaściwego załadowania lub oznakowania, nieprawidłowego rozmieszczenia lub zamocowania 

albo opakowania niezgodnego z obowiązującymi normami lub zwyczajami bądź jego braku 

jednakże tylko wtedy, gdy te czynności wykonywane były przez ubezpieczającego, 

ubezpieczonego, korzystającego lub osoby, za które ponoszą oni odpowiedzialność; 

c) utraty, uszkodzenia, zniekształcenia lub niedostępności danych lub oprogramowania, w 

szczególności polegające na jakiejkolwiek niekorzystnej zmianie w danych lub oprogramowaniu 

spowodowane zniszczeniem, uszkodzeniem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury oraz 

polegające na niedziałaniu lub nieprawidłowym działaniu sprzętu elektronicznego, nośników 

informacji lub wbudowanych układów scalonych. 
 

125. Nie ponosimy odpowiedzialności również za szkody w czasie transportu krajowego ubezpieczonego 

mienia: 

a) powstałe wskutek wypadku środka transportowego, jeżeli wypadek ten został spowodowany złym 

stanem technicznym lub użyciem niewłaściwego środka transportu, nieprzystosowanego do 

przewozu określonego rodzaju mienia. W przypadku dokonywania przewozu transportem obcym 

wyłączenie ma zastosowanie, jeżeli ubezpieczony lub korzystający o takim złym stanie 

technicznym lub niezdatności wiedział lub przy zachowaniu należytej staranności mógł się 

dowiedzieć, 

b) powstałe wskutek działania kierowcy w stanie nietrzeźwości albo w stanie po użyciu alkoholu lub 

pod wpływem środków odurzających, substancji psychotropowych, leków wpływających na 

zdolność kierowania pojazdem lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów 

o przeciwdziałaniu narkomanii, 
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c) powstałe podczas kierowania środkiem transportu przez osobę, która znajdowała się pod wpływem 

środków farmaceutycznych lub leków, po użyciu których przeciwwskazane jest kierowanie środkami 

transportu, 

d) powstałe wskutek działania osoby zajmującej się załadunkiem lub rozładunkiem, w stanie 

nietrzeźwości albo w stanie po użyciu alkoholu lub pod wpływem środków odurzających, substancji 

psychotropowych, środków (w tym leków) po użyciu których prowadzenie lub operowanie 

urządzeniem załadowczym jest niedozwolone lub niewskazane pojazdem lub środków zastępczych 

w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, 

e) powstałe wskutek załadunku/wyładunku dokonywanego przez osoby nieposiadające uprawnień 

wymaganych odpowiednimi przepisami prawa, o ile takie uprawnienia są wymagane, 

f) powstałe w wyniku niewłaściwego załadowania, oznakowania, umocowania, rozmieszczenia mienia 

na lub w środku transportu, niewłaściwego opakowania, niezgodnego z obowiązującymi normami 

lub zwyczajami lub braku opakowania ubezpieczonych maszyn, 

g) powstałe w wyniku użycia niewłaściwych, niesprawnych lub nie posiadających ważnych świadectw 

badań technicznych, urządzeń do wykonania załadunku lub wyładunku, 

h) powstałe podczas składowania, które nie było bezpośrednio związane z transportem objętym 

ubezpieczeniem ani nie było bezpośrednim elementem tego transportu, 

i) powstałe wskutek kradzieży mienia wraz ze środkiem transportu lub kradzieży z włamaniem, 

ubezpieczonego mienia przewożonego transportem własnym, chyba że szkoda powstała wskutek 

kradzieży mienia z pojazdu zamkniętego na fabryczne zamki, pozostawionego na terenie 

ogrodzonym stałym ogrodzeniem, zamkniętym i oświetlonym w porze nocnej oraz całodobowo 

dozorowanym, 

j) zapłaty akcyzy z tytułu ubytków w ubezpieczonym mieniu powstałych w procedurze zawieszenia 

poboru akcyzy w czasie transportu tego mienia w przypadku, gdy ubezpieczony lub korzystający nie 

wykazał organowi podatkowemu okoliczności zwalniających z zapłaty akcyzy, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami, a okoliczności powstania szkody wskazują na to, że ubezpieczony lub 

korzystający nie był zobowiązany do jej zapłaty. 
 

126. Nie odpowiadamy za szkody estetyczne, które nie zmniejszają wartości użytkowej przedmiotu 

ubezpieczenia; 
 

127. Nie ponosimy odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę 

przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, zwiększone koszty działalności powstałe w wyniku szkody, straty 

powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, oraz za 

kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe lub administracyjne, podatki, należności publicznoprawne, 

opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty procesów, koszty administracyjne, 

koszty najmu lub użycia przedmiotów zastępczych lub szkody pośrednie. 

128. W razie szkody ukrytej rozumianej jako szkoda, której stwierdzenie przez odbiorcę w czasie dokonywania 

przez niego odbioru ubezpieczonego mienia po zakończeniu transportu było niemożliwe, pomimo 

zachowania należytej staranności, ubezpieczony jest zobowiązany udowodnić, że szkoda powstała w 

czasie transportu. 
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CZĘŚĆ 7 – POSTANOWIENIA KOŃCOWE - WSPÓLNE 
 

CO ZROBIĆ GDY ZDARZY SIĘ SZKODA? 
 

129. W razie zajścia szkody w ubezpieczonym mieniu ubezpieczający, ubezpieczony lub korzystający, jeżeli 

przedmiot ubezpieczenia pozostaje pod jego pieczą, zobowiązany jest: 

a) użyć dostępnych mu środków w celu zapobieżenia szkodzie, ratowania przedmiotu ubezpieczenia 

lub zmniejszenia rozmiarów szkody. Jeżeli ubezpieczający, ubezpieczony lub korzystający umyślnie 

lub w wyniku rażącego niedbalstwa nie zastosował tych środków, nie odpowiadamy za szkodę i nie 

wypłacimy odszkodowania. Jeśli jednak ubezpieczający, ubezpieczony lub korzystający użył 

dostępnych środków w celu zapobieżeniu szkodzie, zmniejszenia jej rozmiarów lub ratowania 

przedmiotu ubezpieczenia, zwrócimy koszty wynikłe z zastosowania tych środków nawet jeśli okazały 

się one bezskuteczne, 

b) zabezpieczyć, o ile to możliwe, możność dochodzenia roszczeń odszkodowawczych wobec osób 

odpowiedzialnych za szkodę i nie zrzekać się tej możliwości, 

c) zawiadomić policję nie później niż w ciągu 3 dni roboczych (2 dni roboczych w przypadku maszyn 

budowlanych) od uzyskania informacji o szkodzie – jeśli szkoda mogła powstać wskutek 

przestępstwa (np. wskutek kradzieży z włamaniem, rabunku, kradzieży mienia wraz ze środkiem 

transportu) lub pożaru. W przypadku kradzieży rusztowań zamontowanych na budynkach w ramach 

prowadzonych prac oraz szalunków, gdy są umieszczone w wykopach, korzystający zobowiązany 

jest niezwłocznie – nie później niż w ciągu 12 godzin od chwili zdarzenia lub podjęcia wiadomości 

o nim – powiadomić o zdarzeniu organa dochodzeniowo – śledcze z podaniem okoliczności 

zdarzenia oraz danych przedmiotu i wysokości szkody, 

d) zawiadomić nas niezwłocznie o szkodzie pod numerem telefonu: 801 300 515 lub (+48 71) 77 

32 333 (koszt połączenia wg stawki operatora).  Należy zawiadomić nas niezwłocznie, nie później niż 

w ciągu 3 dni roboczych od uzyskania wiadomości o zaistnieniu szkody. W razie niedopełnienia 

tego obowiązku z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa, możemy odpowiednio zmniejszyć 

odszkodowanie, jeżeli niedopełnienie tego obowiązku przyczyniło się do zwiększenia szkody lub 

uniemożliwiło nam ustalenie okoliczności lub skutków zdarzenia, 

e) udzielać nam wyjaśnień i wszelkiej pomocy potrzebnej dla ustalenia okoliczności zdarzenia i 

rozmiarów szkody, a w szczególności umożliwić oględziny miejsca zdarzenia i przekazywać wszelkie 

dowody w sprawie, 

f) niezwłocznie po otrzymaniu odpisów wszelkich pism, orzeczeń i aktów związanych z faktem zajścia 

zdarzenia i powstania szkody przesłać je do nas, 

g) pozostawić miejsce szkody bez zmian do czasu oględzin przez naszego przedstawiciela, chyba, że 

dokonanie zmiany jest niezbędne w celu zabezpieczenia mienia pozostałego po szkodzie, 

zmniejszenia rozmiaru szkody lub zapobieżenia jej powiększaniu. Musimy podjąć czynności 

likwidacyjne w ciągu 3 dni od otrzymania zawiadomienia o powstaniu szkody, 

h) umożliwić naszemu przedstawicielowi oględziny miejsca szkody oraz udzielić mu pomocy i wyjaśnień 

w ustalaniu okoliczności powstania szkody, jej przedmiotu, wysokości, a także przedstawić dowody 

niezbędne do ustalenia naszej odpowiedzialności, 

i) sporządzić na własny koszt i przedstawić nam, w ustalonym z nami terminie, rachunek szkody wraz 

z dokumentacją źródłową stanowiącą podstawę sporządzenia rachunku szkody, 

j) dodatkowo w przypadku szkody podczas transportu mienia:  

- zażądać od przewoźnika lub spedytora, jeżeli ubezpieczone mienie przewożone jest transportem 

obcym, protokołu o stanie przesyłki oraz, w miarę możliwości, wziąć udział w jego sporządzeniu. 

W razie odmowy przewoźnika lub spedytora sporządzenia takiego protokołu albo, w razie przewozu 

ubezpieczonego mienia transportem własnym, sporządzić komisyjny protokół szkody;  

- zażądać od kierowcy sporządzenia pisemnego oświadczenia o powstaniu szkody; 

130. Wraz ze zgłoszeniem roszczenia o wypłatę odszkodowania, zgłaszający powinien złożyć następujące 

dokumenty: 
 

− kopię faktury zakupu przedmiotu ubezpieczenia,  

− dokument potwierdzający przyczynę szkody, na przykład protokół serwisu, 

− dokument potwierdzający datę  upoważnienia Korzystającego do odbioru sprzętu (początek 

okresu ubezpieczenia),  

− kosztorys wymiany albo naprawy przedmiotu ubezpieczenia, 

− w przypadku naprawy we własnym zakresie – kopie rachunków za koszty materiałów i płac 

poniesionych w celu naprawy, 
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131. Dokumenty określone w punkcie 130 należy wysłać mailem na adres: szkoda@ca-ubezpieczenia.pl lub 

w formie pisemnej na nasz adres korespondencyjny. 

132. Mamy prawo do weryfikacji złożonych dokumentów  oraz zasięgnięcia opinii rzeczoznawców.  
 

KIEDY I JAK BĘDZIEMY LIKWIDOWAĆ SZKODĘ?  
 

133. W ciągu 7 dni od powiadomienia nas o zdarzeniu potwierdzimy pisemnie, że otrzymaliśmy zgłoszenie. 

Następnie będziemy ustalać stan faktyczny zdarzenia, zasadność zgłoszonych roszczeń i wysokość 

odszkodowania. Poinformujemy też osobę występującą z tym roszczeniem, jakie dokumenty są nam 

potrzebne.  

134. Odszkodowanie wypłacimy w ciągu 30 dni od dnia, w którym otrzymamy powiadomienie o zdarzeniu. 

135. Jeśli w ciągu 30 dni od powiadomienia nas o wypadku nie wypłacimy pieniędzy, zawiadomimy osobę, 

która zgłosiła roszczenie, o przyczynach braku wypłaty. 

136. Jeśli mamy wątpliwości, czy powinniśmy wypłacić całość odszkodowania albo jego część, w ciągu 30 dni 

od otrzymania powiadomienia o wypadku wypłacimy tę część odszkodowania, do której nie mamy 

zastrzeżeń. Resztę wypłacimy do 14 dni od dnia, w którym – przy zachowaniu należytej staranności – 

wyjaśnimy nasze wątpliwości.    

137. Możemy odmówić wypłaty pieniędzy lub ją wstrzymać, jeśli nie otrzymamy kompletu dokumentów. 

138. Jeśli zdecydujemy, że ubezpieczonemu należy się tylko część odszkodowania lub wypłata w ogóle się nie 

należy, poinformujemy o tym osobę, która zgłosiła roszczenie, oraz ubezpieczonego. Uzasadnimy też 

naszą decyzję.  

139. Jeśli odszkodowanie przysługuje, wraz z wypłatą pisemnie poinformujemy o tym ubezpieczonego 

i korzystającego. 

140. Jeżeli odszkodowanie nie przysługuje lub przysługuje w innej wysokości niż w zgłoszonym roszczeniu, 

informujemy o tym na piśmie lub w inny sposób, na jaki się umówimy: 

a) osobę występującą z roszczeniem oraz 

b) ubezpieczonego, jeśli nie jest on osobą zgłaszającą roszczenie, z uzasadnieniem decyzji. 

Poinformujemy, że ubezpieczony może dochodzić roszczeń na drodze sądowej. 

141. Dokumentację szkody przechowujemy do czasu upływu terminu przedawnienia roszczeń z umowy. 

142. Jeśli zgłaszający roszczenie poda nam nieprawdę, to możemy odmówić wypłaty odszkodowania, chyba, 

że nie wpłynęło to na ustalenie okoliczności zdarzenia, naszej odpowiedzialności lub nie miało na celu 

wyłudzenia odszkodowania. 
 

JAK USTALAMY WYSOKOŚĆ ODSZKODOWANIA?  
 

143. Odszkodowanie ustalamy w kwocie odpowiadającej wysokości szkody, ustalonej zgodnie 

z postanowieniami OWU, nie wyższej jednak od sumy ubezpieczenia oraz zgodnie z limitami określonymi 

w OWU i polisie. 

144. Górną granicę naszej odpowiedzialności stanowi suma ubezpieczenia dla poszczególnego mienia. 

145. Możemy zweryfikować wszelkie rachunki przedstawione przez ubezpieczonego lub korzystającego. 

− dokumenty potwierdzające prawo do dysponowania przedmiotem ubezpieczenia, 

− sporządzony przez korzystającego/ ubezpieczonego, na własny koszt, rachunek szkody wraz z 

dokumentacją źródłową, która stanowi podstawę do sporządzenia tego rachunku, 

− w przypadku szkody spowodowanej awarią (dotyczy maszyn innych niż budowlane oraz 

sprzętów elektronicznych) - jeżeli nie umówiono się inaczej, ubezpieczony zobowiązany jest 

udokumentować zgłaszane szkody protokołami awaryjnymi, sporządzonymi oddzielnie dla 

każdej awarii, 

− protokół policji lub inny dokument, który potwierdza zdarzenie i jego okoliczności, jeśli zachodzi 

potwierdzenie powstania szkody w wyniku przestępstwa, 

− opis szkody i jej przyczyn, 

− ostatni protokół przeglądu mienia sprzed szkody (dotyczy maszyn i nieruchomości objętych 

ubezpieczeniem) 

− inne dokumenty, które uznamy za niezbędne do ustalenia wysokości odszkodowania bądź 

zasadności roszczenia  

− dodatkowo w przypadku szkody w mieniu podczas transportu:  

• list przewozowy lub inny dokument potwierdzający transport mienia oraz   

• protokół o stanie przesyłki lub komisyjny protokół szkody, o których mowa w punkcie 129 

litera j) 

mailto:szkoda@ca-ubezpieczenia.pl
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146. Jako wysokość szkody przyjmujemy: 

a) w przypadku szkody częściowej - określoną na dzień powstania szkody wartość kosztów naprawy 

uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia.  

b) w przypadku szkody całkowitej  – odszkodowanie ustalamy w wysokości równiej sumie 

ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia przyjętej w dniu podpisania umowy ubezpieczenia. Wysokość 

szkody możemy zmniejszyć o wartość pozostałości po zniszczonym mieniu. 

147. W przypadku szkody w nośnikach danych, jako wysokość szkody przyjmuje się wartość kosztów 

poniesionych w związku z wymianą lub zakupem zniszczonych, uszkodzonych lub utraconych 

wymiennych nośników danych. 

148. Gdy koszt naprawy wyliczony jest w walucie obcej, przeliczany jest on na złote polskie według średniego 

kursu waluty ogłoszonego przez NBP obowiązującego w dniu wystawienia faktury za naprawę przedmiotu 

ubezpieczenia. 

149. Jeżeli koszt naprawy znacznie różni się od naszych ustaleń dotyczących wysokości szkody na podstawie 

analizy funkcjonujących na rynku cen usług, oferowanych przez zewnętrzne zakłady naprawcze, możemy 

zweryfikować przedstawione nam rachunki za koszty naprawy i odpowiednio uwzględnić weryfikację do 

średnich cen rynkowych w odszkodowaniu. 

150. W przypadku szkód w taśmach i łańcuchach przenośników taśmowych, linach lub pasach ubezpieczonych 

maszyn, przy ustalaniu wysokości odszkodowania uwzględnia się stopień ich zużycia na dzień powstania 

szkody. Stopień zużycia nie może być niższy niż: 

a) 15% za każdy rok dla taśm i łańcuchów taśmowych 

b) 25% za każdy rok dla lin i pasów. 

151. Przy ustalaniu wysokości szkody nie uwzględniamy: 

a) kosztów wynikających z braku części zamiennych lub materiałów potrzebnych do przywrócenia 

przedmiotu ubezpieczenia do stanu istniejącego przed szkodą, 

b) kosztów wszelkich modernizacji lub ulepszeń uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia, 

c) kosztów prowizorycznych napraw chyba, że naprawy te stanowią część napraw końcowych i nie 

przewyższają całkowitego kosztu naprawy, 

d) wartości naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, artystycznej ani pamiątkowej ubezpieczonego 

mienia; 

e) kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych, w dni wolne od pracy  

f) kosztów frachtu ekspresowego, 

g) kosztów frachtu lotniczego, chyba, ze zostanie wykupiona odpowiednia klauzula dodatkowa; 

h) kosztów związanych z koniecznością realizacji postanowień stosownego prawa dotyczącego 

konstrukcji i eksploatacji maszyn i urządzeń, które ubezpieczający, ubezpieczony lub korzystający 

jest zobowiązany ponieść dodatkowo w związku ze zmianami przepisów prawa. 

152. Jeżeli ubezpieczony lub korzystający naprawi przedmiot ubezpieczenia we własnym zakresie, zwrócimy, 

w granicach sumy ubezpieczenia, udokumentowane koszty materiałów i robocizny oraz uzasadniony 

procent na pokrycie innych kosztów. Koszty naprawy wykonanej we własnym zakresie nie mogą 

przekroczyć średniej rynkowej wartości usługi wykonanej przez firmę zewnętrzną. 

153. Wysokość odszkodowania zwiększamy, w ramach sumy ubezpieczenia, o udokumentowane koszty 

zabezpieczenia zagrożonego mienia, ratowania mienia oraz uprzątnięcia pozostałości po szkodzie, 

zgodnie z punktami 46-47 OWU. 

154. Wysokość szkody zmniejszamy o wartość sprzedanych pozostałości. 

155. Odszkodowanie wypłacane jest zgodnie z wartościami netto lub brutto przyjętymi przy zawarciu 

ubezpieczenia mienia, zgodnie z poniższymi zasadami: 

a) odszkodowania wypłacane są z podatkiem VAT – jeśli  suma ubezpieczenia nie była pomniejszona 

o podatek VAT. Warunkiem wypłaty odszkodowania za szkodę częściową z podatkiem VAT jest 

załączenie do akt szkody oryginałów faktur potwierdzających poniesione koszty naprawy. W takim 

przypadku i korzystający nie może być płatnikiem rozliczającym podatek VAT. 

b) odszkodowania wypłacane są bez podatku VAT – jeśli suma ubezpieczenia była pomniejszana 

o podatek VAT.  

156. W przypadku ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, którego częścią są lampy: 

a) przy szkodach, które są spowodowane działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz 

rabunku, policzymy odszkodowanie w pełnej wartości odtworzeniowej lampy, 

b) przy szkodach, które są spowodowane przez czynniki inne niż wymienione wyżej w punkcie a), 

wartość odtworzeniową lampy zmniejszymy z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia szkody 

zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w punkcie 157 lub 158. 
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157. Okres eksploatacji urządzenia posiadającego lampy rozpoczyna się z chwilą jego pierwszego 

uruchomienia i obejmuje okresy użytkowania u poprzednich posiadaczy. 

LAMPY (inne niż w tomografach komputerowych) Czas 

użytkowania 

lampy 

Miesięczny 

współczynnik 

zużycia 

1) Lampy rentgenowskie (wykorzystywane poza medycyną) 

2) Lampy laserowe (wykorzystywane poza medycyną) 

6 miesięcy 5,5% 

3) Lampy rentgenowskie anodowe – w szpitalach, oddziałach 
radiologicznych 

4) Lampy laserowe (wykorzystywane w medycynie) 
5) Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie FOTO 

(wykorzystywane poza medycyną) 
6) Lampy analizujące (wykorzystywane poza medycyną) 
7) Tyratrony (wykorzystywane w medycynie) 

12 miesięcy 3% 

8) Lampy kineskopowe (wykorzystywane poza medycyną) 
9) Lampy wysokiej częstotliwości 

(wykorzystywane poza medycyną) 

18 miesięcy 2,5% 

10) Rentgeny - lampy anodowe 
przy częściach rentgenologicznych (wykorzystywane w medycynie) 

11) Inne lampy projektowe (wykorzystywane w medycynie) 
12) Lampy pamięciowe (wykorzystywane poza medycyną) 
13) Lampy fotopowielaczy (wykorzystywane poza medycyną) 

24 miesiące  2% 

14) Lampy regulacyjne/stabilizujące (wykorzystywane w medycynie) 
15) Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (wykorzystywane w 

medycynie) 
16) Lampy analizujące/Kineskopy (wykorzystywane w medycynie) 
17) Lampy akceleratora liniowego (wykorzystywane w medycynie) 

24 miesiące 1,5% 

 

158. W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich, które są 

wykorzystywane w tomografii komputerowej, zmniejszamy kwotę odszkodowania o procent zużycia 

obliczony zgodnie z poniższymi założeniami: 

Procent zużycia = 
𝑷×𝟏𝟎𝟎

𝑷𝑮×𝑿×𝒀
 

gdzie: 
P - liczba włączeń, godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem danej lampy (włącznie z okresem 

użytkowania przez poprzedniego właściciela), przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której 

z powyższych miar obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta. 

PG - standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, godzin 

i miesięcy eksploatacji, 

X - współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta dla lamp danego rodzaju: 

a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta-  współczynnik 1, 

b) lampy na gwarancji producenta, lecz dla których pozostało nie więcej niż 6 miesięcy do zakończenia 

okresu gwarancji - współczynnik 0,75, 

c) lampy nie posiadające gwarancji producenta - współczynnik 0,30, 

Y  - współczynnik likwidacyjny: 

a) lampy rentgenowskie - współczynnik 2, 

b) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie - współczynnik 3. 

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne warunki 

udzielonej gwarancji. 

159. Odszkodowanie wypłacamy w złotych. 

160. Jeżeli strony nie umówią się inaczej, od wartości wyliczonego odszkodowania potrącamy udział własny 

w szkodzie, określony zgodnie z poniższą tabelą 3. 
 

TABELA 3 – UDZIAŁ WŁASNY W SZKODZIE 
 

Przedmiot ubezpieczenia Wysokość udziału własnego 

mienie o wartości do 100 000 zł 500 zł, z zastrzeżeniem poniższych zapisów tej tabeli 

mienie o wartości powyżej 100 000 zł 1 000 zł z zastrzeżeniem poniższych zapisów tej tabeli 

Sprzęt elektroniczny przenośny w przypadku 

szkód spowodowanych kradzieżą z 

włamaniem, rabunkiem, upadkiem 

15% wysokości odszkodowania min. 500 zł 
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Domki campingowe, kioski, baraki w 

przypadku szkód spowodowanych 

wandalizmem (celowe uszkodzenie) 

1 000 zł 

Klimatyzatory 10% wysokości odszkodowania min. 500 zł 

 

REGRES I MIENIE ODZYSKANE 
 

161. Gdy wypłacimy odszkodowanie, przechodzą na nas roszczenia ubezpieczającego lub ubezpieczonego 

przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkodę, do wysokości zapłaconego odszkodowania. Jeżeli 

pokryliśmy tylko część szkody, ubezpieczającemu lub ubezpieczonemu przysługuje pierwszeństwo 

zaspokojenia pozostałej części roszczeń przed naszym roszczeniem. 

162. Ubezpieczony lub korzystający ma obowiązek zabezpieczyć możliwość dochodzenia roszczeń 

odszkodowawczych wobec osób odpowiedzialnych za szkodę oraz udzielić nam pomocy, poprzez 

dostarczenie informacji oraz dokumentów niezbędnych do skutecznego dochodzenia roszczeń 

regresowych, o ile są w jego posiadaniu lub ma możliwość ich uzyskania. Jeżeli korzystający lub 

ubezpieczony, bez naszej zgody, zrzekł się lub ograniczył roszczenia przeciwko osobie trzeciej 

odpowiedzialnej za szkodę, możemy odmówić wypłaty odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszyć. 

Jeżeli zrzeczenie się lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wypłaceniu odszkodowania, 

możemy zażądać od korzystającego lub ubezpieczonego zwrotu całości lub części wypłaconego 

odszkodowania. 

163. Jeśli ubezpieczony uzyska informacje o ubezpieczonych przedmiotach utraconych w wyniku zdarzenia 

ubezpieczeniowego, ma obowiązek zawiadomić nas o tym niezwłocznie oraz uczestniczyć w czynnościach 

zmierzających do rozpoznania i odzyskania tych przedmiotów. Jeżeli ubezpieczony odzyskał przedmiot 

ubezpieczenia w stanie niezmienionym, jesteśmy wolni od obowiązku wypłaty odszkodowania. W razie 

gdy odszkodowanie zostało wcześniej wypłacone, ubezpieczony jest zobowiązany do zwrócenia nam 

wypłaconego odszkodowania. W przypadku odzyskania przedmiotu ubezpieczenia w stanie uszkodzonym, 

jeśli wcześniej wypłaciliśmy odszkodowanie z tytułu szkody całkowitej, ubezpieczony zobowiązany jest 

zwrócić nam kwotę równą wartości odzyskanego przedmiotu w dniu jego odzyskania. 

164. Zastrzegamy sobie prawo do regresu do korzystającego, w szczególności w przypadku szkód: 

a) wyrządzonych umyślnie lub na skutek rażącego niedbalstwa przez korzystającego, a w szczególności 

jego pracowników, 

b) w mieniu znajdującym się w budynku, w którym prowadzone są zmiany budowlane, o ile zmiany te 

miały wpływ na powstanie lub rozmiar szkody,  

c) wyrządzone czynami osób trzecich, do popełnienia których nakłaniał korzystający, 

d) wyrządzone przez korzystającego lub jego pracowników pod wpływem alkoholu, nadużycia leków, 

narkotyków lub środków psychotropowych, 

e) powstałych wskutek niezachowania należytego stanu bezpieczeństwa i higieny w zakładzie pracy 

należącym do korzystającego, polegające na osunięciu się ziemi w wyniku działalności przemysłowej 

lub innej działalności człowieka, z prawem naszego regresu do osoby odpowiedzialnej za szkodę 
 

SKŁADKA 
 

165. Ubezpieczający płaci składkę jednorazowo za cały okres ubezpieczenia przy zawieraniu umowy 

ubezpieczenia. 

166. Wysokość składki obliczana jest na podstawie taryfy składek obowiązującej w dniu zawarcia umowy 

ubezpieczenia. 

167. Wysokość składki jest uzależniona od rodzaju przedmiotu ubezpieczenia, długości okresu ubezpieczenia, 

sumy ubezpieczenia, kosztów dystrybucji, zastosowanych zniżek i zwyżek składki, które wynikają z oceny 

ryzyka. 

168. Wystąpienie szkody nie zwalnia ubezpieczającego z obowiązku zapłaty składki w uzgodnionym terminie. 

169. Ubezpieczającemu przysługuje zwrot składki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. 

 
PRAWA I OBOWIĄZKI – UBEZPIECZAJACEGO, UBEZPIECZONEGO, KORZYSTAJACEGO 

I NASZE 
 
170. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, ubezpieczający i korzystający mają obowiązek podać nam 

wszystkie znane sobie okoliczności istotne do oceny ryzyka, ustalenia zakresu odpowiedzialności i mające 

wpływ na wysokość składki, o które pytamy w formularzu oferty, we wniosku o zawarcie umowy 

ubezpieczenia lub przed zawarciem umowy w innych pismach. Jeżeli ubezpieczający zawiera umowę 
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ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiązek ten ciąży również na przedstawicielu i obejmuje ponadto 

okoliczności jemu znane. Jeśli zawrzemy umowę pomimo braku odpowiedzi na poszczególne pytania, 

pominięte okoliczności uznajemy za nieistotne; 

171. Korzystający ma obowiązek: 

a) utrzymywać przedmiot ubezpieczenia w dobrym stanie technicznym, a także podejmować stosowne 

działania zapobiegawcze oraz uzasadnione środki ostrożności w celu zminimalizowania ryzyka 

wystąpienia szkody; 

b) eksploatować posiadane mienie zgodnie z zaleceniami i wskazówkami producenta lub dostawcy tego 

mienia, przestrzegać powszechnie obowiązujących przepisów prawa i norm w zakresie ochrony osób 

i mienia, ochrony przeciwpożarowej, budowy i eksploatacji urządzeń technicznych i obiektów 

budowlanych, 

c) dozoru technicznego nad przedmiotem ubezpieczenia, 

d) utrzymywać w należytym stanie środki zabezpieczenia mienia przed szkodą oraz dołożyć należytej 

staranności w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczeń;  

e) stosować się do norm, zaleceń i wymogów organów administracji państwowej i samorządowej 

dotyczących bezpieczeństwa prowadzonej działalności;  

f) prowadzić ewidencję ubezpieczonego mienia, 

g) dbać o konserwację przewodów, zbiorników i urządzeń doprowadzających i odprowadzających parę, 

wodę lub inne ciecze (wodociągowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania i innych instalacji 

doprowadzających i odprowadzających parę, wodę lub inne ciecze),  

h) wykonywać niezwłocznie remonty i naprawy niezbędne dla prawidłowego działania instalacji, 

o których mowa w punkcie poprzednim w terminie, 

i) zastosować właściwe środki ochronne w celu zabezpieczenia przed mrozem przewodów, zbiorników 

i urządzeń służących do rozprowadzania wody lub innych cieczy, 

j) zamknąć, opróżnić z wody lub innych cieczy i utrzymywać opróżnione instalacje i urządzenia 

wodociągowe w obiektach nie używanych, czasowo unieruchomionych lub nie dozorowanych, 

k) przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego, określonych 

w załączniku nr 2 do tych OWU, 

l) umożliwić nam inspekcję przedmiotu ubezpieczenia przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz 

w trakcie jej obowiązywania, 

m) w razie szkody postępować zgodnie z zapisami punktów 129-132 OWU („Co zrobić gdy zdarzy się 

szkoda?”). 

172. W przypadku ubezpieczenia MASZYN BUDOWLANYCH ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający 

zobowiązani są dodatkowo do przestrzegania zapisów punktów 55-56 tych OWU. 

173. W przypadku ubezpieczenia MASZYN INNYCH NIŻ BUDOWLANE ubezpieczający, ubezpieczony 

i korzystający zobowiązani są dodatkowo do przestrzegania zapisów punktów 70-71 tych OWU. 

174. W przypadku ubezpieczenia SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO ubezpieczający, ubezpieczony i 

korzystający zobowiązani są dodatkowo do przestrzegania zapisów punktów 96-97 tych OWU. 

175. Ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są do przestrzegania ogólnie obowiązujących 

przepisów prawa, zasad bezpieczeństwa i higieny pracy.  

176. Ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są stosować się do naszych zaleceń, które 

maja na celu zapobieganie szkodom. 

177. W razie zajścia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczający, ubezpieczony i korzystający zobowiązani są 

postępować zgodnie z zapisami punktów 129-132. 

178. W przypadku niewywiązywania się przez ubezpieczającego, ubezpieczonego lub korzystającego z winy 

umyślnej lub rażącego niedbalstwa z obowiązków, jeżeli to naruszenie przyczyniło się do zwiększenia 

rozmiaru szkody, możemy odpowiednio zmniejszyć odszkodowanie.  
 

SKARGI I REKLAMACJE 
 

179. Ubezpieczającemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przysługuje prawo 

składania reklamacji na świadczone przez nas usługi. Reklamację można złożyć:  

a) pisemnie na nasz adres: 

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą we Wrocławiu,  

   ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wrocław;   

lub na adres naszego agenta: 

EFL Finance S.A. 

 ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wrocław 

b) na piśmie na adres do doręczeń elektronicznych w rozumieniu ustawy o doręczeniach 
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elektronicznych  – od dnia wpisania tego adresu do bazy adresów elektronicznych  

c) e-mailem na adres: reklamacje@ca-ubezpieczenia.pl; 

d) pod numerem telefonu: 801 300 515 – połączenia z Polski lub (+48 71) 77 32 333 – połączenia 

z zagranicy;  

e) osobiście w naszej siedzibie. 

180. Jeśli umowa ubezpieczenia została zawarta przez Internet albo za pośrednictwem innych środków 

elektronicznych (w tym przez telefon komórkowy) to ubezpieczający, ubezpieczony lub uprawniony 

z umowy ubezpieczenia może złożyć skargę do podmiotu, który ma prawo do prowadzenia postępowań 

w sprawach pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich przez europejską platformę 

rozstrzygania sporów ODR (Online Dispute Resolution). Platformę znajdziesz pod adresem: 

https://webgate.ec.europa.eu/odr/. 

181. Reklamacja musi być złożona tak, abyśmy mogli zidentyfikować osobę, która ją wnosi, a także przedmiot 

reklamacji. 

182. Odpowiemy na reklamację na piśmie lub na innym trwałym nośniku. Na wniosek osoby, która zgłosiła 

reklamację, możemy przekazać odpowiedź pocztą elektroniczną. 

183. Reklamacje rozpatrujemy tak szybko, jak to możliwe. Nie później jednak niż w terminie 30 dni od dnia jej 

otrzymania. Jeśli nie możemy rozpatrzyć reklamacji w ciągu 30 dni, poinformujemy osobę, która ją złożyła 

o: 

a) przyczynie opóźnienia,  

b) nowym terminie naszej odpowiedzi.  

Łączny czas rozpatrzenia reklamacji nie może być dłuższy niż 60 dni od daty, kiedy ją otrzymaliśmy. 

Abyśmy zachowali termin odpowiedzi wystarczy, że wyślemy ją przed jego upływem. 

184. Ubezpieczający, korzystający lub uprawniony z umowy ubezpieczenia mogą zwrócić się o pomoc do 

Miejskich i Powiatowych Rzeczników Konsumenta oraz złożyć wniosek do Rzecznika Finansowego 

(www.rf.gov.pl) o rozpatrzenie sprawy lub o przeprowadzenie pozasądowego postępowania w sprawie 

rozwiązywania sporów.  
185. Nadzoruje nas Komisja Nadzoru Finansowego. 

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE  
 

186. Wszelkie zawiadomienia i oświadczenia pomiędzy nami, ubezpieczającym, ubezpieczonym powinny mieć 

formę pisemną lub inną, którą uzgodniliśmy z ubezpieczającym. 

187. Ubezpieczający, ubezpieczony i my mamy obowiązek informować się wzajemnie o zmianie adresu. 

188. Pozew w sprawach, które wynikają z umowy zawartej zgodnie z OWU, można złożyć do sądu: 

a) według przepisów o właściwości ogólnej albo  

b) właściwego dla siedziby ubezpieczającego albo 

c) właściwego dla siedziby ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy. 

189. Oświadczamy, że jesteśmy spółką należącą do Grupy Crédit Agricole. Spełniamy wymogi, które wynikają 

z obowiązujących zasad dotyczących sankcji międzynarodowych, wydane, administrowane lub 

egzekwowane przez: 

a) Radę Bezpieczeństwa ONZ,  

b) Unię Europejską, 

c) Francję i Stany Zjednoczone Ameryki (w tym w szczególności środki zapobiegawcze wydane przez 

Biuro ds. Kontroli Aktywów Zagranicznych Departamentu Skarbu (OFAC) i Departament Stanu), 

d) lub jakikolwiek inny właściwy organ uprawniony do wydawania takich sankcji.  

Dotyczy to również wszelkich sankcji lub środków dotyczących embargo, zamrożenia aktywów lub zasobów 

ekonomicznych, ograniczenia w transakcjach z osobami fizycznymi lub prawnymi lub odnoszące się do 

określonej własności lub terytoriów. W związku z tym nie możemy wypłacić odszkodowania z umowy, jeśli 

będzie to naruszało postanowienia, o których pisaliśmy w tym punkcie. 
 

SŁOWNIK  
 

190. Tak rozumiemy pojęcia użyte w OWU, polisie i innych dokumentach związanych z tym ubezpieczeniem: 
 
 

agent agent ubezpieczeniowy, który działa w imieniu ubezpieczyciela i jest wpisany do rejestru 

agentów ubezpieczeniowych. Rejestr ten  prowadzi Komisja Nadzoru Finansowego. 

Agent może w naszym imieniu zawierać i wykonywać umowy na postawie OWU; 

 

mailto:reklamacje@ca-ubezpieczenia.pl
https://webgate.ec.europa.eu/odr/
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budowla obiekt budowlany trwale związany z gruntem, inny niż budynek, jak również tymczasowe 

obiekty budowane, które nie są połączone na stałe z gruntem: 

a) kioski, 

b) pawilony sprzedaży ulicznej 

c) pawilony wystawowe 

d) obiekty kontenerowe 

e) powłoki i hale pneumatyczne tzw. „balonowe” 

f) hale stalowe 

g) hale i powłoki namiotowe; 

budynek obiekt budowlany trwale związany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocą 

przegród budowlanych, posiadający fundamenty i dach, wraz z zamontowanymi w nim 

elementami stałymi tj: instalacjami, urządzeniami technicznymi, elementami 

wykończeniowymi; 

dozór całodobowa ochrona wykonywana przez: 
a) przynajmniej jedną pełnoletnią osobę, która została wyznaczona do tego celu spośród 

pracowników korzystającego lub  
b) pracowników koncesjonowanego przedsiębiorstwa ochrony osób i mienia; 

finansujący Europejski Fundusz Leasingowy S.A. (EFL S.A.) - leasingodawca lub EFL Finance S.A. - 

pożyczkodawca; 

korzystający leasingobiorca lub pożyczkobiorca; 

kradzież z 

włamaniem 

zabór ubezpieczonego mienia ruchomego w celu przywłaszczenia, którego sprawca 

dokonał: 

- z zamkniętego lokalu lub 

- z zamkniętego środka transportu (w przypadku mienia objętego ochroną w trakcie 

transportu) lub 

po usunięciu istniejących zabezpieczeń przy użyciu siły lub narzędzi, co pozostawiło na 

tym zabezpieczeniu ślady stanowiące dowód użycia siły lub narzędzi, lub po otwarciu 

wejścia przy użyciu: narzędzi albo podrobionego lub dopasowanego klucza, bądź 

klucza oryginalnego, w którego posiadanie sprawca wszedł w wyniku przestępstwa; 

Kradzież z włamaniem ma miejsce również wtedy, gdy zabór ubezpieczonego mienia 
został dokonany z zamkniętego lokalu, w którym sprawca ukrył się przed jego 
zamknięciem, jeżeli pozostawił ślady, które świadczą o jego ukryciu się; 
W przypadku mienia innego niż maszyny budowane i sprzęt elektroniczny, za kradzież 

z włamaniem uważamy również zabór w celu przywłaszczenia ubezpieczonego mienia 

z  trwale ogrodzonego, objętego dozorem przez całą dobę i oświetlonego w porze 

nocnej terenu zakładu,  

leasingobiorca osoba fizyczna prowadząca jednoosobową działalność gospodarczą, osoba prawna lub 
jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawną, lecz posiadająca na mocy ustawy 
zdolność prawną, która zawarła z EFL S.A. mowę leasingu przedmiotu ubezpieczenia; 

maszyny 

budowlane 

ciężkie urządzenia techniczne, które służą do prac budowlanych i wykonują swoją pracę 
w ruchu oraz pod kontrolą uprawnionego operatora. Na potrzeby tych OWU przez 
maszyny budowlane rozumiemy również pomocnicze urządzenia techniczne (sprzęt 
budowlany), które są wykorzystywane do prac budowlanych i wykonują swoją pracę bez 
kontroli operatora lub bez konieczności wykonywania ruchu.  
Przykładem maszyny budowlanej jest koparka, żuraw budowlany, spycharka, sprzęt 

spawalniczy, system rusztowań; 

mienie budynki, budowle, maszyny budowlane, (w tym maszyny samobieżne), maszyny inne niż 

budowlane,   sprzęt elektroniczny, wyposażenie, urządzenia oraz inne mienie, 

które są przedmiotem umów finansowania; Do mienia nie zaliczamy, środków 

obrotowych, pieniędzy i wartości pieniężnych, mienia najmowanego, mienia osobistego 

pracowników i mienia osób trzecich; 

monitoring nadzór koncesjonowanej firmy ochroniarskiej nad obiektem. Nadzór ten odbywa się za 

pomocą systemu kamer zainstalowanych w chronionym obiekcie, który przekazuje do 

pracownika firmy ochroniarskiej obraz, który jest podstawą do natychmiastowej 

interwencji na monitorowanym terenie w razie zagrożenia;  

my/ 

ubezpieczyciel 

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą we Wrocławiu; 
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plac budowy teren, który jest oświetlony i trwale ogrodzony, z bramą zabezpieczoną w taki sposób aby 

niemożliwy był wstęp, wjazd bądź wyjazd osoby nieuprawnionej. Teren ten musi 

pozostawać pod stałym dozorem lub monitoringiem realizowanym poza godzinami pracy 

ubezpieczonej maszyny; 

pożyczkobiorca osoba fizyczna prowadząca jednoosobową działalność gospodarczą, osoba prawna lub 

jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawną, lecz posiadająca na mocy ustawy 

zdolność prawną, która zawarła z EFL Finance S.A. umowę pożyczki na zakup 

przedmiotu ubezpieczenia; 

przedmiot 

ubezpieczenia 

mienie, którego zakup został sfinansowany przez EFL S.A. lub EFL Finance S.A., na 

podstawie umowy finansowania, wykorzystywane w celu prowadzenia działalności 

gospodarczej przez leasingobiorcę lub pożyczkobiorcę i objęte ochroną na podstawie 

OWU; 

przepięcie gwałtowna zmiana napięcia w sieci elektrycznej; 

polisa dokument, w którym potwierdzamy warunki umowy. Wystawiamy ją dla 

ubezpieczającego; 

rabunek zabór mienia, w celu przywłaszczenia, dokonany: 

a) przy użyciu przemocy fizycznej lub 

b) groźby jej natychmiastowego użycia lub 

w wyniku działania w inny sposób, który bezpośrednio zagraża życiu lub zdrowiu 
ubezpieczonego lub osób u nich zatrudnionych albo osoby 
przez nich upoważnionej, obsługującej dany przedmiot ubezpieczenia lub sprawującej 
nad nim dozór; 

albo 

c) z doprowadzeniem do nieprzytomności lub bezbronności ubezpieczonego lub osób 

u nich zatrudnionych albo działających w ich imieniu lub na ich rzecz, aby pokonać 

ich opór przed oddaniem ubezpieczonego mienia;  

Rabunek to także przypadek kiedy sprawca postępuje w sposób opisany wyżej 

bezpośrednio po dokonaniu kradzieży, w celu utrzymania się w posiadaniu rzeczy, którą 

wcześniej zabrał; 

strajk zbiorowe, dobrowolne powstrzymywanie się pracowników od wykonywania pracy w celu 

rozwiązania sporu dotyczącego interesów, warunków pracy, płac lub świadczeń 

socjalnych oraz praw i wolności związkowych pracowników lub innych grup; 

szkoda utrata, zniszczenie bądź uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia w wyniku zdarzenia 

ubezpieczeniowego; 

szkoda całkowita szkoda, której wysokość jest równa bądź wyższa niż suma ubezpieczenia przedmiotu 

ubezpieczenia przyjęte w dniu podpisania umowy ubezpieczenia; 

szkoda częściowa szkoda, której wysokość jest niższa niż suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia 

przyjęte w dniu podpisania umowy ubezpieczenia;  

środek transportu - pojazd drogowy albo 

- pojazd drogowy wraz z dopuszczalną obowiązującymi przepisami ilością przyczep lub 

naczep albo  

- skład kolejowy albo 

- samolot lub inny statek powietrzny przeznaczony do przewozu ładunków drogą 

powietrzną albo 

- wodny śródlądowy środek transportu lub zespół takich środków; 

terroryzm nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne 

lub grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, 

zastraszenia ludności i dezorganizacji życia publicznego przy użyciu przemocy dla 

osiągnięcia celów politycznych lub społecznych; 

transport krajowy transport własny lub obcy mienia na terenie Polski, przy pomocy środków transportu 

lądowego (drogowego i kolejowego), lotniczego lub wodnego śródlądowego bez 

przekraczania granic Polski oraz bez wykraczania poza polski obszar powietrzny. W 

przypadku przewozu mienia środkami transportu wodnego śródlądowego po rzekach 

granicznych, transport krajowy obejmuje transport mienia z miejsca rozpoczęcia w Polsce 

do miejsca zakończenia transportu w Polsce, bez planowego zawijania środka transportu 

do portów lub przystani zagranicznych; 
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transport obcy przewóz mienia przez przewoźnika, który posiada wymagane prawem polskim 

uprawnienia do wykonywania transportu krajowego. Transport obcy musi być 

wykonywany na podstawie umowy przewozu ubezpieczonego mienia; 

transport własny przewóz mienia przez korzystającego, przy pomocy środków transportu należących do 

niego; 

udział własny określona w polisie procentowo lub kwotowo część szkody, o którą zmniejszymy 

przysługujące odszkodowanie; 

ubezpieczający Europejski Fundusz Leasingowy S.A. (EFL S.A.), leasingobiorca lub pożyczkobiorca, 

który zawiera z nami umowę i ma obowiązek zapłaty składki;  

ubezpieczony podmiot, na rzecz którego została zawarta umowa ubezpieczenia, jest uprawniony do 

otrzymania odszkodowania lub wskazania podmiotu, na rzecz którego mamy wypłacić 

odszkodowanie w razie zajścia szkody objętej zakresem ubezpieczenia;   

umowa 

finansowania 

umowa leasingu ubezpieczanego mienia zawarta pomiędzy EFL S.A. i leasingobiorcą lub 

umowa pożyczki na zakup ubezpieczanego mienia zawarta pomiędzy EFL Finance S.A. 

i pożyczkobiorcą;  

wandalizm umyślne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie; 

wartość fakturowa wynikająca z dokumentu zakupu wartość przedmiotu ubezpieczenia, z uwzględnieniem 

rabatów; 

wartość 

odtworzeniowa 

cena zakupu sprzętu będącego bezpośrednim zamiennikiem utraconego tj. o takich 
samych lub podobnych parametrach technicznych, tego samego lub podobnego rodzaju i 
wydajności (przywrócenie do stanu przed szkodą bez uwzględniania stopnia zużycia). 
Cenę nabycia jednostki, której nie ma już w sprzedaży ustala się na podstawie ostatniego 
dostępnego cennika, z korektą na podstawie oficjalnego indeksu wzrostu inflacji (wzrostu 
cen); 

wymienny nośnik 

danych 

urządzenie umożliwiające zapisywanie danych lub informacji, nadające się do odczytu 
maszynowego, przeznaczone do wymiany przez użytkownika; 

zabezpieczenia 

środka 

transportowego 

przewidziane konstrukcyjnie i sprawne technicznie, zamknięte urządzenia 
zabezpieczające, które uniemożliwiają zabór maszyny bez użycia siły i narzędzi; 

zamieszki gwałtowne demonstracje, wrogie (nielegalne) akcje wymierzone przeciwko władzy w celu 

zmiany istniejącego porządku prawnego; 

zapadanie się 

ziemi 

obniżenie się terenu z powodu zawalenia się naturalnych podziemnych pustych 

przestrzeni w gruncie; 

zdarzenie 

ubezpieczeniowe 

zdarzenie przyszłe, nagłe i niepewne, niezależne od woli ubezpieczającego, 

ubezpieczonego lub korzystającego, które powoduje szkodę w przedmiocie 

ubezpieczenia; 

 

 

ZAŁĄCZNIKI DO OWU: 

ZAŁĄCZNIK NR 1 - KLAUZULE PŁATNE DODATKOWO – MODYFIKACJE ZAKRESU OCHRONY  

ZAŁĄCZNIK NR 2 – ZABEZPIECZENIA PRZECIWKRADZIEŻOWE 
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Załącznik nr 1 do OWU - KLAUZULE PŁATNE DODATKOWO – MODYFIKACJE ZAKRESU 

OCHRONY  

W treści klauzul stosujemy definicje zawarte w OWU. 

Kiedy piszemy „my”, mamy na myśli ubezpieczyciela, czyli Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A.  

 

Nr 
klauzuli 

Klauzula Dla której grupy 
mienia 

K_01 Rozszerzenie zakresu terytorialnego ubezpieczenia  
Z zastrzeżeniem postanowień OWU niezmienionych tą klauzulą dodatkową, za opłatą dodatkowej 
składki,  udzielamy ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do ubezpieczonego mienia (sprzęt 
elektroniczny stacjonarny lub maszyny budowlane lub maszyny inne niż budowlane), wskazanego 
w polisie , na terenie państw określonych w polisie.  

Sprzęt elektroniczny 
stacjonarny, 
maszyny (budowlane 
i inne)  

K_02 Ubezpieczenie kosztów frachtu lotniczego (maszyny inne niż budowlane)  
 
1. Z zastrzeżeniem postanowień OWU, których ta klauzula nie zmienia, za opłatą dodatkowej składki, 

rozszerzamy zakres ubezpieczenia i pokrywamy dodatkowe koszty frachtu lotniczego, które poniósł 
ubezpieczony lub korzystający w związku ze szkodą w ubezpieczonej maszynie (innej niż 
budowlana).  

2. Limit na pokrycie kosztów, o których piszemy w punkcie 1, w ramach głównej sumy ubezpieczenia 
za daną maszynę, wynosi: 15% sumy ubezpieczenia dla tej maszyny. Limit ten stanowi maksymalną 
wartość odszkodowania z tytułu kosztów, o których mowa wyżej. 

3. Limit pomniejszamy o kwotę odszkodowania z tytułu wspomnianego wyżej pokrycia kosztów frachtu 
lotniczego.  

4. Koszty dodatkowego frachtu lotniczego, o których mowa w punkcie 1, będziemy zwracać na 
podstawie dostarczonych do nas rachunków za fracht lotniczy. 

5. Udział własny w szkodzie: 20% poniesionych kosztów na fracht lotniczy, niezależnie od innych 
udziałów własnych.  

Maszyny inne niż 
budowlane 

K_03 Rozszerzenie ochrony o ryzyko ognia wewnętrznego i bezpośredniego uderzenia pioruna  
 
1. Z zastrzeżeniem postanowień OWU, których ta klauzula nie zmienia, za opłatą dodatkowej składki,  

rozszerzamy zakres ubezpieczenia o szkody w ubezpieczonych maszynach (innych niż maszyny 
budowlane), powstałe w wyniku:  
a)  działania ognia wewnętrznego,  
b)  bezpośredniego uderzenia pioruna, 
c) gaszenia ognia, który powstał w wyniku działania ognia wewnętrznego lub bezpośredniego 

uderzenia pioruna. 
2. Szkody spowodowane działaniem ognia wewnętrznego rozumiemy jako szkody w ubezpieczonej 

maszynie, które nastąpiły na skutek działania ognia powstałego w tej maszynie w wyniku 
użytkowania tej maszyny np. w związku z jej zasilaniem bądź ruchem maszyny 

3. Szkody spowodowane bezpośrednim uderzeniem pioruna rozumiemy jako szkody powstałe 
w wyniku wyładowania atmosferycznego bezpośrednio na ubezpieczoną maszynę, co pozostawiło 
bezsporne ślady tego zdarzenia. 

4. Ochrona ubezpieczeniowa, której udzielamy na mocy tej klauzuli, nie obejmuje szkód, które 
powstały poza ubezpieczonymi maszynami, nawet jeśli są następstwem czynników, o których 
pisaliśmy w punkcie 1 lit a)-c).   

Maszyny inne niż 
budowlane  

K_04 Ubezpieczenie maszyn pracujących na sprzęcie pływającym  
 
1. Z zastrzeżeniem postanowień OWU, których ta klauzula nie zmienia, za opłatą dodatkowej składki,  

rozszerzamy zakres ubezpieczenia o szkody powstałe w maszynach innych niż budowlane, 
pracujących i pływających na wszelkiego rodzaju sprzęcie pływającym.  

2. Nie odpowiadamy za szkody, które: 
a) powstały wskutek erozji piasku,  
b) powstały wskutek zatarcia urządzenia (praca urządzenia bez wody) 
c) polegają na zniszczeniu rur bądź wzmocnień ścian studni.  

3. Ubezpieczający lub korzystający, zobowiązany jest do przeprowadzania, na własny koszt, 
przeglądu przynajmniej raz w roku oraz, jeśli zachodzi taka potrzeba, remontu maszyn 
i dostarczenia do nas pełnego raportu z tego przeglądu bądź remontu.   

Maszyny inne niż 
budowlane 

K_05 Ubezpieczenie maszyn pracujących pod ziemią 
 
1. Z zastrzeżeniem postanowień OWU, których ta klauzula nie zmienia, za opłatą dodatkowej składki,  

rozszerzamy zakres ubezpieczenia o szkody powstałe w maszynach budowlanych i innych niż 
budowlane, pracujących pod ziemią. 

2. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały w wyniku porzucenia maszyn.   

Maszyny budowlane 
lub maszyny inne niż 
budowlane 
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K_06 Ubezpieczenie kosztów dojazdu ekspertów z zagranicy  
 
1. Z zastrzeżeniem postanowień OWU, których ta klauzula nie zmienia, za opłatą dodatkowej składki, 

rozszerzamy zakres ubezpieczenia o pokrycie kosztów dojazdu ekspertów z zagranicy, w celu 
naprawy uszkodzonego sprzętu, w przypadku wystąpienia szkody w ubezpieczonym sprzęcie 
elektronicznym 

2. Koszty te nie mogą przekroczyć limitu 10% sumy ubezpieczenia danego sprzętu, a pokrywamy je 
na podstawie dostarczonych do nas rachunków. 

3. Limit zmniejsza się o odszkodowanie wypłacone w danym okresie ubezpieczenia.  
4. Nie stosujemy zasady niedoubezpieczenia.   Sprzęt elektroniczny  

K_07 Ubezpieczenie maszyn budowlanych wiertniczych  
 

1. Z zastrzeżeniem postanowień OWU, których ta klauzula nie zmienia, za opłatą dodatkowej składki,  
obejmujemy ochroną ubezpieczeniową szkody w maszynach wiertniczych. 

2. Nie odpowiadamy za szkody, które powstały w wymienialnych narzędziach wiertniczych, 
rurociągach, obudowach odwiertów. 

 
 
 
Maszyny budowlane  

K_08 Ubezpieczenie maszyn budowlanych pracujących na sprzęcie pływającym po wodach 
śródlądowych  
 

1. Z zastrzeżeniem postanowień OWU, których ta klauzula nie zmienia, za opłatą dodatkowej 
składki, rozszerzamy zakres ubezpieczenia o szkody, które powstały w maszynach 
budowlanych pracujących i pływających na wszelkiego rodzaju sprzęcie pływającym, po 
wodach śródlądowych.  

2. Nie odpowiadamy za szkody, które: 
a) powstały wskutek erozji piasku,  
b) powstały wskutek zatarcia urządzenia (praca urządzenia bez wody) 
c) polegają na zniszczeniu rur bądź wzmocnień ścian studni.  

3. Ubezpieczający lub korzystający zobowiązany jest do przeprowadzania, na własny koszt, 
przeglądu przynajmniej raz w roku oraz, jeśli zachodzi taka potrzeba, remontu maszyn 
i dostarczenia do nas pełnego raportu z tego przeglądu bądź remontu.   

Maszyny budowlane 
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Załącznik nr 2 do OWU mienia -zabezpieczenia przeciwkradzieżowe 

 

WYMAGANE PRZEZ CREDIT AGRICOLE TU S.A. ZABEZPIECZENIA PRZECIWKRADZIEŻOWE 

UBEZPIECZANEGO MIENIA 

1. Mienie, które obejmujemy ochroną, musi być przechowywane w zamkniętych obiektach i miejscach spełniających 
wymienione niżej warunki. Wymogu tego nie stosujemy do maszyn budowlanych. 

 
WYMAGANE ZABEZPIECZENIA PRZECIWKRADZIEŻOWE 

WYMAGANIA DOTYCZĄCE BYDYNKOW, BUDOWLI I INNYCH OBIEKTÓW ZAMKNIĘTYCH 

2. Budynki, budowle i inne zamknięte obiekty zgłoszone do ubezpieczenia lub takie, w których znajduje się 
ubezpieczone mienie, powinny posiadać trwałą konstrukcję, która składa się ze ścian, stropów, podłóg i dachów, 
i jest wykonana według technologii właściwej dla jej przeznaczenia użytkowego i z materiałów właściwych dla 
przeznaczenia użytkowego tego budynku/budowli – zgodnie z przepisami prawa budowlanego.  

3. Zamknięty obiekt – znajdujący się na placu budowy lub na terenie innej lokalizacji obiekt kontenerowy, budynek 
bądź jego część lub inna budowla, użytkowany wyłącznie przez korzystającego, w którym przechowywane są 
ubezpieczone maszyny, wyposażony w zamknięte na zamek lub kłódkę drzwi oraz posiadający zabezpieczone 
(oszklone lub okratowane) okna i inne otwory zewnętrzne, 

4. Pokonanie wymienionych w punkcie 1 elementów konstrukcji nie powinno być możliwe bez ich uszkodzenia lub 
zniszczenia przy użyciu narzędzi. 

5. Konstrukcja budynku, budowli lub zamkniętego obiektu nie może mieć niezabezpieczonych otworów, które 
umożliwiałyby dostęp do ubezpieczonego mienia bez użycia siły lub narzędzi. 

 

WYMAGANIA DOTYCZĄCE DRZWI/OKNIEN/OTWORÓW 
 

6. Zabezpieczenia wszystkich otworów zewnętrznych lokalu, w którym znajduje się ubezpieczone mienie, powinny 
być w należytym stanie technicznym oraz tak osadzone i zamknięte, aby ich otwarcie, wyłamanie lub wyważenie 
nie było możliwe bez pozostawienia śladów stanowiących dowód użycia siły lub narzędzi. 

7. Wszystkie drzwi zewnętrzne prowadzące do lokalu, w którym znajduje się ubezpieczone mienie oraz inne 
zewnętrzne otwory tego lokalu, powinny być utrzymywane w należytym stanie technicznym oraz skonstruowane, 
osadzone i zamknięte w taki sposób, aby nie było możliwe ich wyłamanie ani wyważenie bez użycia siły lub 
narzędzi. 

8. Drzwi zewnętrzne do lokalu z ubezpieczonym mieniem powinny być zamknięte na: 
a) co najmniej jeden zamek wielozastawkowy o podwyższonej odporności na włamanie, potwierdzonej atestem lub 

certyfikatem. Zamki mechaniczne powinny posiadać więcej niż jedną ruchomą zastawkę. Uchwyty, na których 
mocowane są kłódki, powinny być zrobione z płaskownika przymocowanego na stałe do drzwi lub krat w sposób, 
który uniemożliwi jego ukręcenie, odcięcie lub oberwanie. Odpowiednio do parametrów kłódki powinna być dobrana 
grubość płaskownika i otwór do wprowadzenia kabłąka lub bolca. Wolne miejsca na kabłąku należy wypełnić tulejką 
dystansową lub specjalną wkładką wypełniającą; 

lub 
b) zamek wielopunktowy o podwyższonej odporności na włamanie. Rozumiemy przez to zamek, którego zamknięcie 

powoduje jednostronne lub wielostronne ryglowanie płata drzwi w kilku odległych od siebie miejscach; 
lub 
c) zamek atestowany, pod warunkiem ustanowienia ochrony fizycznej wewnątrz lokalu/budynku/budowli. 
 
9. Główne zamki w drzwiach nie mogą mieć mechanizmów, które umożliwiają otwarcie zamka od wewnątrz bez 

użycia oryginalnego klucza. 
10. Wszystkie okna i inne przeszklone otwory zewnętrzne powinny być osadzone w ramach w taki sposób, aby 

wyjęcie szyby nie było możliwe bez jej uszkodzenia. 
11. Okna, oszklone drzwi i inne otwory zewnętrzne lokalu, do których jest możliwy dostęp bezpośredni lub 

z wykorzystaniem elementów konstrukcji budynku, powinny być zabezpieczone przeciwwłamaniowymi osłonami: 
kratami z prętów stalowych, przeciwwłamaniowymi żaluzjami lub roletami, okiennicami stalowymi. Kraty, żaluzje, 
okiennice i rolety powinny być takiej konstrukcji oraz tak założone i zamknięte, aby przedostanie się do wnętrza 
lokalu nie było możliwe bez ich wcześniejszego uszkodzenia narzędziami. Ruchome osłony mechaniczne powinny 
być zamknięte co najmniej na jedną kłódkę wielozastawkową. 

12. Inne zabezpieczenia mechaniczne powinny stanowić istotną przeszkodę w sforsowaniu zabezpieczonego otworu 
i posiadać w tym zakresie odpowiedni atest/certyfikat lub inny dokument wydany przez upoważniony do tego 
podmiot. 

13. Mechaniczne zabezpieczenia oszklonych otworów zewnętrznych nie są wymagane jeśli: 
a) ustanowiono całodobowy dozór, czyli ochronę lokalu, budynku lub budowli, w których znajduje się ubezpieczone 

mienie. Dozoru powinna dokonywać co najmniej jedna osoba dorosła spośród pracowników ubezpieczającego, 
ubezpieczonego lub korzystającego albo pracownicy koncesjonowanego przedsiębiorstwa ochrony osób i mienia; 

lub  
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b) lokal, budynek lub budowla, w których znajduje się ubezpieczone mienie, są wyposażone w czynne i należycie 
konserwowane urządzenia alarmowe: 

- elektroniczne urządzenia antywłamaniowe, które wywołują alarm w miejscu ubezpieczenia lub 
- elektroniczne urządzenia antywłamaniowe, które przekazują sygnał do centrum monitorującego, za pośrednictwem 

układu transmisji alarmu, z możliwością niezwłocznego podjęcia interwencji przez policję lub bądź koncesjonowane 
przedsiębiorstwo ochrony osób i mienia; 

     lub  
c) oszklenia lokalu, budynku lub budowli, w których znajduje się ubezpieczone mienie, wykonane są ze szkła 

warstwowego o zwiększonej odporności na rozbicie, co najmniej klasy P3, potwierdzonej odpowiednim 
atestem/certyfikatem lub innym dokumentem wydanym przez upoważniony do tego podmiot. 

14. Klucze do lokalu z ubezpieczonym mieniem oraz do samochodów i innych pojazdów mechanicznych, powinny być 
przechowywane w sposób chroniący je przed kradzieżą i dostępem do nich osób nieuprawnionych.   

15. My – ubezpieczyciel - możemy, na podstawie oceny wielkości ryzyka zagrożenia szkodą, określić indywidualne 
warunki w zakresie wymaganych środków bezpieczeństwa. 

 

DODATKOWE WYMAGANIA DOTYCZĄCE MASZYN BUDOWLANYCH I INNYCH 

16. Ubezpieczone maszyny muszą znajdować się w zamkniętym obiekcie (w przypadku maszyn budowlanych - na 
strzeżonym placu budowy lub w innej lokalizacji), który jest zabezpieczony w sposób uniemożliwiający dostęp do 
wewnątrz bez użycia siły oraz narzędzi. Maszyny, których umieszczenie w zamkniętym obiekcie nie jest możliwe 
(na przykład ze względu na ich rozmiary), mogą być przechowywane na placu budowy lub w innej lokalizacji – 
zgodnie w punktem 17. Pozostałe maszyny (w szczególności drobne narzędzia) muszą być przechowywane w 
zamkniętych obiektach. 

17. Za zamknięty obiekt, uznajemy budynek bądź jego część lub inną budowlę oraz obiekt kontenerowy, w którym 
znajdują się ubezpieczone maszyny i użytkuje go wyłącznie ubezpieczający, ubezpieczony lub korzystający. 
Obiekt ten musi być wyposażony w zamykane na zamek lub kłódkę drzwi, a okna i inne otwory zewnętrzne muszą 
być zabezpieczone przez oszklenie lub okratowanie. W przypadku tak przechowywanych maszyn nie stosujemy 
wymogów punktu 7a) odnoszących się do kłódki. 

18. Plac budowy lub inna lokalizacja, w której znajdują się maszyny musi być terenem oświetlonym, trwale 
ogrodzonym,  z bramą zabezpieczoną w taki sposób aby niemożliwy był wstęp, wjazd lub wyjazd osoby 
nieuprawnionej. Musi pozostawać pod stałym dozorem lub monitoringiem realizowanym poza godzinami pracy 
ubezpieczonej maszyny.  

19. Przez „dozór” rozumiemy całodobową ochronę wykonywaną przez: 
a) przynajmniej jedną pełnoletnią osobę, która została wyznaczona do tego celu spośród pracowników 
korzystającego lub  
b) pracowników koncesjonowanego przedsiębiorstwa ochrony osób i mienia. 

20. Przez „monitoring” rozumiemy nadzór nad obiektem, wykonywany przez koncesjonowaną firmę ochroniarską. 
Monitoring odbywa się za pomocą systemu kamer zainstalowanych w obiekcie, który przekazuje do pracownika 
firmy ochroniarskiej obraz, który jest podstawą do natychmiastowej interwencji na monitorowanym terenie w razie 
zagrożenia. 

21. W ubezpieczonych maszynach nie mogą znajdować się kluczyki od stacyjek zapłonowych, a wszystkie drzwi 
powinny być zamknięte  w sposób, który uniemożliwia dostanie się do ich wnętrza bez wyłamania zamka, wybicia 
szyby lub zniszczenie innego zabezpieczenia pozostawiającego oznaki użycia siły i narzędzi. Kluczyki powinny 
być przechowywane w taki sposób, aby dostęp do nich miały tylko osoby upoważnione. Ponadto wszelkie 
zainstalowane zabezpieczenia powinny być uruchomione. 
 
 

Dodatkowe wymagania dotyczące zabezpieczeń w przypadku, gdy ubezpieczającym jest EFL S.A.: 

DODATKOWE WYMAGANIA DOTYCZĄCE RUSZTOWAŃ I SZALUNKÓW  

Rusztowania muszą być zamontowane na budynku w ramach prowadzonych prac. 
Szalunki, umieszczone muszą być w wykopach w ramach prowadzonych robót ziemnych.  
Urządzenia zewnętrzne, klimatyzacyjne i wentylacyjne, muszą być zainstalowane na  budynkach lub 

budowlach, stanowiących własność lub użytkowanych przez korzystającego. Urządzenia te powinny być 

zainstalowane w taki sposób, aby ich wymontowanie nie było możliwe bez pozostawienia śladów użycia siły lub 

narzędzi. 

DODATKOWE WYMAGANIA DOTYCZĄCE INSTALACJI FOTOWOLTAICZNYCH (RYZYKA KRADZIEŻY BEZ 

WŁAMANIA, BEZ UŻYCIA PRZEMOCY LUB GROŹBY PRZEMOCY)  

Urządzenia fotowoltaiczne zewnętrzne, które należą do EFL i są w posiadaniu korzystającego na mocy umowy 
leasingu muszą być: 
a) zainstalowane na budynkach lub budowlach, które stanowią własność lub są użytkowane przez 

korzystającego  
albo 
b) umieszczone na gruncie stanowiącym własność lub użytkowanym przez korzystającego 
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oraz zainstalowane i zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie nie było możliwe bez pozostawienia 

śladów użycia siły lub bez narzędzi. W przypadku urządzeń umieszczonych na gruncie, teren na którym są te 

urządzenia, powinien być ogrodzony, oświetlony oraz dodatkowo monitorowany lub dozorowany.  

DODATKOWE WYMAGANIA DOTYCZĄCE SAMOBIEŻNYCH MASZYN BUDOWLANYCH ORAZ MASZYN 

ROLNICZYCH, KTÓRE ZNAJDUJĄ SIĘ NA NIEOGRODZONYM I NIEDOZOROWANYM ORAZ 

NIEOŚWIETLONYM TERENIE OTWARTYM 

a) samobieżne maszyny budowlane, pozostawione na nieogrodzonym i niedozorowanym  oraz 
nieoświetlonym terenie otwartym w związku z realizacją prac kontraktowych przez korzystającego w takich 
obszarach jak: 
1) kontrakty liniowe, np. drogowe, kolejowe, tramwajowe, prace w zakresie rurociągów (np. gazowych, 

wodnych, kanalizacyjnych), robót melioracyjnych 
oraz 
2) kamieniołomy, kopalnie odkrywkowe 
muszą być zamknięte, tak aby dostanie się do ich wnętrza było możliwe jedynie poprzez wyłamanie zamka 
lub wybicie szyby lub też fizyczne zniszczenie innego zabezpieczenia pozostawiającego oznaki użycia siły 
lub narzędzi.  
Ponadto: 
1) wszystkie samobieżne maszyny budowlane muszą mieć system elektronicznego zabezpieczenia – 

alarm z odcięciem zapłonu lub 3-stopniowy immobilizer lub czynny GPS, 
2) dla maszyn o wartości powyżej 100 000 zł wymagany jest zawsze jako dodatkowe zabezpieczenie 

czynny GPS, 
b) w pozostałych, niewymienionych wyżej w lit. a) sytuacjach – samobieżne maszyny budowlane oraz 

maszyny rolnicze pozostawione na nieogrodzonym, niedozorowanym i nieoświetlonym terenie, muszą być  
zamknięte tak, aby dostanie się do ich wnętrza było możliwe jedynie poprzez wyłamanie zamka lub 
wybicie szyby lub też fizyczne zniszczenie innego zabezpieczenia pozostawiającego oznaki użycia siły lub 
narzędzi; ponadto wprowadza się wymóg zabezpieczenia czynnego GPS każdej maszyny, 

c) w ubezpieczonych maszynach nie mogą znajdować się kluczyki od stacyjek zapłonowych, a wszystkie 
drzwi powinny być zamknięte na zamek. Kluczyki powinny być przechowywane w taki sposób, aby dostęp 
do nich miały tylko osoby upoważnione. Ponadto wszelkie zainstalowane zabezpieczenia powinny być 
uruchomione, 

d) korzystający zobowiązany jest do zachowania należytej staranności przy przechowywaniu maszyn, tj.: 
1) na budowach, gdzie jest wydzielona, ogrodzona baza/zaplecze budowy, korzystający jest 

zobowiązany po zakończonej pracy do przechowywania maszyny na jej terenie, 
2) jeśli nie ma wydzielonej bazy/zaplecza, o której mowa w lit. e) pkt 1., korzystający jest zobowiązany 

do ustanowienia dozoru lotnego dla ubezpieczonej maszyny (np. lotne patrole interwencyjne zgodnie 
z podpisana umową z firmą ochroniarską). 

 

 

 

 



 

 
Ubezpieczenie maszyn budowlanych w ramach ubezpieczenia mienia 
Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym 
Ubezpieczyciel: 
 
 
Produkt: 

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., Polska, prowadząca 
działalność ubezpieczeniową na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru 
Finansowego 
Ubezpieczenie maszyn budowlanych w ramach ubezpieczenia mienia 

 

Pełne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane są w Ogólnych 
warunkach ubezpieczenia mienia EFLM-2024-V1 (dalej: „OWU”). 
 

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie maszyn i sprzętu budowlanego od uszkodzeń i kradzieży (dział II, grupa 8 załącznika do „Ustawy 
o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej” oraz dział II grupa 9 załącznika do „Ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”). 

 Co jest przedmiotem ubezpieczenia?                                Czego nie obejmuje ubezpieczenie? 

 

✓ ubezpieczamy maszyny budowlane, które są 
przedmiotem umowy finansowania (umowa 
leasingu lub pożyczki), użytkowane zgodnie 
z ich przeznaczeniem, w związku 
z prowadzoną działalnością gospodarczą; 

✓ ubezpieczeniem objęte są maszyny: w czasie 
ruchu i postoju, montażu albo demontażu, 
zgłoszone do ubezpieczenia; 

✓ ubezpieczamy maszyny od szkód 
polegających na zniszczeniu, uszkodzeniu lub 
utracie maszyny wskutek przyczyn nagłych, 
nieprzewidzianych i niezależnych od woli 
ubezpieczającego/ubezpieczonego/ 
korzystającego, o ile przyczyna nie została 
wyłączona z zakresu ubezpieczenia; 

✓ maszyny budowlane, które ubezpieczamy, 
mogą być fabrycznie nowe lub używane. 
Maszyny oraz miejsce, w którym się znajdują, 
powinny być zabezpieczone zgodnie 
z zapisami załącznika nr 2 do OWU – 
Zabezpieczenia przeciwkradzieżowe; 

✓ suma ubezpieczenia jest równa wartości 
fakturowej z dnia zakupu i jest stała przez 
okres ubezpieczenia; 

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.: 
 maszyn pracujących pod powierzchnią 

ziemi; 
 maszyn pływających, maszyn 

pracujących na sprzęcie 
pływającym oraz na pojazdach 
szynowych; 

 samochodów; 
 części zapasowych do maszyn, 

materiałów eksploatacyjnych 
i pomocniczych; 

 sprzętu elektronicznego wraz 
z oprogramowaniem i bazami danych 
wykorzystywanego do prac 
budowlanych; 

 sprzętu optycznego wykorzystywanego 
do prac budowlanych; 

 mienia, które znajduje się poza morską 
linią brzegową; 

 maszyn budowlanych podlegających 
obowiązkowi rejestracji, chyba że 
szkody powstały na placu budowy; 

 maszyn, które nie są przedmiotem 
umowy finansowania (umowy leasingu 
lub umowy pożyczki); 

Jakie są ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej? 
Nie ponosimy odpowiedzialności z tytułu umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy szkoda: 

! powstała wskutek przyczyn wewnętrznych (awarii); 
! powstała wskutek zamarznięcia płynów chłodzących lub innych płynów, 
! powstała wskutek zatarcia części spowodowanego wadliwym smarowaniem lub brakiem oleju, 

przegrzaniem na skutek braku płynów chłodzących; jeżeli jednak w następstwie powyższych 
zdarzeń nastąpi szkoda w zewnętrznych częściach lub 
elementach maszyny, szkody takie objęte są ubezpieczeniem;  

! powstała w czasie transportu maszyn: 
- wskutek wypadku środka transportowego, 
- jeżeli wypadek został spowodowany jego złym stanem technicznym, 
- podczas kierowania środkiem transportu przez osobę, która znajdowała się w stanie 
nietrzeźwości albo w stanie po użyciu alkoholu, pod wpływem środków odurzających, substancji 
psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu 
narkomanii, albo przez osobę pod wpływem środków farmaceutycznych lub leków, po użyciu 
których przeciwwskazane jest kierowanie środkami transportu, 
- w wyniku niewłaściwego załadowania lub opakowania, niezgodnego z obowiązującymi normami 
lub zwyczajami lub braku opakowania ubezpieczonych maszyn; 

! spowodowana była zaginięciem lub kradzieżą maszyn, z wyjątkiem kradzieży z włamaniem oraz 
rabunku lub ich usiłowania, za które ponosimy odpowiedzialność; 

! została wykryta dopiero podczas inwentaryzacji lub rutynowych przeglądów;  
Wszystkie wyłączenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej opisane są 
w OWU. 

 



 

 
 

 
 

 Gdzie obowiązuje ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie obowiązuje w Polsce. Za opłatą dodatkowej składki istnieje możliwość rozszerzenia ochrony 
ubezpieczeniowej o inne kraje. 
 

 Co należy do obowiązków Ubezpieczonego? 
Ubezpieczony ma obowiązek m.in.: 
– podać wszystkie dane, o które zapytujemy przy zawarciu umowy; 
– najszybciej, jak to możliwe, poinformować nas o zmianach powstałych w trakcie okresu ubezpieczenia; 
– we własnym zakresie i na własny koszt utrzymywać ubezpieczone maszyny w dobrym stanie technicznym, 
przestrzegać zasad przechowywania maszyn, prowadzić dokumentację techniczno-ruchową ubezpieczonych maszyn, 
stosować się do wymagań i zaleceń producenta maszyn; 
– przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego, określonych w załączniku do OWU; 
– najszybciej, jak to możliwe, powiadomić nas o szkodzie, lecz nie później niż 3 dni roboczych od momentu, kiedy 
uzyska wiedzę o zdarzeniu; 
– zawiadomić policję nie później niż w ciągu 2 dni roboczych od uzyskania informacji o szkodzie – jeśli szkoda mogła 
powstać wskutek przestępstwa (np. wskutek kradzieży z włamaniem, rabunku, kradzieży mienia wraz ze środkiem 
transportu) lub pożaru; 
– dostarczyć nam posiadane dokumenty niezbędne do likwidacji szkody – zgodnie z zapisami OWU; 
– podjąć współpracę z nami w zbadaniu szkody. 
 

 Jak i kiedy należy opłacać składki? 
Składka płatna jest jednorazowo za cały okres trwania ochrony ubezpieczeniowej.  

 

 Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa? 
Okres ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia, rozpoczyna się z datą wystawienia dla 

korzystającego upoważnienia do odbioru tego przedmiotu, pod warunkiem, że przedmiot ubezpieczenia znajduje 

się w Polsce w momencie wystawienia upoważnienia do jego odbioru.  

Okres ubezpieczenia nigdy nie zaczyna się wcześniej niż w dniu złożenia do agenta podpisanego wniosku 

ubezpieczeniowego 

Maksymalny łączny okres ubezpieczenia nie może przekroczyć okresu, na jaki została zawarta umowa 

finansowania.  

Nasza odpowiedzialność kończy się dla danego mienia w przypadku wystąpienia wcześniejszej z poniższych dat: 

a) z upływem okresu ubezpieczenia wpisanego w polisie; 

b) z upływem okresu na jaki została zawarta umowa finansowania na ubezpieczone mienie, chyba że stosunek 

ubezpieczeniowy wygasł przed tym terminem z innych przyczyn; 

c) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia;  

d) dniem doręczenia nam oświadczenia ubezpieczającego o odstąpieniu od umowy ubezpieczenia; 

e) w przypadku szkody całkowitej - z chwilą wypłaty odszkodowania; 

f) z chwilą rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem okresu ubezpieczenia w przypadkach, o których 

mowa w punktach 31 i 32 OWU. 

 Jak rozwiązać umowę? 
Ubezpieczający może odstąpić od umowy zawartej na ponad 6 miesięcy: 
– w ciągu 30 dni od jej zawarcia – jeśli jest konsumentem; 
– w ciągu 7 dni od jej zawarcia – jeśli jest przedsiębiorcą. 



 

 
Ubezpieczenie maszyn innych niż budowlane w ramach ubezpieczenia mienia 
Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym 
Ubezpieczyciel: 
 
Produkt: 

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., Polska, prowadząca działalność 
ubezpieczeniową na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego 
Ubezpieczenie maszyn innych niż budowlane w ramach ubezpieczenia mienia 

 
Pełne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane są w  
Ogólnych warunkach ubezpieczenia mienia EFLM-2024-V1 (dalej: „OWU”). 
 
Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie maszyn innych niż maszyny budowlane od uszkodzeń i kradzieży (dział II, grupa 8 załącznika do 
„Ustawy o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej” oraz dział II grupa 9 załącznika do „Ustawy 
o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”). 
 

 Co jest przedmiotem ubezpieczenia?                                Czego nie obejmuje ubezpieczenie? 
  

 
 

✓ ubezpieczamy maszyny inne niż budowlane, 
które są przedmiotem umów finansowania (umowa 
leasingu lub umowa pożyczki); 

✓ ubezpieczamy mienie od szkód polegających na 
zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie maszyny 
wskutek  przyczyn nagłych, nieprzewidzianych 
i niezależnych od woli 
ubezpieczającego/ubezpieczonego/korzystającego, 
o ile przyczyna nie została wyłączona z zakresu 
ubezpieczenia; 

✓ mienie, które ubezpieczamy, może być fabrycznie 
nowe lub używane. Mienie oraz miejsce, w którym 
się znajduje, powinny być zabezpieczone zgodnie 
z zapisami załącznika nr 2 do OWU – 
Zabezpieczenia przeciwkradzieżowe;  

✓ suma ubezpieczenia jest równa wartości 
fakturowej z dnia zakupu i jest stała przez okres 
ubezpieczenia; 
 
 

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.: 
 mienia znajdującego się pod ziemią 

i związanego z produkcją wydobywczą; 
 mienia o charakterze zabytkowym, 

artystycznym lub unikatowym lub 
przedmiotów o wartości kolekcjonerskiej, 
a także dzieł sztuki, eksponatów; 

 maszyn przeznaczonych na złom; 
 maszyn, które uległy szkodzie całkowitej 

przed objęciem ochroną ubezpieczeniową; 
 maszyn, które nie są przedmiotem umowy 

finansowania (umowy leasingu lub umowy 
pożyczki); 

 
Jakie są ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej? 
Nie odpowiadamy m.in za szkody:  

! powstałe wskutek wad lub usterek istniejących w momencie rozpoczęcia naszej odpowiedzialności 
i znanych ubezpieczającemu, ubezpieczonemu lub korzystającemu, niezależnie od tego, czy o takich 
wadach lub defektach wiedzieliśmy;  

! powstałe w wyniku zamierzonego przeciążenia, doświadczeń lub eksperymentów;  
! powstałe w wyniku kradzieży maszyn, z wyłączeniem szkód powstałych w wyniku kradzieży 

z włamaniem i rabunku;  
! powstałe w wyniku zamierzonego przeciążenia, doświadczeń lub eksperymentów;  
! powstałe na skutek eksploatacji wcześniej uszkodzonej i nie naprawionej lub źle naprawionej maszyny;  
! estetyczne, które nie zmniejszają wartości użytkowej przedmiotu ubezpieczenia; 
! powstałe w wyniku naturalnego zużycia, kawitacji, erozji, korozji, starzenia się izolacji oraz powstałe 

z powodu kamienia kotłowego, szlamu i osadu; powyższe wyłączenie dotyczy maszyn lub ich części 
bezpośrednio uszkodzonych albo zniszczonych w wyniku wymienionych w zdaniu poprzedzającym 
przyczyn; 

! za które odpowiedzialny jest gwarant, producent, sprzedawca, dostawca lub zakład naprawczy z mocy 
prawa lub zawartej umowy. 

Wszystkie wyłączenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej opisane są w OWU. 
 

  Gdzie obowiązuje ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie obowiązuje w Polsce. Za opłatą dodatkowej składki istnieje możliwość rozszerzenia ochrony 
ubezpieczeniowej o inne kraje. 



 

 
 

 Co należy do obowiązków Ubezpieczonego? 
Ubezpieczony ma obowiązek m.in.: 
– podać wszystkie dane, o które zapytujemy przy zawarciu umowy; 
– najszybciej, jak to możliwe, poinformować nas o zmianach powstałych w trakcie okresu ubezpieczenia; 
– we własnym zakresie i na własny koszt: 

a) utrzymywać ubezpieczone maszyny w dobrym stanie technicznym i podejmować środki ostrożności w celu 

zapobiegania wypadkom mogącym spowodować szkody w ubezpieczonym mieniu. W przypadku użytkowania 

maszyn nad brzegiem rzek lub zbiorników wodnych, ubezpieczający, ubezpieczony zobowiązani są jest śledzić 

komunikaty Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej lub innych organizacji podających informacje o poziomie 

wody w rzekach oraz nadchodzących falach powodziowych, a w sytuacji pojawienia się zagrożenia 

powodziowego ewakuować zagrożone maszyny na niezagrożony teren; 

b) przestrzegać zasad przechowywania maszyn w miejscu ubezpieczenia; 

c) prowadzić dokumentację techniczno-ruchową ubezpieczonych maszyn i przestrzegać zawartych w niej 

wymogów; 

d) prowadzić staranny dobór pracowników, organizować pracę zgodnie z ich kwalifikacjami oraz sprawować nad 

nimi kontrolę; 

e) stosować się do wszystkich ustawowych wymagań, zaleceń i nakazów dokonanych przez władze; 

f) stosować się do wymagań i zaleceń producenta maszyn; 

g) przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego, określonych w załączniku do OWU; 

h) – najszybciej, jak to możliwe, powiadomić nas o szkodzie lecz nie później niż 3 dni roboczych od momentu, kiedy 

uzyska wiedzę o zdarzeniu; 

i) zawiadomić policję nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od uzyskania informacji o szkodzie – jeśli szkoda 

mogła powstać wskutek przestępstwa (np. wskutek kradzieży z włamaniem, rabunku, kradzieży mienia wraz ze 

środkiem transportu) lub pożaru; 

j) dostarczyć nam posiadane dokumenty niezbędne do likwidacji szkody – zgodnie z zapisami OWU; 

k) podjąć współpracę z nami w zbadaniu szkody. 
 

 Jak i kiedy należy opłacać składki? 
Składka płatna jest jednorazowo za cały okres trwania ochrony ubezpieczeniowej.  

 

 Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa? 
Okres ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia, rozpoczyna się z datą wystawienia dla korzystającego 

upoważnienia do odbioru tego przedmiotu, pod warunkiem, że przedmiot ubezpieczenia znajduje się w Polsce 

w momencie wystawienia upoważnienia do jego odbioru.  

Okres ubezpieczenia nigdy nie zaczyna się wcześniej niż w dniu złożenia do agenta podpisanego wniosku 

ubezpieczeniowego 

Maksymalny łączny okres ubezpieczenia nie może przekroczyć okresu, na jaki została zawarta umowa 

finansowania.  

Nasza odpowiedzialność kończy się dla danego mienia w przypadku wystąpienia wcześniejszej z poniższych dat: 

a) z upływem okresu ubezpieczenia wpisanego w polisie; 

b) z upływem okresu na jaki została zawarta umowa finansowania na ubezpieczone mienie, chyba że stosunek 

ubezpieczeniowy wygasł przed tym terminem z innych przyczyn; 

c) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia;  

d) dniem doręczenia nam oświadczenia ubezpieczającego o odstąpieniu od umowy ubezpieczenia; 

e) w przypadku szkody całkowitej - z chwilą wypłaty odszkodowania; 

f) z chwilą rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem okresu ubezpieczenia w przypadkach, o których 

mowa w punktach 31 i 32 OWU. 

 Jak rozwiązać umowę? 
Ubezpieczający może odstąpić od umowy zawartej na ponad 6 miesięcy: 
– w ciągu 30 dni od jej zawarcia – jeśli jest konsumentem; 
– w ciągu 7 dni od jej zawarcia – jeśli jest przedsiębiorcą. 



 

 
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w ramach ubezpieczenia mienia  
Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym 
Ubezpieczyciel: 
 
 
Produkt: 

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., Polska, prowadząca 
działalność ubezpieczeniową na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru 
Finansowego 
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w ramach ubezpieczenia mienia 

 

Pełne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane są w Ogólnych 
warunkach ubezpieczenia mienia EFLM-2024-V1 (dalej: „OWU”). 
 

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od uszkodzeń i kradzieży (dział II, grupa 8 załącznika do „Ustawy 
o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej” oraz dział II grupa 9 załącznika do „Ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”). 

 
Co jest przedmiotem ubezpieczenia? 

 
✓ ubezpieczamy sprzęt elektroniczny, który jest 

przedmiotem umowy finansowania (umowa 
leasingu lub pożyczki), użytkowany zgodnie z ich 
przeznaczeniem, w związku z prowadzoną 
działalnością gospodarczą; 

✓ ubezpieczamy sprzęt elektroniczny od szkód 
polegających na zniszczeniu, uszkodzeniu lub 
utracie przedmiotu ubezpieczenia wskutek  
przyczyn nagłych, nieprzewidzianych 
i niezależnych od woli 
ubezpieczającego/ubezpieczonego/korzystającego, 
o ile przyczyna nie została wyłączona z zakresu 
ubezpieczenia; 

✓ sprzęt elektroniczny, który ubezpieczamy, może 
być fabrycznie nowy lub używany. Sprzęt oraz 
miejsce, w którym się znajduje, powinny być 
zabezpieczone zgodnie z zapisami załącznika nr 2 
do OWU – Zabezpieczenia przeciwkradzieżowe;  

✓ suma ubezpieczenia jest równa wartości fakturowej 
z dnia zakupu i jest stała przez okres 
ubezpieczenia; 

 

Czego nie obejmuje ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.: 

 sprzętu elektronicznego wraz 
z oprogramowaniem i bazami danych 
wykorzystywanego do prac budowlanych; 

 sprzętu optycznego wykorzystywanego do 
prac budowlanych; 

 szkód spowodowanych przez działanie wirusa 
programu lub kodu zakłócającego pracę 
programu, całego komputera, sieci, 
niezależnie od przyczyny ich pojawienia się, 
w tym związanego z Internetem lub 
korzystaniem z Internetu 
lub spowodowanych działaniem pola 
magnetycznego; 

 szkód powstałych w okresie gwarancyjnym, za 
które odpowiedzialny jest gwarant, producent, 
serwisant, sprzedawca lub dostawca; 

 szkód spowodowanych zagubieniem lub 
kradzieżą, z wyłączeniem szkód powstałych 
w wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku; 

 szkód, którymi są wyłącznie defekty 
estetyczne, które nie mają wpływu na pracę 
sprzętu; 

 sprzętu elektronicznego, który nie jest 
przedmiotem umowy finansowania (umowy 
leasingu lub umowy pożyczki); 

 
 

 

 
Jakie są ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej? 
Nie ponosimy odpowiedzialności z tytułu umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy szkoda: 
! spowodowana została w ubezpieczonym sprzęcie przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system 

klimatyzacyjny, jeżeli system ten nie został wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w sposób ciągły 
monitoruje temperaturę i wilgotność pomieszczeń w których znajduje się ubezpieczony sprzęt oraz może 
uruchomić niezależne alarmy optyczne lub akustyczne.  
Powyższe wyłączenie dotyczy sprzętu, który z uwagi na specyfikę swojej pracy wymaga stosowania 
odpowiednio regulowanych zewnętrznych warunków klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury 
i wilgotności), zgodnie z instrukcją producenta sprzętu; 

Wszystkie wyłączenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej opisane są w OWU. 
 

 Gdzie obowiązuje ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie obowiązuje dla sprzętu elektronicznego stacjonarnego - w Polsce, dla sprzętu przenośnego – 
w Europie. Za opłatą dodatkowej składki istnieje możliwość rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o inne kraje. 
 

 Co należy do obowiązków Ubezpieczonego? 
Ubezpieczony ma obowiązek m.in.: 



 

 
– podać wszystkie dane, o które zapytujemy przy zawarciu umowy; 
– najszybciej, jak to możliwe, poinformować nas o zmianach powstałych w trakcie okresu ubezpieczenia; 
– zainstalować i konserwować urządzenia zabezpieczające sprzęt elektroniczny przed pośrednim działaniem 
wyładowań elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych, zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu 
elektronicznego, urządzeń zabezpieczających i alarmowych; 
– przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego, określonych w załączniku do OWU; 
– najszybciej, jak to możliwe, powiadomić nas o szkodzie lecz nie później niż 3 dni roboczych od momentu, kiedy 
uzyska wiedzę o zdarzeniu; 
– zawiadomić policję nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od uzyskania informacji o szkodzie – jeśli szkoda mogła 
powstać wskutek przestępstwa (np. wskutek kradzieży z włamaniem, rabunku, kradzieży mienia wraz ze środkiem 
transportu) lub pożaru; 
– dostarczyć nam posiadane dokumenty niezbędne do likwidacji szkody – zgodnie z zapisami OWU; 
– podjąć współpracę z nami w zbadaniu szkody. 
 

 Jak i kiedy należy opłacać składki? 
Składka płatna jest jednorazowo za cały okres trwania ochrony ubezpieczeniowej.  

 

 Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa? 
Okres ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia, rozpoczyna się z datą wystawienia dla 

korzystającego upoważnienia do odbioru tego przedmiotu, pod warunkiem, że przedmiot ubezpieczenia znajduje 

się w Polsce w momencie wystawienia upoważnienia do jego odbioru. 

Okres ubezpieczenia nigdy nie zaczyna się wcześniej niż w dniu złożenia do agenta podpisanego wniosku 

ubezpieczeniowego. 

Maksymalny łączny okres ubezpieczenia nie może przekroczyć okresu, na jaki została zawarta umowa 

finansowania.  

Nasza odpowiedzialność kończy się dla danego mienia w przypadku wystąpienia wcześniejszej z poniższych dat: 

a) z upływem okresu ubezpieczenia wpisanego w polisie; 

b) z upływem okresu na jaki została zawarta umowa finansowania na ubezpieczone mienie, chyba że stosunek 

ubezpieczeniowy wygasł przed tym terminem z innych przyczyn; 

c) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia;  

d) dniem doręczenia nam oświadczenia ubezpieczającego o odstąpieniu od umowy ubezpieczenia; 

e) w przypadku szkody całkowitej - z chwilą wypłaty odszkodowania; 

f) z chwilą rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem okresu ubezpieczenia w przypadkach, o których 

mowa w punktach 31 i 32 OWU. 

 Jak rozwiązać umowę? 
Ubezpieczający może odstąpić od umowy zawartej na ponad 6 miesięcy: 
– w ciągu 30 dni od jej zawarcia – jeśli jest konsumentem; 
– w ciągu 7 dni od jej zawarcia – jeśli jest przedsiębiorcą. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 
Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym 
Ubezpieczyciel: 
 
 
Produkt: 

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., Polska, 
prowadząca działalność ubezpieczeniową na podstawie 
zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego 
Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

 

Pełne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane są 
w Ogólnych warunkach ubezpieczenia mienia EFLM-2024-V1 (dalej: „OWU”). 
 

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie mienia od uszkodzeń i kradzieży (dział II, grupa 8 załącznika do „Ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej” ” oraz dział II grupa 9 załącznika do „Ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”). 

 Co jest przedmiotem ubezpieczenia?                                Czego nie obejmuje ubezpieczenie? 
  

 
 

✓ ubezpieczamy budynki, budowle, wyposażenie, 
urządzenia oraz inne mienie, 
które jest  przedmiotem umów finansowania 
(umowa leasingu lub umowa pożyczki), z 
wyłączeniem maszyn i sprzętu budowlanego oraz 
sprzętu elektronicznego; 

✓ ubezpieczamy mienie od szkód polegających na 
zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie przedmiotu 
ubezpieczenia wskutek  przyczyn nagłych, 
nieprzewidzianych i niezależnych od woli 
ubezpieczającego/ubezpieczonego/korzystającego 
o ile przyczyna nie została wyłączona z zakresu 
ubezpieczenia; 

✓ mienie, które ubezpieczamy, może być fabrycznie 
nowe lub używane. Minie oraz miejsce, w którym 
się znajduje, powinny być zabezpieczone zgodnie 
z zapisami załącznika nr 2 do OWU – 
Zabezpieczenia przeciwkradzieżowe;  

✓ suma ubezpieczenia jest równa wartości 
fakturowej z dnia zakupu i jest stała przez okres 
ubezpieczenia; 

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.: 
 budynków i budowli przeznaczonych do rozbiórki 

wraz ze znajdującym się w nich mieniem oraz 
maszyny, urządzenia i wyposażenie 
przeznaczone do likwidacji; 

 mienia znajdującego się pod ziemią i związane 
z produkcją wydobywczą; 

 mienia o charakterze zabytkowym, artystycznym 
lub unikatowym lub przedmiotów o wartości 
kolekcjonerskiej, a także dzieł sztuki, 
eksponatów; 

 środków obrotowych; 
 namiotów foliowych, szklarni, inspektów oraz 

mienia w nich zlokalizowanego; 
 maszyn, urządzeń lub wyposażenia 

przeznaczonego na złom; 
 mienia, które uległo szkodzie całkowitej przed 

objęciem ochroną ubezpieczeniową; 
 pieniędzy i wartości pieniężnych; 
 mienia, które nie jest przedmiotem umowy 

finansowania (umowy leasingu lub umowy 
pożyczki); 

 
Jakie są ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej? 
Nie odpowiadamy m.in za szkody:  

! będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem skażenia lub zanieczyszczenia środowiska (gleby, 
powietrza, wody);  

! powstałe w następstwie nieprzestrzegania przepisów w zakresie eksploatacji i konserwacji budynków, 
budowy i eksploatacji urządzeń technicznych, jeżeli miało to wpływ na zajście szkody; powstałe w 
następstwie przechowywania mienia w sposób niezgodny z zaleceniami producenta i wymogami 
technicznymi, w tym powstałe wskutek zalania od podłoża mienia składowanego bądź przechowywanego w 
pomieszczeniach usytuowanych poniżej poziomu gruntu, jeżeli ubezpieczone mienie było składowane lub 
przechowywane poniżej 10 cm ponad podłogą;  

! powstałe wskutek gradu, naporu śniegu lub lodu, lub deszczu nawalnego poprzez niezamknięte, nieszczelne 
lub niezabezpieczone okna, drzwi lub inne otwory, jeżeli obowiązek ich zamknięcia lub zabezpieczenia 
należał do ubezpieczonego lub korzystającego;  

! kradzieży mienia, z wyłączeniem szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku;  
! powstałe w następstwie katastrofy budowlanej, osiadania, zapadnięcia się, wyniesienia, spękania lub 

ekspansji elementów konstrukcji budynków, chyba że nastąpiły one jako rezultat wcześniejszego zaistnienia 
innego zdarzenia losowego objętego ochrona ubezpieczeniową;  

! spowodowane przez przyczyny działające stopniowo m.in. wady projektowe, materiałowe, konstrukcyjne, złe 
wykonanie lub błędy w produkcji, wady ukryte – w zakresie szkód wyrządzonych w mieniu dotkniętym tymi 
wadami, złym wykonaniem lub błędami;  

! estetyczne, które nie zmniejszają wartości użytkowej przedmiotu ubezpieczenia; 
! wynikłe z przyczyn wewnętrznych (awarie); 

 
Wszystkie wyłączenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej opisane są w OWU. 



 

 
 

 
Gdzie obowiązuje ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie obowiązuje w Polsce. Za opłatą dodatkowej składki istnieje możliwość rozszerzenia ochrony 
ubezpieczeniowej o inne kraje. 
 

 Co należy do obowiązków Ubezpieczonego? 
Ubezpieczony ma obowiązek m.in.: 
– podać wszystkie dane, o które zapytujemy przy zawarciu umowy; 
– najszybciej, jak to możliwe, poinformować nas o zmianach powstałych w trakcie okresu ubezpieczenia; 
– utrzymywać przedmiot ubezpieczenia w dobrym stanie technicznym, a także podejmować stosowne działania 

zapobiegawcze oraz uzasadnione środki ostrożności w celu zminimalizowania ryzyka wystąpienia szkody; 
– przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego, określonych w załączniku do OWU; 
– najszybciej, jak to możliwe, powiadomić nas o szkodzie lecz nie później niż 3 dni roboczych od momentu, kiedy 

uzyska wiedzę o zdarzeniu; 
– zawiadomić policję nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od uzyskania informacji o szkodzie – jeśli szkoda mogła 

powstać wskutek przestępstwa (np. wskutek kradzieży z włamaniem, rabunku, kradzieży mienia wraz ze środkiem 
transportu) lub pożaru; 

– dostarczyć nam posiadane dokumenty niezbędne do likwidacji szkody – zgodnie z zapisami OWU; 
– podjąć współpracę z nami w zbadaniu szkody. 
 

 Jak i kiedy należy opłacać składki? 
Składka płatna jest jednorazowo za cały okres trwania ochrony ubezpieczeniowej.  

 

 Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa? 
Okres ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia, rozpoczyna się z datą wystawienia dla 

korzystającego upoważnienia do odbioru tego przedmiotu pod warunkiem, że przedmiot ubezpieczenia znajduje 

się w Polsce w momencie wystawienia upoważnienia do jego odbioru. 

Okres ubezpieczenia nigdy nie zaczyna się wcześniej niż w dniu złożenia do agenta podpisanego wniosku 

ubezpieczeniowego 

Maksymalny łączny okres ubezpieczenia nie może przekroczyć okresu, na jaki została zawarta umowa 

finansowania.  

Nasza odpowiedzialność kończy się dla danego mienia w przypadku wystąpienia wcześniejszej z poniższych dat: 

a) z upływem okresu ubezpieczenia wpisanego w polisie; 

b) z upływem okresu na jaki została zawarta umowa finansowania na ubezpieczone mienie, chyba że stosunek 

ubezpieczeniowy wygasł przed tym terminem z innych przyczyn; 

c) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia;  

d) dniem doręczenia nam oświadczenia ubezpieczającego o odstąpieniu od umowy ubezpieczenia; 

e) w przypadku szkody całkowitej - z chwilą wypłaty odszkodowania; 

f) z chwilą rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem okresu ubezpieczenia w przypadkach, o których 

mowa w punktach 31 i 32 OWU. 

 Jak rozwiązać umowę? 
Ubezpieczający może odstąpić od umowy zawartej na ponad 6 miesięcy: 
– w ciągu 30 dni od jej zawarcia – jeśli jest konsumentem; 
– w ciągu 7 dni od jej zawarcia – jeśli jest przedsiębiorcą. 



 

 
Ubezpieczenie dodatkowe mienia w transporcie krajowym (cargo) 
Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym 
Ubezpieczyciel: 
 
 
Produkt: 

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., Polska, prowadząca 
działalność ubezpieczeniową na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru 
Finansowego 
Ubezpieczenie dodatkowe mienia w transporcie krajowym (cargo) 

 
Pełne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane są w Ogólnych 
warunkach ubezpieczenia mienia EFLM-2024-V1 (dalej: „OWU”). 
 

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie mienia w transporcie (cargo) (dział II, grupa 7 załącznika do „Ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”). 

 Co jest przedmiotem ubezpieczenia?                                Czego nie obejmuje ubezpieczenie? 

 

✓ ubezpieczamy mienie, które jest przedmiotem 
umowy finansowania (umowa leasingu lub 
pożyczki) podczas transportu krajowego(na 
terenie Polski), dokonywanego transportem 
własnym lub wykonywanym na podstawie 
umowy przewozu mienia przez przewoźnika 
posiadającego uprawnienie do podejmowania 
i wykonywania transportu krajowego;  

✓ mienie to musi zostać ubezpieczone od 
wszystkich ryzyk na mocy OWU mienia Credit 
Agricole TU S.A.; 

✓ ubezpieczamy  ryzyko utraty, zniszczenia 
bądź uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia 
w trakcie jego przewozu na terenie Polski, 
transportem wykonywanym na podstawie 
umowy przewozu mienia przez przewoźnika 
posiadającego uprawnienie do podejmowania 
i wykonywania transportu krajowego, 
uzyskane zgodnie z obowiązującymi 
przepisami; 

✓ utrata, zniszczenie bądź uszkodzenie 
ubezpieczonego mienia musi nastąpić 
w okresie ubezpieczenia i z przyczyn nie 
wyłączonych w OWU; 
 

 

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.: 
 środków obrotowych; 
 pieniędzy i wartości pieniężnych; 
 urządzeń lub pojazdów pchanych lub 

holowanych przez inne pojazdy  
 urządzeń lub pojazdów podczas poruszania 

się o własnym napędzie lub w zestawie 
pojazdów; 

 urządzeń, które są trwale przytwierdzone do 
środka transportu. Trwałe przytwierdzenie, 
w rozumieniu tego zapisu, nie odnosi się do 
przytwierdzenia mienia na stałe do środka 
transportu na okres transportu, które 
zapewnia bezpieczeństwo transportu 
mienia; 

 mienia o charakterze zabytkowym, 
artystycznym lub unikatowym lub przedmioty 
o wartości kolekcjonerskiej, dzieł sztuki, 
eksponatów; 

 akt, dokumentów, planów, zdjęć, danych 
zawartych na nośnikach, wzorów, modeli, 
prototypów; 

 mienia, które nie jest przedmiotem umowy 
finansowania (umowy leasingu lub umowy 
pożyczki); 

 mienia, które nie zostało ubezpieczone od 
wszystkich ryzyk na mocy OWU mienia 
Credit Agricole TU S.A.; 

Jakie są ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej? 
Nie ponosimy odpowiedzialności z tytułu umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy szkoda nastąpiła 

wskutek: 
! niewłaściwego załadowania lub oznakowania, nieprawidłowego rozmieszczenia lub zamocowania 

albo opakowania niezgodnego z obowiązującymi normami lub zwyczajami bądź jego braku 
jednakże tylko wtedy, gdy te czynności wykonywane były przez ubezpieczającego, 
ubezpieczonego, korzystającego lub osoby, za które ponoszą oni odpowiedzialność; 

! wypadku środka transportowego, jeżeli wypadek ten został spowodowany złym stanem 
technicznym lub użyciem niewłaściwego środka transportu, nieprzystosowanego do przewozu 
określonego rodzaju mienia. W przypadku dokonywania przewozu transportem obcym wyłączenie 
ma zastosowanie, jeżeli ubezpieczony lub korzystający o takim złym stanie technicznym lub 
niezdatności wiedział lub przy zachowaniu należytej staranności mógł się dowiedzieć;  

! powstałe wskutek działania kierowcy w stanie nietrzeźwości albo w stanie po użyciu alkoholu lub 

pod wpływem środków odurzających, substancji psychotropowych, leków wpływających na 

zdolność kierowania pojazdem lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów 

o przeciwdziałaniu narkomanii; 

! powstałe podczas kierowania środkiem transportu przez osobę, która znajdowała się pod wpływem 
środków farmaceutycznych lub leków, po użyciu których przeciwwskazane jest kierowanie 
środkami transportu. 
Wszystkie wyłączenia i ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej opisane są w OWU. 

 



 

 
 
 

 
 

 Gdzie obowiązuje ubezpieczenie? 
Ubezpieczenie obowiązuje w Polsce. 
 

 Co należy do obowiązków Ubezpieczonego? 
Ubezpieczony ma obowiązek m.in.: 
– podać wszystkie dane, o które zapytujemy przy zawarciu umowy; 
– najszybciej, jak to możliwe, poinformować nas o zmianach powstałych w trakcie okresu ubezpieczenia; 
–przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego, określonych w załączniku do OWU; 
– najszybciej, jak to możliwe, powiadomić nas o szkodzie lecz nie później niż 3 dni roboczych od momentu, kiedy 
uzyska wiedzę o zdarzeniu; 
– zawiadomić policję nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od uzyskania informacji o szkodzie – jeśli szkoda mogła 
powstać wskutek przestępstwa (np. wskutek kradzieży z włamaniem, rabunku, kradzieży mienia wraz ze środkiem 
transportu) lub pożaru; 
– dostarczyć nam posiadane dokumenty niezbędne do likwidacji szkody – zgodnie z zapisami OWU; 
– podjąć współpracę z nami w zbadaniu szkody. 
 

 Jak i kiedy należy opłacać składki? 
Składka płatna jest jednorazowo za cały okres trwania ochrony ubezpieczeniowej.  

 

 Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa? 
1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się z chwilą rozpoczęcia załadunku mienia w miejscu nadania i kończy 

z chwilą zakończenia wyładunku mienia w miejscu przeznaczenia, z zastrzeżeniem, że rozpoczęcie czynności 

załadunku/ wyładunku ma miejsce w czasie nie dłuższym niż 12 godzin przed rozpoczęciem/ po zakończeniu 

transportu. Zastosowanie mają również poniższe zapisy. 

2. Okres ubezpieczenia nigdy nie zaczyna się wcześniej niż w dniu złożenia do agenta podpisanego wniosku 

ubezpieczeniowego. 

3. Maksymalny okres ubezpieczenia nie może przekroczyć okresu, na jaki została zawarta umowa finansowania.  

Nasza odpowiedzialność kończy się dla danego mienia w przypadku wystąpienia wcześniejszej z poniższych dat: 

a) z upływem okresu ubezpieczenia wpisanego w polisie; 

b) z upływem okresu na jaki została zawarta umowa finansowania na ubezpieczone mienie, chyba że stosunek 

ubezpieczeniowy wygasł przed tym terminem z innych przyczyn; 

c) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia;  

d) dniem doręczenia nam oświadczenia ubezpieczającego o odstąpieniu od umowy ubezpieczenia; 

e) w przypadku szkody całkowitej - z chwilą wypłaty odszkodowania; 

f) z chwilą rozwiązania umowy ubezpieczenia przed upływem okresu ubezpieczenia w przypadkach, o których 

mowa w punktach 31 i 32 OWU. 

 Jak rozwiązać umowę? 
Ubezpieczający może odstąpić od umowy zawartej na ponad 6 miesięcy: 
– w ciągu 30 dni od jej zawarcia – jeśli jest konsumentem; 
– w ciągu 7 dni od jej zawarcia – jeśli jest przedsiębiorcą. 


