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1.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej OWU) sta-
nowia integralna czes¢ umoéw ubezpieczenia nastepstw nieszcze-
Sliwych wypadkéw kierowcow pojazdéw mechanicznych zawiera-
nych na ich podstawie pomiedzy UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen
Spotka Akcyjna, zwanym dalej UNIQA TU S.A., a osobami fizycznymi,
osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadaja-
cymi osobowosci prawnej zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia takze na cudzy
rachunek.

Osoba, na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpieczenia, zwana
jest dalej Ubezpieczonym.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie
maja przepisy powszechnie obowiazujacego prawa, w tym kodeksu
cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

Przez uzyte w niniejszych warunkach okreslenia rozumie sie:

1) Akty terrorystyczne — réznie umotywowane ideologicznie,
planowane i zorganizowane dziatania pojedynczych oséb lub
grup podjete w celu wymuszenia od wtadz panstwowych i spo-
feczenstwa okreslonych zachowan i Swiadczen, realizowane za
pomoca réznych srodkéw, w szczegoélnosci takich jak przemoc
fizyczna, uzycie broni i tadunkéw wybuchowych, z zamiarem
nadania im rozgtosu i celowego wytworzenia leku w spofeczen-
stwie;

2) Choroba — proces patologiczny objawiajacy sie zaburzeniem
czynnosci organizmu zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpie-
czonego wymagajacy pomocy medycznej;

3) Nieszczesliwy wypadek — nagfe zdarzenie, wywotane przy-
czyna zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, nie-
zaleznie od swej woli ,doznat Trwatego uszczerbku na zdrowiu
lub zmart. Za Nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie zachorowan,
w tym réwniez zarazen chorobami zakaznymi, udaru, wylewu
oraz zawatu miesnia sercowego;

4) Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpie-
czenia;

5) Pojazd mechaniczny — pojazd samochodowy, ciagnik rolniczy,
motorower lub przyczepa zarejestrowany stosownie do przepi-
sow prawa o ruchu drogowym, zwany w dalszej czesci OWU
réwniez ,,Pojazdem”;

6) Ruch pojazdu mechanicznego — sytuacja zaistniata, gdy Pojazd
porusza sie wskutek pracy silnika lub sita bezwfadnosci;

7) Rozstréj zdrowia — spowodowanie Nieszczesliwym wypadkiem
zmiany w organie ciafa, ktére zaktocaja jego normalne funkcjo-
nowanie, powodujace Trwaty uszczerbek na zdrowiu;

8) Suma ubezpieczenia — kwota okreslona w Polisie bedaca pod-
stawg Swiadczenia wyptacanego zgodnie z postanowieniami
niniejszych warunkéw ubezpieczenia;

9) Trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate uposledzenie czynno-
sci organizmu, nierokujace poprawy, powstate na skutek uszko-
dzenia ciata lub Rozstroju zdrowia w nastepstwie Nieszczesli-
wego wypadku;

10) Ubezpieczajacy — osoby i jednostki wymienione w § 1 ust. 1;

11) Ubezpieczony — kierowca oraz pasazerowie Pojazdu mecha-
nicznego wskazanego w Polisie;

12) Uprawniony — osoba fizyczna upowazniona do otrzymania
Swiadczenia w razie zgonu Ubezpieczonego objetego umowa
ubezpieczenia zawarta na podstawie niniejszych OWU; w przy-
padku niewyznaczenia osoby uprawnionej Swiadczenie przystu-
guje cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujacej
kolejnosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom, lub innym usta-
wowym spadkobiercom w kolejnosci przewidzianej prawem
spadkowym; jesli Swiadczenie przystuguje kilku osobom, to
jego wysokos¢ dzieli sie¢ miedzy te osoby w réwnych czesciach

13) Whiosek o ubezpieczenie — oswiadczenie woli Ubezpieczaja-
cego, w ktérym wyraza on wole zawarcia umowy ubezpiecze-
nia na podstawie niniejszych OWU, sktadane w formie pisemne;j
lub ustnej podczas rozmowy telefonicznej zarejestrowanej za
pomoca urzadzenia nagrywajacego dzwiek, po wczesniejszym
zapoznaniu sie z istotnymi postanowieniami OWU;

14) Zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie, ktérego zajscie zobo-
wiazuje UNIQA TU S.A. do wyptaty Swiadczenia na zasadach
okreslonych w umowie ubezpieczenia oraz niniejszych OWU.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§2

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa Nieszczesliwych wypad-
kéw, jakich doznali kierowca i pasazerowie okreslonego w Polisie
Pojazdu mechanicznego w zwigzku z Ruchem tego Pojazdu.

2. Ochrong ubezpieczenia objete sa nastgpstwa Nieszczesliwych
wypadkow, ktére wydarzyly sie w kraju i za granica w okresie ubez-
pieczenia.

3. Przez zdarzenie pozostajace w zwiazku z Ruchem pojazdu mecha-
nicznego rozumie sie takze Nieszczesliwe wypadki zaszte w okresie
ubezpieczenia:

1) przy wsiadaniu do Pojazdu lub wysiadaniu z Pojazdu;
2) przy zatadowywaniu i roztadowywaniu Pojazdu;
3) podczas zatrzymania, postoju lub garazowania Pojazdu.

4. UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie za skutki zdarzen ubezpiecze-
niowych objetych ochrona, zaistniatych w okresie ubezpieczenia.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§3

1. UNIQATU S.A. nie odpowiada za nastepstwa Nieszczesliwych wypad-
kéw powstatych

1) w wyniku dziatan umysinych Ubezpieczonego;

2) podczas kierowania Pojazdem w zwiazku z popetnieniem prze-
stepstwa lub usitowaniem popefnienia przestepstwa;

3) w wyniku popefnienia lub usifowania popetnienia samobojstwa;

4) na skutek dziatan wojennych, stanu wyjatkowego, dziatania
energii jadrowej;

5) na skutek udziatu: w strajkach, zamieszkach, rozruchach, Aktach
terrorystycznych;

6) w wyniku dziatania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu,
narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych,
lub Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, lekow nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza, o ile miato
to wptyw na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego; za dziatanie
pod wptywem alkoholu uwaza sie stan powstaty w wyniku
dobrowolnego wprowadzenia przez Ubezpieczonego do swo-
jego organizmu takiej ilosci alkoholu, ze jego zawartos¢ wynosi
lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu albo
do obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alko-
holuw 1 dm3,

w przypadku, gdy miafto to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpiecze-

niowego.

2. Ponadto UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za nastep-
stwa Nieszczesliwych wypadkéw powstate:
1) w odniesieniu do kierowcy Pojazdu:

a) podczas kierowania Pojazdem bez wymaganego prawem
uprawnienia, o ile miato to wptyw na zajscie Zdarzenia
ubezpieczeniowego,

b) podczas kierowania Pojazdem, ktéry nie posiada waznego
badania technicznego, jezeli stan techniczny Pojazdu miat
wptyw na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) w odniesieniu do pasazera Pojazdu:

a) jezeli Swiadomie zdecydowat sie na jazde Pojazdem kiero-
wanym przez osobe bedaca pod wptywem alkoholu, srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych, lub Srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciw-
dziataniu narkomanii, lekéw nieprzepisanych przez lekarza
lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza, o ile miafo to
wplyw na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego; za dziatanie
pod wptywem alkoholu uwaza sie stan powstaty w wyniku
dobrowolnego wprowadzenia przez Ubezpieczonego do
swojego organizmu takiej ilosci alkoholu, ze jego zawartosc¢
wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%o
alkoholu albo do obecnosci w wydychanym powietrzu
powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?, w przypadku, gdy miato
to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Uprawnienia do kierowania Pojazdem oraz dziatanie pod wptywem
alkoholu ocenia sie wedtug prawa obowiazujacego w panstwie,
w ktorym miat miejsce Nieszczesliwy wypadek.



Zawarcie umowy ubezpieczenia
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1.

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ w formie bezimiennej na podsta-
wie Wniosku o ubezpieczenie, ztozonego przez Ubezpieczajacego,
ktory stanowi integralng czeS¢ umowy ubezpieczenia.

Whiosek o ubezpieczenie zawiera dane dotyczace Pojazdu jego wia-
sciciela lub uzytkownika wymienione w dowodzie rejestracyjnym
Pojazdu lub innym dokumencie, jezeli Pojazd nie podlega rejestracji.

Zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. potwierdza Polisa.

W ramach zgtoszonego na Wniosku o ubezpieczenie Pojazdu moze
zostaC zawarta jedna umowa ubezpieczenia na podstawie niniej-
szych OWU na dany okres.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczony
moze zadac, aby UNIQA TU S.A. udzielito mu informacji o posta-
nowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz ogélnych warun-
kow ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczg praw i obowiazkéw
Ubezpieczonego.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowiazany do:

1) podania do wiadomosci UNIQA TU S.A. wszelkich znanych sobie
okolicznosci, o ktore UNIQA TU S.A. zapytywato we wniosku
ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy w innych
pismach;

2) zgtaszania w formie pisemnej do UNIQA TU S.A. w czasie trwa-
nia umowy ubezpieczenia, wszelkich zmian w okolicznosciach,
o ktérych mowa w ppkt 1 niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela obo-
wiazki okreslone w ust. 6 ciaza réwniez na przedstawicielu i obej-
muja ponadto okolicznosci jemu znane.

Czas trwania umowy ubezpieczenia
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1.

Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. rozpoczyna sie od nastepnego
dnia po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na okres roku lub krétszy od roku,
z zastrzezeniem ust. 5.

Okres ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu oraz odpowiedzialnos¢

UNIQA TU S.A. wygasa:

1) z dniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubez-
pieczenia;

2) zkoncem okresu ubezpieczenia wskazanego w Polisie;

3) zuptywem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;

4) zuptywem 7 dni od otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwa-
nia do zapfaty kolejnej raty skfadki, wystanego przez UNIQA
TU S.A. po uptywie terminu jej ptatnosci, w przypadku, o kt6-
rym mowa w § 8 ust. 9;

5) w przypadku Pojazdu zarejestrowanego — z dniem wyrejestro-
wania Pojazdu;

6) w przypadku zbycia Pojazdu — z chwila przeniesienia na
nabywce prawa wfasnosci pojazdu np. na podstawie umowy
sprzedazy, zamiany, darowizny lub innej umowy przenoszacej
prawo wtasnosci tego Pojazdu; w przypadku, gdy prawo wia-
snosci Pojazdu przechodzi na jego dotychczasowego posiada-
cza, umowa nie rozwiazuje sie, jezeli w dotychczasowej umowie
ubezpieczenia posiadacz ten byt Ubezpieczajacym.

W przypadku zawarcia przez Ubezpieczajgcego w UNIQA TU
S.A. umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej dla posia-
daczy pojazdéw mechanicznych dla Pojazdu — z dniem wygasniecia
odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. z tytutu umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej dla posiadaczy pojazdéw mechanicz-
nych dotyczacej Pojazdu. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy zawart
w UNIQA TU S.A. takze umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej dla posiadaczy pojazdéw mechanicznych dla Pojazdu,
odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. z tytutu zawartej umowy ubezpie-
czenia na podstawie niniejszych OWU nie moze by¢ dtuzsza anizeli

odpowiedzialnos¢ z zawartej w UNIQA TU S.A. umowy ubezpiecze-
nia odpowiedzialnosci cywilnej dla posiadaczy pojazdéw mecha-
nicznych dla Pojazdu.

Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia i odstapienie od umowy
ubezpieczenia

§6

1. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe:
1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa
w § 8 ust. 10;
2) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia z zastrze-
zeniem § 5 ust. 4 5.

2. UNIQATU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia:

1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach okreslonych
w § 8 ust. 9i10;

2) zzachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia z waznych
powodow jakimi w rozumieniu niniejszych OWU sa podanie do
wiadomosci UNIQA TU S.A. danych niezgodnych z prawda lub
wptywajacych na zwigkszenie prawdopodobienstwa wypadku.

3. Inne wazne powody wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez
UNIQA TU S.A. muszg by¢ pod rygorem niewaznosci wymienione
w umowie ubezpieczenia.

4. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczaja-
cego z obowiazku zaptacenia skfadki za okres, w jakim UNIQA TU S.A.
udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.

5. Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia;

1) Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy
niz szes¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcag w terminie 7 dni;

2) Jezeli najp6zniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczyciel nie
poinformowat Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o pra-
wie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia,
w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie.

Prawo do odstapienia od umowy ubezpieczenia nie przystuguije, jezeli

umowa ubezpieczenia zawarta zostata na okres krétszy niz 30 dni.

Odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku

zapfacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA TU S.A. udzielato ochrony

ubezpieczeniowej.

Suma ubezpieczenia
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1. Wysokos¢ Sumy ubezpieczenia okresla UNIQA TU S.A. na podstawie
Whiosku o ubezpieczenie.

2. Przyjeta w umowie Suma ubezpieczenia na jednego Ubezpieczo-
nego stanowi goérng granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.
z tytutu zajscia jednego Nieszczesliwego wypadku, z zastrzezeniem
ograniczen wskazanych w § 3.

Sktadka za ubezpieczenie
§8

1. Wysokos¢ sktadki ustalana jest w oparciu o taryfe sktadek obowia-
zujacg w dniu zawierania umowy ubezpieczenia oraz na podstawie
oceny ryzyka biorac w szczegélnosci pod uwage nastepujace kry-
teria:

1) wysokos¢ Sumy ubezpieczenia;
2) liczbe miejsc w pojezdzie;
3) dtugosc okresu ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki, termin oraz sposob jej zaptaty okresla sie w Polisie.

3. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka optacana jest jednorazowo
przy zawarciu umowy ubezpieczenia.

4. Skfadka na wniosek Ubezpieczajacego moze by¢ roztozona na raty,
ktorych wysokos¢ i termin ptatnosci okreslone sg w polisie lub innym
dokumencie ubezpieczenia.



10.

W przypadku dokonywania ptatnosci przelewem bankowym lub
przekazem pocztowym za dzien zaptaty sktadki uwaza sie date
obciazenia rachunku Ubezpieczajacego lub date stempla poczto-
wego na dowodzie wpfaty.

W przypadku wygasnigcia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu, na jaki umowa zostata zawarta Ubezpieczajacemu przystu-
guje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpiecze-
niowe;j.

Wysokos¢ sktadki podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie
do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

W przypadku gdy UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ przed
zaptaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostanie zaptacona w terminie, UNIQA TU S.A. moze wypo-
wiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i Zzadac zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry udzielata ochrony ubezpieczeniowej.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z koficem
okresu, na ktéry umowa zostata zawarta.

W razie opfacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolej-
nej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.
jezeli po uptywie terminu do zaptaty sktadki UNIQA TU S.A. wezwie
Ubezpieczajacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zapfaty w ter-
minie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpo-
wiedzialnosci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za soba istotna
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zadac
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zada-
nia druga strona, moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

Obowiazki Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego

&9

1.

Ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ UNIQA TU S.A. wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére UNIQA TU S.A. zapytywato przed
zawarciem umowy ubezpieczenia we Wniosku o ubezpieczenie albo
w innych pismach. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek, obowiazki okre-
slone w ust. 1 spoczywaja rowniez na Ubezpieczonym, o ile wiedziat
0 zawarciu umowy na jego rachunek.

W przypadku zajscia Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony obo-

wigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw,

2) niezwtocznie powiadomi¢ UNIQA TU S.A. o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego,

3) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczei odszkodowaw-
czych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode,

4) o ile stan zdrowia Ubezpieczonego na to pozwala, starac sie
o ztagodzenie skutkow Nieszczesliwego wypadku przez nie-
zwtoczne poddanie sig opiece lekarskiej i stosowanie sie do zale-
cen lekarskich,

5) powiadomic Policje niezwfocznie w razie odniesienia obrazen
wskutek Nieszczesliwego wypadku, o ile stan zdrowia Ubezpie-
czonego na to pozwala,

6) umozliwi¢ UNIQA TU S.A. zasieganie informacji odnoszacych
sie do okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku w szcze-
g6lnosci wyrazi¢ zgode na udostepnienie UNIQA TU S.A. przez
zaktady opieki zdrowotnej i lekarzy dokumentacji medycznej
w zakresie objetym umowa ubezpieczenia niezbednym do usta-
lenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. oraz rozmiaréw szkody,

7) przedstawi¢ UNIQA TU S.A. dokumentacje medyczna zawiera-
jaca diagnoze oraz przebieg leczenia, uzasadniajaca koniecz-
nos¢ udzielenia niezwtocznej pomocy lekarskiej, hospitalizacji
lub przepisania okreslonych lekow,

8) udzielic wyjasnieri oraz umozliwi¢ UNIQA TU S.A. dokonanie
czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci Nieszczesli-
wego wypadku, zasadnosci i wysokosci roszczenia,

9) poddac sie dodatkowym badaniom medycznym na zlecenie
oraz koszt UNIQA TU S.A. lub badaniu przez lekarza wskazanego
przez UNIQA TU S.A. w celu ustalenia zasadnosci zgtoszonych
roszczen.

4. W przypadku zajscia Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony obo-
wigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiarow,

2) niezwtocznie powiadomi¢ UNIQA TU S.A. o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego,

3) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowaw-
czych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode,

5. Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 3 pkt 1
UNIQA TU S.A. jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate
z tego powodu.

6. W przypadku zgonu Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszcze-
sliwego wypadku, Uprawniony zobowiazany jest dostarczy¢ do
UNIQA TU S.A. dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci rosz-
czenia, w szczego6lnosci tj.:

1) dokument stwierdzajacy tozsamos¢ Uprawnionego;

2) wypetniony formularz zgtoszenia zgonu;

3) skrécony odpis aktu zgonu; jezeli zgon nastapit poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej, akt zgonu powinien by¢ potwierdzony
przez polska placowke dyplomatyczng;

4) statystyczna karte zgonu lub inny dokument medyczny potwier-
dzajacy przyczyne zgonu;

5) dokumentacje dotyczaca okolicznosci Nieszczesliwego wypadku,
w szczegolnosci kopie protokotu powypadkowego z Policji, pro-
kuratury lub sadu z podaniem adresu organu prowadzacego
sprawe (Policji lub prokuratury) jesli postepowanie jest lub byto
prowadzone a wymieniona dokumentacja zostata sporzadzona;
w przypadku wypadku przy pracy — protokét BHP.

7. W przypadku Trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony zobowig-
zany jest dostarczy¢ do UNIQA TU S.A. dokumenty niezbedne do
ustalenia zasadnosci roszczenia, w szczeg6lnosci:

1) dokument stwierdzajacy tozsamos¢ Ubezpieczonego;

2) wypetniony formularz zgtoszenia roszczenia;

3) dokumentacje medyczna obejmujaca okres poczawszy od dnia
Nieszczesliwego wypadku, wskazujaca na przyczyne stanu
zdrowia Ubezpieczonego, a w szczegoélnosci:

a) raporty lekarzy, ktérzy obecnie leczg Ubezpieczonego, badz
leczyli i badali przyczyny, poczatek, rodzaj i przebieg cho-
roby lub urazu,

b) raporty sporzadzone przez kliniki rehabilitacyjne i sanato-
ryjne, w ktérych miato miejsce leczenie po Zdarzeniu ubez-
pieczeniowym;

4) dokumentacje dotyczaca okolicznosci Nieszczesliwego wypadku,
a w szczegoblnosci kopie protokotu powypadkowego z Policji,
prokuratury lub sadu z podaniem adresu organu prowadzacego
sprawe (Policji lub prokuratury) jesli postepowanie jest lub byto
prowadzone a wymieniona dokumentacja zostata sporzadzona;
w przypadku wypadku przy pracy — protokot BHP.

Ustalenie wysokosci swiadczenia
§10

1. Zasadnosc i wysokos¢ Swiadczenia ustala sie na podstawie dostar-
czonych dokumentéw oraz wynikéw badan.

2. UNIQATU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji dokumentéw oraz
zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

Ustalenie wysokosci Trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonywane jest
przez UNIQA TU S.A. w oparciu o Tabele nr 1 z zastrzezeniem § 11.



Tabela nr 1

Trwatego uszczerbku na zdrowiu
Rodzaj uszkodzenia organu % Sumy
Lp. " . . .
lub funkcji organizmu ubezpieczenia
CALKOWITE | TRWALE INWALIDZTWO
1. | catkowita strata wzroku w obu oczach 100
2. | catkowita strata obu ramion lub obu dfoni 100
3. | catkowita gtuchota, spowodowana urazem 100
4. | strata dolnej szczeki 100
5. | catkowita strata mowy 100
6. | catkowita strata jednego ramienia i jednej nogi 100
7. | catkowita strata jednego ramienia i jednej stopy 100
8. | catkowita strata jednej dtoni i jednej stopy 100
9. | catkowita strata jednej dfoni i jednej nogi 100
10. | catkowita strata obu n6g 100
11. | catkowita strata obu st6p 100
CZESCIOWE | TRWALE INWALIDZTWO
Glowa
strata tkanki kostnej czaszki na catej jej grubosci
12. ) : 2 40
na powierzchni 6 cm
czesciowa strata dolnej szczeki, catej jej wzno-
13. . . e ) 40
szacej sie czesci lub potowy kosci szczgkowej
14. | catkowita strata jednego oka 40
Konczyny gorne Prawa | Lewa
15. | strata jednego ramienia lub jednej dtoni 60 50
znaczny ubytek tkanki kostnej ramienia (uszko-
16. -7 . 50 40
dzenie nieuleczalne i ostateczne)
catkowity paraliz koriczyny gérnej (nieuleczalne
17. . ) 65 55
uszkodzenie nerwéw)
18. | usztywnienie barku 40 -
19. | usztywnienie tokcia: — w potozeniu niekorzystnym | 40 -
rozlegta strata tkanki kostnej obu kosci przedra-
20.| o . 40 -
mienia (uszkodzenie nieuleczalne i ostateczne)
21. | catkowite porazenie nerwu posrodkowego 45 -
catkowite porazenie nerwu promieniowego
22. . 40 -
w okolicy barku
23. | catkowita strata czterech palcéw tacznie z kciukiem | 45 40
24. | catkowita strata czterech palcow innych niz kciuk | 40 -
Konczyny dolne Prawa lub lewa
25. | catkowita strata uda (gornej pofowy) 60
26. | catkowita strata uda (dolnej potowy) i podudzia 50
27 catkowita strata stopy (amputacja w okolicy 45
" | piszczelowo-stepowej)
czesciowa strata stopy (amputacja w stawie sko-
28. 40
kowym)
catkowity paraliz dolnej konczyny (nieuleczalne
29. ) 60
uszkodzenie nerwu)
pefne porazenie nerwu piszczelowego i strzat-
30. 40
kowego
31. | usztywnienie stawu biodrowego 40
ubytek tkanki kostnej kosci udowej lub obu
32, 7. . . 60
kosci podudzia (stan nieuleczalny
ubytek tkanki kostnej rzepki ze znacznym rozsu-
33. | nieciem fragmentéw i utrudnieniem prostowa- 40
nia kolana
3. Wysokos¢ przystugujacych Swiadczen jest ustalana po stwierdze-
niu zwiazku przyczynowego miedzy Nieszczesliwym wypadkiem
a Trwatym uszczerbkiem na zdrowiu albo smiercig Ubezpieczonego.
4. Ustalenie stopnia (procentu) Trwatego uszczerbku na zdrowiu:
1) nastgepuje niezwtocznie po zakonczeniu procesu leczenia,
a w przypadku trwania tego procesu ponad 24 miesigce —
z uptywem 24 miesiecy od dnia Nieszczesliwego wypadku;
2) dokonywane jest przez lekarzy powotanych przez UNIQA TU
S.A. na podstawie dostarczonej dokumentacji medyczne;j.
5. Przy ustalaniu wysokosci Swiadczen z tytutu Trwatego uszczerbku

na zdrowiu nie uwzglednia sie rodzaju pracy lub innych czynnosci
wykonywanych przez Ubezpieczonego.

W przypadku utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu,
ktorych funkcje przed zajsciem Nieszczesliwego wypadku byty upo-
Sledzone wskutek Choroby lub Nieszczesliwego wypadku, stopien
(procent) Trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako r6znice
miedzy stopniem (procentem) Trwatego uszczerbku wiasciwym
dla stanu danego organu, narzadu lub ukfadu po wypadku a stop-
niem(procentem)Trwatego uszczerbku istniejgcym bezposrednio
przed Nieszczesliwym wypadkiem.

Jezeli nastepstwem Nieszczesliwego wypadku jest uszkodzenie wie-
cej niz jednej konczyny, narzadu lub uktadu, UNIQA TU S.A. ustala
0golny stopien uszczerbku na zdrowiu stanowiacy sume poszcze-
g6lnych uszczerbkéw ocenionych przez lekarza. Ogélny stopien
uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ 100%.

Jezeli nastepstwem Nieszczesliwego wypadku jest wielomiejscowe
uszkodzenie koriczyny, ogélny stopien uszczerbku na zdrowiu okresla
sie jako sume procentow przewidzianych dla poszczegélnych rodza-
jow uszkodzen. Tak ustalony ogodlny stopier uszczerbku na zdrowiu
nie moze przekroczy¢ stopnia (procentu) Trwatego uszczerbku na
zdrowiu przewidzianego w przypadku utraty catej konczyny.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu Trwatego
uszczerbku na zdrowiu, a nastgpnie zmart na skutek tego samego
Nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie z tytutu zgonu wyptaca sie
w wysokosci réznicy miedzy Swiadczeniem z tytutu zgonu a wypfa-
conym Swiadczeniem z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Maksymalna wysokos¢ swiadczen

§ 11

1.

Z tytutu trwatych uszczerbkéw na zdrowiu niewyszczeg6lnionych
w Tabeli nr 1 UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenia w wysokosci 1%
Sumy ubezpieczenia za kazdy 1% Trwatego uszczerbku na zdrowiu;
w tym przypadku Swiadczenie wyptacane jest Ubezpieczonemu.
Maksymalna wysokos¢ Swiadczenia nie moze przekroczy¢ 100%
Sumy ubezpieczenia.

Swiadczenie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wysokosci szkody
jednak nie wigkszej niz suma ubezpieczenia.

Swiadczenie jest wypfacane w kwocie nie wyzszej niz wysokosé
szkody, w granicach limitéw okreslonych w niniejszych OWU,
a jezeli limit nie zostat ustalony maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia.

Z tytutu zgonu Ubezpieczonego bedacego nastepstwem Nie-
szczesliwego wypadku, UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenia jesli
zgon nastapit w ciaggu 12 miesiecy liczac od daty Nieszczesliwego
wypadku w wysokosci 100% Sumy ubezpieczenia.

Wyptata swiadczenia

8§12

1.

UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenia na podstawie uznania rosz-
czenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustalef
dokonanych w procesie likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

UNIQA TU S.A. zwraca Ubezpieczonemu koszty badan lekarskich
wykonanych na polecenie UNIQA TU S.A. oraz koszty poniesione
na przejazdy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej do wskazanych
przez UNIQA TU S.A. lekarzy.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawia-
domienia, UNIQA TU S.A. informuje o tym Ubezpieczajacego, Ubez-
pieczonego lub Uprawnionego, jezeli nie s3 oni osobami wyste-
pujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgto-
szonych roszczen i wysokosci Swiadczenia, a takze informuje osobe
wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. lub wysokosci Swiadczenia, jezeli
jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie w terminie 30 dni od daty
otrzymania roszczenia z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego.



10.

1.

W przypadku gdy w terminie okreslonym w ust. 4 wyjasnienie oko-
licznosci koniecznych dla ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA TU
S.A. albo wysokosci swiadczenia okazatfo sie niemozliwe, Swiadcze-
nie wypfaca sie¢ w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze w terminie wskazanym w ust. 4 UNIQA TU S.A.
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz ubezpie-
czonego (w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy
rachunek, w szczeg6lnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie
jest on osobg zgfaszajaca roszczenie) o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci oraz wypfaca bez-
sporng czes¢ Swiadczenia.

UNIQA TU S.A. zobowiazane jest powiadomi¢ Ubezpieczonego,
a w przypadku jego Smierci osobe uprawniona o wysokosci przy-
znanego $wiadczenia. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przy-
stuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
UNIQA TU S.A. informuje o tym osobe wystepujacg z roszczeniem,
wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawna uzasadniajaca
catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia. Tres¢ pisma
powinna zawiera¢ informacje o mozliwosci dochodzenia roszczen
na drodze sagdowe;j.

Swiadczenie wyptacane jest w walucie polskiej.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
zawiadomienie o zajsciu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ rowniez
ubezpieczony albo jego spadkobiercy; w takim przypadku spadko-
bierca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

UNIQA TU S.A. powiadamia poszkodowanego, Ubezpieczonego
i Ubezpieczajacego lub Uprawnionego w przypadku zgonu Ubez-
pieczonego o wysokosci przyznanego Swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysoko-
sci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, UNIQA TU S.A. infor-
muje o tym osobe wystepujaca z roszczeniem oraz ubezpieczonego
(w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w szczeg6lnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest on
osobga zgtaszajaca Swiadczenie), wskazujac na okolicznosci oraz na
podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe
wypfaty Swiadczenia wraz z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowej.

Ubezpieczyciel w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty
wynikte z zastosowania srodkéw podjetych w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiaréw, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bez-
skuteczne.

Roszczenia regresowe

§13

1.

Z dniem wyptaty Swiadczenia roszczenie Ubezpieczajacego/Ubez-
pieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzi z mocy prawa na UNIQA TU S.A. do wysokosci wyptaco-
nego $wiadczenia.

UNIQA TU S.A. moze odmowié wyptaty Swiadczenia w catosci lub
w czesci, jezeli Ubezpieczony, bez zgody UNIQA TU S.A., zrzeknie sig
praw albo ograniczy prawa przystugujace mu w stosunku do oséb
odpowiedzialnych za szkode. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie
roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie Swiadczenia, UNIQA
TU S.A. moze zadac zwrotu catosci lub czesci wypfaconego Swiad-
czenia.

Przedawnienia roszczein

8§14

1.

2.

Roszczenia z tytutu umowy ubezpieczenia przedawniajg sie z upty-
wem 3 lat.

Przez zgtoszenie do UNIQA TU S.A. roszczenia lub przez zgtoszenie
zdarzenia objetego ubezpieczeniem bieg przedawnienia roszczenia
o Swiadczenie ulega przerwaniu i rozpoczyna si¢ na nowo w dniu
otrzymania na pismie oswiadczenia UNIQA TU S.A. o przyznaniu lub
odmowie Swiadczenia.

Skargi i zazalenia

§15

1.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, Uprawnionemu przystuguje
prawo do zgtaszania Zarzadowi UNIQA TU S.A. skarg i zazalen na
zaniedbania lub nienalezyte wykonywanie obowigzkéw przez osoby
lub jednostki dziatajace w imieniu lub na rzecz UNIQA TU S.A.

Skargi lub zazalenia moga by¢ réwniez kierowane do Rzecznika
Ubezpieczonych.

Zarzad UNIQA TU S.A. zobowiazany jest rozpatrzy¢ skarge bez
zbednej zwtoki, nie p6Zniej jednak niz w terminie 30 dni od daty jej
wptywu do UNIQA TU S.A., informujac skarzacego o sposobie zata-
twienia sprawy, z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego.

Wiasciwosci prawa i sadu

§16

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach maja
zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne obowiazujace przepisy
prawa polskiego.

Powdédztwo o roszczenia wynikajace zumowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej, albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczaja-
cego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powédztwo o roszczenie wynikajace zumowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczo-
nego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Reklamacje i pozasadowe rozwiazywanie sporow

8§17

1.

Poszukujacemu ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
zwanemu dalej Klientem, przystuguje, w zwigzku ze Swiadczo-
nymi przez Spo6tke ustugami, prawo do zgtaszania reklamacji do
UNIQA TU S.A. w formie wskazanej w ,, Informac;ji dotyczacej pro-
cedury skfadania i rozpatrywania reklamacji”.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢
odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie péZniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skompliko-
wanych przypadkach, jezeli udzielenie odpowiedzi w powyzszym
terminie nie jest mozliwe, Klient zostanie w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji powiadomiony o przyczynach opéznienia,
okolicznosciach podlegajacych dalszemu wyjasnianiu oraz o prze-
widywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak
niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest udzieli¢ odpowiedzi na reklama-
cje na pismie albo, o ile Klient ztozyt taki wniosek — poczta elektro-
niczna.

Klientowi — osobie fizycznej, po wyczerpaniu postgpowania
reklamacyjnego przystuguje prawo do ztozenia do podmiotu
uprawnionego do pozasadowego rozwigzywania sporéw wnio-
sku o wszczecie postepowania w zwiazku ze Swiadczonymi przez
UNIQA TU S.A. ustugami.

Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozwigzywania spo-
row w zwiazku ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami
jest Rzecznik Finansowy (szczeg6towe informacje dostepne na
stronie internetowej Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl/).
Klientowi przystuguje prawo do zgtaszania reklamacji, w zakresie
niezwigzanym z udzielang ochrona ubezpieczeniowa:

1) agentowi ubezpieczeniowemu,

2) agentowi oferujgcemu ubezpieczenia uzupetniajace,
wykonujacym czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego
zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen
(zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej),

3) brokerowi.



Postanowienia koncowe
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W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga byc¢ stosowane w umo-
wie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub odmienne od przyjetych
w niniejszych OWU.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu
w formie pisemnej réznice pomigdzy tresciag OWU a postanowie-
niami umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego obo-
wiazku UNIQA TU S.A. nie moze powotywac sie na réznice nieko-
rzystng dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie
stosuje sie do umow ubezpieczenia zawartych w drodze negocjacji.

Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU musza by¢ pod rygorem
niewaznosci wymienione w polisie lub innym dokumencie ubezpie-
czenia.

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia majace zwiazek z umowa
ubezpieczenia powinny by¢ sktadane w formie pisemne;j.

Za zgoda UNIQA TU S.A. i odpowiednio Ubezpieczajacego/Ubezpie-
czonego, oswiadczenia woli moga by¢ sktadane w innej formie niz
pisemna.

Jezeli bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa nie stanowia ina-
czej, do Umowy Ubezpieczenia stosuje sie prawo polskie.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zawierajace wykaz informacji
zostaty zatwierdzone uchwata zarzadu nr 6/13/09/2022 z 13 wrze-
$nia 2022 r. i zamieszczone sa na stronie internetowej www.uniga.pl.

Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji

Reklamacja zwiagzana ze swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami
moze by¢ ztozona przez Poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubez-

pieczenia:
1) elektronicznie poprzez formularz na stronie uniga.pl/reklamacje;
2) ustnie:
a) telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22,
b) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie;
3) napismie:

a) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie,

b) przesytka pocztowaq na adres: 90-520 £6dz, ul. Gdanska 132,

¢) naadres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w usta-
wie z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych
(adres ten znajduje sie w bazie adreséw elektronicznych, ktéry
prowadzi minister wtasciwy do spraw informatyzacji).
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Przetwarzanie danych osobowych
— co musisz wiedziec

UNIQA

Kto jest administratorem Twoich danych

Administratorem Twoich danych jestesmy my, UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Chtodna 51,
00-867 Warszawa.

i Warto wiedzieé
LMy =

administrator danych, czyli UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. -
Ty = I

osoba, ktorej dane przetwarzamy

Jesli wyrazasz zgode na przesytanie informacji handlowych lub marketingowych przez inne spétki z grupy UNIQA, czyli UNIQA Towarzystwo Ubez-
pieczeri na Zycie S.A. lub UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., lub UNIQA Polska S.A. to administratorem Twoich danych w celach
marketingowych, badania satysfakcji oraz statystycznych i analitycznych, w tym profilowania, jest réwniez odpowiednia spétka z grupy UNIQA,
na rzecz ktérej zostata udzielona zgoda. Dane kontaktowe oraz pozostate informacje sa takie same dla wszystkich spétek.

Jak skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie skontaktowac poprzez e-mail: dane.osobowe®@uniqa.pl lub listownie na adres
administratora. Adres znajdziesz w czesci Kto jest administratorem Twoich danych. Z inspektorem ochrony danych mozesz sie kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

UK2

W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej mozemy przetwarzac Twoje dane

Twoje dane przetwarzamy zawsze zgodnie z prawem.

Mozemy przetwarzac Twoje dane w celach

wykonania umowy ubezpieczenia lub podjecia dziatar przed
zawarciem umowy, w tym oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

‘ Podstawa prawna:

przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
lub do podjecia dziatari na Twoje zadanie, przed zawarciem umowy;

usprawnienia komunikacji;

przetwarzanie danych kontaktowych (np. nr telefonu, e-mail), ktérych
podanie nie jest obowiazkowe, ale zalecane, wynika z prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest usprawnienie
komunikacji z Tobg w kwestiach zwiazanych z umowa ubezpieczenia
lub dziatar podjetych przed jej zawarciem;

wypetnienia obowiazkéw prawnych;

przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetnienia obowiazkow
prawnych ciazacych na administratorze wynikajacych w szczegolnosci
z przepiséw podatkowych i rachunkowych oraz sankcji wynikajacych
z zobowiazan miedzynarodowych;

dochodzenia roszczer lub obrony przed roszczeniami;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest mozliwos¢
dochodzenia roszczeri lub obrony przed nimi;

sprawdzenia Twojego zadowolenia z jakosci naszej ustugi lub
ze sposobu jej realizacji;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, jakim jest podnoszenie
jakosci swiadczonych ustug i realizacja wytycznych Komisji Nadzoru
Finansowego;

przedstawiania Ci naszych produktow i ustug za posrednictwem
marketingu bezposredniego;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli prowadzenia marketingu
bezposredniego naszych ustug i produktow;

przeciwdziatania przestepstwom;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli przeciwdziatania
i Scigania przestepstw;

statystycznych i analitycznych, w tym w celu profilowania;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest wykonywanie
statystyk i analiz;

reasekuracji ryzyka;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli zmniejszenia ryzyka
ubezpieczeniowego zwiazanego z zawarta z Tobg umowa.

Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane

W zaleznosci od podstawy prawnej przetwarzania Twoich danych osobowych, bedziemy je przechowywali do czasu, gdy przedawnia sie rosz-
czenia z tytutu umowy ubezpieczenia lub wygasnie obowigzek przechowywania danych wynikajacy z przepiséw prawa, lub zrealizujemy nasz
prawnie uzasadniony interes, lub zgfosisz sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, lub wycofasz zgode
na przetwarzanie danych.
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Komu mozemy udostepniac lub przekaza¢ Twoje dane

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom upowaznionym do udostepnienia im danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,
np. Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu, Centralnej Ewidencji Pojazdéw, innym zaktadom ubezpieczer lub zaktadom reasekuracji.

Twoje dane mozemy réwniez przekaza¢ podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie UNIQA, np.:

e dostawcom ustug IT,

* podmiotom windykujacym naleznosci,

* agencjom marketingowym,

e podmiotom Swiadczacym ustugi assistance,

e agentom ubezpieczeniowym.

Podmioty, ktérym przekazujemy Twoje dane, przetwarzaja je na podstawie zawartej z nami umowy — wyfacznie zgodnie z naszymi poleceniami.

Czy Twoje dane bedziemy przekazywac poza Europejski Obszar Gospodarczy

Twoje dane osobowe mozemy przekazaé poza Europejski Obszar Gospodarczy zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa w tym zakresie.
Dane mozemy przekazac¢ w szczegdlnosci na podstawie wydanych przez Komisje decyzji lub standardowych klauzul ochrony danych osobowych
przyjetych przez Komisje.

Mozesz otrzymac kopie dokumentu regulujacego przetwarzanie Twoich danych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub informacje
o miejscu jego udostepnienia.

Jakie prawa Ci przystuguja

Przystuguja Ci prawa: dostepu do Twoich danych osobowych; ich sprostowania; usuniecia; ograniczenia ich przetwarzania; wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, ktére dokonywane jest na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora; przeniesienia danych osobowych;
wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest Twoja zgoda. Wycofanie zgody nie wptywa
jednak na przetwarzanie danych, jakie odbyto sie przed wycofaniem Twojej zgody. Masz réwniez prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Na czym polega zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w sposob zautomatyzowany, czyli bez udziatu cztowieka, w tym réwniez bedziemy je profilowac. Robimy
to po to, aby méc przedstawic Ci oferte ubezpieczenia. Dane osobowe, zwtaszcza te okreslajace przedmiot i przebieg ubezpieczenia, bedziemy
wykorzystywac do oceny ryzyka ubezpieczeniowego i wyliczenia skfadki. Wigksza wartos¢ przedmiotu ubezpieczenia lub wigksza szkodowos¢
moze sie przetozy¢ na wyzsze ryzyko ubezpieczeniowe i tym samym Twoja sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza.

Przykfad
Jesli w poprzednich latach byto kilka sttuczek samochodowych, to moze oznaczac, ze automatycznie wyliczymy Ci wyzsza sktadke ubezpieczeniowa.

Masz prawo zakwestionowac automatycznie podjeta decyzje, wyrazi¢ wtasne stanowisko lub uzyskac interwencje cztowieka co oznacza,
ze cztowiek przeanalizuje dane i podejmie decyzje.

Co jeszcze warto wiedziec

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia. Konsekwencja niepodania danych jest
niemoznos¢ zawarcia umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych lub badania satysfakcji jest dobrowolne.

W przypadku danych osobowych nieuzyskanych od Ciebie, zrodtem pozyskania Twoich danych jest np. ubezpieczajacy. Moga to by¢ w szczegélnosci:
imie i nazwisko, adres, data urodzenia, PESEL, e-mail, telefon.

W przypadku uméw ubezpieczenia pojazdu Zrédfem pozyskania danych moze by¢ rowniez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, z ktérego pozy-
skujemy m.in. historie szkodowosci, z Centralnej Ewidencji Pojazdéw pozyskujemy m.in. adres, REGON, PESEL albo seri¢, numer i nazwe dokumentu
potwierdzajacego tozsamosc oraz nazwe panstwa, ktore wydato dokument, a takze informacje o pojezdzie, natomiast z Centralnej Ewidencji Kierow-
cow pozyskujemy informacje o wykroczeniach lub przestepstwach stanowiacych naruszenia przepiséw ruchu drogowego i przypisanych im punktach,
w tym o kierowaniu pojazdem w stanie nietrzeZzwosci, w stanie po uzyciu alkoholu lub srodka dziatajacego podobnie do alkoholu, wysokosci grzywny
oraz fakcie jej uiszczenia, a takze o uprawnieniach do kierowania pojazdami.
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