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Rozwin skrzydta
swojego biznesu







Stowo wstepne

Z przyjemnoscig prezentujemy Panstwu e-book ,Rozwin skrzydta swojego biznesu”. Powstat w oparciu
o aktualne dane statystyczne oraz wyniki badan wtasnych Europejskiego Funduszu Leasingowe-
go. Przygladamy sie w nim obrazowi polskich firm w zmieniajgcym sie otoczeniu gospodarczym.
Az 99,8% z nich to mate i Srednie przedsiebiorstwa. Dlatego to witasnie im dedukujemy to wydanie.

Badania pokazujg, ze z roku na rok roénie liczba matych i Srednich przedsiebiorstw oraz ich wktad w PKB. Przy tym
zwiekszajg swoje przychody, produkcje i wartos¢ dodang. Pomocnym do tego narzedziem jest leasing. Jak wynika
z danych EFL, korzysta z niego ponad potowa matych i srednich przedsiebiorstw. W publikacji ttumaczymy czym
jest i jak rozwija sie w Polsce.

Bardzo nam zalezy, zeby polskie firmy rozwijaty sie jak najlepiej i osiggaty sukces. Dlatego szczegdlng uwage
poswiecamy poradom. Bierzemy pod lupe najczestsze problemy, z ktérymi spotykajg sie polscy przedsiebior-
cy i przedstawiamy konkretne rozwigzania. Coraz wiecej 0séb korzysta z nowych technologii, dlatego przy-
gladamy sie aplikacjom przydatnym dla biznesmendw. Z kolei tradycjonalistom polecamy ksigzki, ktére warto
miecC w swojej biblioteczce.

Mamy nadzieje, ze nasza publikacja okaze sie ciekawa i przydatna w rozwoju firm. Serdecznie zapraszamy do
lektury.

Europejski Fundusz Leasingowy



Obraz statystyczny
przedsiebiorstw w Polsce

0,2%

Duze firmy

99,8%
Mate i $rednie
przedsiebiorstwa

Sektor M$P [mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw) stanowi prze-
wazajgcag wiekszos¢ przedsiebiorstw w Polsce — 99,8%. Najliczniejszg
grupg wsrod MSP sg mikroprzedsiebiorstwa - 96,5% (2,0 min).

Udziat firm matych w strukturze polskich przedsiebiorstw wynosi

2,6% (53,8 tys.], Srednich — 0,7% (15,3 tys.), natomiast duzych — tylko 0,2%
(3,6 tys.).

Zrddto: Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw, PARP, 2019.
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MSP w Polsce
- podziat na sektory

Przemyst

Budownictwo
13,6% ‘

Co druga grupe stanowig firmy z sektora ustug. Co czwarta firma dziata
w handlu, a co 6sma — w budownictwie. Co dziesigte przedsigbiorstwo
z sektora MSP dziata w przemysle.

Struktura branzowa duzych firm dziatajgcych w Polsce rozni sie
istotnie od tej dla sektora MSP. Ponad potowa [51,9%] prowadzi
dziatalno$¢ przemystowq. Rzadziej natomiast niz MSP duze firmy
dziataja w ustugach (30,7%), handlu (13,7%) i w budownictwie (3,7%).

Zrédto: Raport o stanie sektora matych i rednich przedsiebiorstw, PARP, 2019.



Podstawy leasingu

To ustuga dostepna dla firm i oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.
Leasingodawca — czyli Europejski Fundusz Leasingowy — pozwala korzysta¢ z danego
przedmiotu przez ustalony w umowie czas w zamian za ustalone optaty, ktére moz-
na wrzuci¢ w koszty dziatalnosci firmy. Mozna korzystac¢ z czynszow rownomiernych
(rownych]), degresywnych [malejacych) lub z leasingu swobodnego, ktory pozwala
samodzielnie zmienia¢ wysokosci rat.

Z oferty mozna skorzystac jesli przedsiebiorstwo funkcjonuje na rynku przynajmniej
6 miesiecy. Dtugos¢ umowy zalezy od potrzeb i rodzaju interesujgcego nas sprzetu
— najczesciej wynosi od 12 do 84 miesiecy. Minimalna warto$¢ przedmiotu to 1000 zt.
W leasing mozna wzig¢ nie tylko samochdd osobowy czy ciezarowy, ale rowniez
wiele innych przedmiotow, nieruchomosci, oprogramowanie, a hawet pracownikow
zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowe;.

Klienci EFL moga korzystac z szeregu ustug dodatkowych. Na portalu Klient EFL mozna
samodzielnie zmieni¢ wysokosc¢ rat, ztozy¢ wniosek, pobra¢ potrzebne dokumenty
czy zobaczy¢ oferty specjalne. Dzieki Centrum Likwidacji Szkod klient unika formal-
nosci w przypadku szkody na leasingowanym sprzecie. Z kolei Karta Paliwowa to wy-
godne bezgotéwkowe rozliczenia zakupu paliwa i ustug do wysokosci przyznanego
limitu. Klienci moga rowniez liczy¢ na Pakiet Ubezpieczen na wszelki wypadek.

Zapraszamy do kontaktu. Na wszystkie pytania odpowie dedykowany
Doradca Finansowy! Zadzwon: 801404 444.

Wolisz, zeby$smy to my zadzwonili do Ciebie?

WYPELNIJ FORMULARZ )



https://emarketing.efl.com.pl/landing-pages/264/index.jsp?lid=65723 

55% przedsiebiorcow
finansuje swoje inwestycje
leasingiem

21,8% 82,6 midzt 146,6 mid zt

Wzrost polskiej branzy taczne finansowanie branzy taczna wartosc¢ aktywnego
leasingowej w 2018 roku (r/r) leasingowej w 2018 roku portfela branzy w 2018 roku

Zrddto: Barometr EFL, 2019 oraz ZPL, 2018.
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Struktura
finansowania przedmiotéow

1,1%

Nieruchomosci

48,1%
Pojazdy osobowe, dostawcze
i ciezarowe do 3,5t

STRUKTURA
FINANSOWANIA
PRZEDMIOTOW

23,7%

Transport ciezki

Zrédto: ZPL, 2018.

0,5%

Inne

26,3%

Maszyny i urzadzenia, w tym IT



Rynek leasingu
w Polsce

taczna wartosc¢ Polskiego rynku leasingu w latach 1995-2018
(dane w mid zt netto] B ruchomosci nieruchomosci

1.5 2.5 40
60 80 78 63 7.5 10.5 123 13.8 19.6 29.6 29.8 20.9 25.7 29.6 29.8 33.7 41.5 48.4 58.1 66.9 81.6
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‘ poczatek Swiatowego kryzysu gospodarczego
zdeflnlowanle umowy
leasingu w ustawie przyznanie pomocy unijnej na lata 2007 - 2013
zdefiniowanie umowy o rachunkowosci o .
Ieasi.ngu w Kodeksie sdefiniowanie umowy przystgpienie Polski do UE
Cywilnym leasingu w ustawach

podatkowych

Zrddto: ZPL, IH, 2018.
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Europejski Fundusz
Leasingowy

EFL od 28 lat wspiera polskich przedsiebiorcéw. Jako grupa oferuje
szeroki pakiet rozwigzan finansowych: leasing, pozyczke, wynajem,
faktoring, ubezpieczenia oraz szereg ustug dodatkowych.

Liczba wszystkich klientow

o
®

FAKTORING

WYNAJEM
POJAZDOW

878 303

Liczba podpisanych umow

POZYCZKA

17 795

Liczba wszystkich wspotpracujacych
dotychczas dostawcow

UBEZPIECZENIA

Europejski Fundusz Leasingowy

Jest najbardziej rozpoznawalng samodzielng marky leasingowa na
rynku. Zajmuje 3 miejsce wsrod firm leasingowych pod wzgledem
wolumenu sfinansowanych inwestyc;ji.




4 problemy matych przedsiebiorcéow.
Sprawdz, jak sobie z nimi poradzié

Nierowna walka o klienta, deficyt pracownikdéw, rosnace wydatki.
Kazdego dnia polscy przedsiebiorcy mierzg sie z licznymi wyzwa-
niami. Oto 4 problemy na jakie narazone sg mate i Srednie firmy oraz
praktyczne rozwigzania, jak sobie z nimi poradzic.

Mali i sredni przedsiebiorcy konkurujg z duzymi firmami. Oczywiscie mozesz walczy¢
dobrg jakoscig i Swietng reklama, jednak jest to o wiele trudniejsze niz w przypadku
firm z rozwinieta infrastruktura, bogatg oferta, ogromnym zapleczem marketingowym
oraz promocyjnymi cenami. Jesli chcesz zwiekszy¢ swoje szanse w tej nierdbwnej
walce, skorzystaj z dobrych programoéw lojalnosciowych, ktére wyeksponujg Twoje
mocne strony i zwiekszg szanse w obszarach zdominowanych przez globalne kon-
cerny. Na wzrost konkurencyjnosci Twojej firmy wptyw moze miec réwniez dobry
projekt wspotfinansowany z funduszy europejskich - w tym celu zaczerpnij informaciji
korzystajac z oferty Punktdw Informacyjnych Funduszy Europejskich.

Mali przedsiebiorcy majg duze wydatki. Jedli chcesz ograniczy¢ koszty prowadze-
nia biura, dobrym pomystem bedzie przechowywanie dokumentow w wirtualnej
przestrzeni, tzw. chmurze. Chmura, oprécz generowania zdecydowanie mniejszych
kosztéw, zapewnia mobilnos¢, czego nie da Ci przetrzymywanie plikdw na firmowych
dyskach. Masz juz pracownikéw i chcesz ich wyszkoli¢? Wysytajac ich na kurs, rozej-
rzyj sie w urzedach pracy za dofinansowaniami. Dobrym pomystem s3 tez webinaria,
czyli szkolenia internetowe, dzieki ktorym odpadng Ci koszty podrozy pracownika czy
automatyczny przelicznik walut wedtug kursu Narodowego Banku Polskiego.

Mali przedsiebiorcy majg problem ze znalezieniem wykwalifikowanej kadry. Jesli jesz-
cze nie wiesz jak sie do tego zabrac i nie znasz dobrze rynku pracownikéw, skorzystaj
Z ustug headhuntera. Praca "towcy gtow” opiera sie na licznych kontaktach i do-
skonatym orientowaniu sie w sytuacjach kadrowych roznych firm, wiec skontaktuje
sie on za Ciebie z wybranymi osobami i przeprowadzi z nimi rekrutacje na okreslone
stanowisko.

n

\

Kontrahenci nie ptacg na czas matym przedsiebiorcom. To ogranicza rozwoj Twojej
firmy i mozliwos¢ inwestowania. Co zrobi¢ w takiej sytuacji? Twoim zabezpiecze-
niem interesu moze okazac sie zadanie przedptat, szczegodlnie jesli transakcja dotyczy
przedsiebiorcy, ktéremu zdarzaty sie juz nieterminowe pfatnosci. Aby szybciej uzys-
kac pienigdze za wystawione faktury, mozesz rowniez skorzystac z ustug faktoringu,
ktory polega na wykupie przez faktora nieprzeterminowanych wierzytelnosci przed-
siebiorstwa, czyli faktoranta. W rezultacie firma otrzymuje srodki finansowe znacznie
wczesniej niz wynosi termin zaptaty.
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Te aplikacje powinien zainstalowac
kazdy przedsiebiorca

Prowadzenie firmy wymaga dobrej organizacji pracy, pilnowania
wydatkow, kontaktu z klientami i nieprzerwanego rozwoju. Z pomoca
przychodzg nowe technologie. Oto 7 przyktadowych aplikacji, ktore
warto mie¢ na swoim smartfonie lub tablecie.

Komunikacja z klientem

Coraz wiecej klientéw woli sie komunikowac z firma za posrednictwem aplikaciji.
Z pomoca przychodzi Unified Factory EASY.

Narzedzie taczy cztery kanaty komunikacji - telefon, e-mail, chat oraz Messengera.
Do tego pozwala sprawdzi¢ historie kontaktow i wszelkie dodatkowe informacje
dotyczace klientow. Ale to nie koniec - dzieki Unified Factory EASY mozna przydzieli¢
zadania pracownikom, tak by zoptymalizowac obstuge klienta. Natomiast szablony
odpowiedzi przyspieszajg obstuge i dbajg o wysoki standard komunikacji. Narzedzie
dostepne jest wszedzie tam, gdzie mamy dostep do internetu.

Aplikacje moga nie tylko usprawnic prace, ale rowniez dac obraz, czy dany projekt jest
optacalny. Przyktadem jest WorkTime.

Narzedzie pomaga rozlicza¢ koszty i przychody (wedtug stawki godzinowej lub
ryczattu) i oceni¢ rentownos$¢ pracy nad projektem czy dla danego klienta. Pozwala
generowac przejrzyste raporty z wykonanych prac na dowolnym etapie. Jego czescia
jest réwniez kalendarz z mozliwoscig tworzenia listy zadan i czat, ktdre usprawniajg
komunikacje w zespole. Z WorkTime mozna korzystac¢ poprzez aplikacje lub z dowol-
nego miejsca na $wiecie za pomoca przegladarki internetowej.

Aplikacje mobilne moga utatwic i przyspieszy¢ prace ksiegowosci. Fakturownia poz-
wala w prosty sposéb przygotowac faktury (nawet w czasie nieprzekraczajagcym 30
sekund] i wystac je za pomoca e-maila bezposrednio do kontrahentéw. Dodatkowo
robi zdjecia dokumentu i wprowadza je do sekcji wydatkow. To pozwala na biezace
$ledzenie stanu finanséw firmy w postaci przejrzystych statystyk. Dodatkowe mozli-
wosci Fakturowni to miedzy innymi wystawianie faktur wielojezycznych czy automaty-
czny przelicznik walut wedtug kursu Narodowego Banku Polskiego.
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Te aplikacje powinien zainstalowacé
kazdy przedsiebiorca

Zebrania zespotowe to staty element zycia kazdego przedsiebiorstwa.
Najczesciej dotyczg podjecia waznej decyzji, proby rozwigzania problemu, informu-
j3 0 nowych dziataniach lub przebiegu aktualnych. Z tego powodu nie warto z nich
rezygnowac. Ale co, jedli pojawia sie koniecznos$¢ przeprowadzenia ich na odlegtosc?
Wystarczy komorka lub tablet, a takze aplikacja Go To Meeting. Narzedzie pozwala
przeprowadzac¢ wideokonferencje z udziatem kilku oséb. W trakcie rozmowy mozna
nie tylko dyskutowac, ale tez urozmaicic ,spotkanie” o prezentacje i dokumenty, ktore
wyswietlg sie na ekranie.

Realtime Board to narzedzie, ktére mozna poréwna¢ do wirtualnej tablicy
korkowej, do ktérej mamy dostep z dowolnego miejsca na $wiecie (warunkiem jest
dostep do internetu).

Mozna jg ,zapetni¢” notatkami, wykresami czy rysunkami - wiasciwie wszystkim,
co stuzy gromadzeniu pomystéw, a takze zarzadzaniu praca. | to nie tylko swoja,
poniewaz dostep do tablicy mozna udostepni¢ wspotpracownikom. Przy tym mozna
porozmawiac o projekcie, dodawac nowe p mysty czy przeprowadzic ,burze mézgow”.
Do wyboru jest ponad 50 szablonéw typu Kanban, Flowchart i wielu innych.

Aplikacje mobilne to rowniez sposdb na wzbogacenie wiedzy - swojej lub pracowni-
kéw. Przyktadem jest Everycourse, ktory pozwala znalez¢ wymarzone szkolenie.

Po kilku kliknieciach otrzymujemy dostep do petnej oferty kurséw online w Polsce i na
catym Swiecie. Wystarczy wybrac interesujgce nas obszary tematyczne, lokalizacje,
date oraz cene, a aplikacja wybierze dla nas najciekawsze propozycje. Po znalezie-
niu kursu program pozwala bezposrednio skontaktowac sie z firma szkoleniowa.
Do tego zapamietuje nasze wyszukiwania, aby nastepnie wysta¢ wiadomosé
e-mail o najnowszych ofertach.



Prowadzisz firme?
Te ksigzki warto przeczytaé

Wzdr na przewidywalng sprzedaz, zwiekszenie wydajnosci w oparciu o
badania neurobiologiczne, przekuwanie konfliktow w sukces. Czytanie
ksigzek to najprostszy sposob na samorozwoj oraz mozliwose czerpania
z doswiadczen innych. Poznaj tytuty, ktére powinien przeczytac kazdy
przedsiebiorca.

[

Rewolucyjna formuta zwiekszenia sprzedazy, Mark Roberge

Dotychczas nie istniat zaden wzor naukowy, ktory krok po kroku pozwalat stworzy¢
sprawny zespot sprzedazowy realizujacy swoje cele. Dotychczas, poniewaz udato sie
go stworzy¢ Markowi Roberge’owii.

Dzieki The Sales Acceleration Formula zwiekszyt przychody HubSpota z 0 do 100
milionéw dolarow. Taki wynik zagwarantowato mu wykorzystanie danych, analityki
i miernikdw. Teraz, dzieki Rewolucyjnej formule zwiekszenia sprzedazy kazdy moze
zwielokrotni¢ swoje zyski oraz zwiekszy¢ skutecznos$¢ i wydajnos¢ handlowcow.
Catos¢ opiera sie o piec¢ tatwych i wymiernych krokéw: zatrudnienie sprzedaw-
cow, szkolenie zespotu, eksperymentowanie z nowymi technologiami, zarzadzanie
sprzedaza, generowanie popytu. Po ksigzke warto siegnac¢ bez wzgledu na wielkos¢,
branze i profil firmy.

Twoj mézg w dziataniu, David Rock

A gdyby tak zwiekszy¢ swojg wydajnos¢ opierajac sie o badania naukowe z zakresu
neurobiologii i dziedzin z nig powigzanych? Taki ruch proponuje David Rock —
konsultant i trener kadr kierowniczych, doradca konsorcjow na catym $wiecie. Jego
ksigzka ,,Twoj mézg w dziataniu” to nowatorski poradnik utatwiajacy organizacje
Czasu i pracy.

Ksigzka zbudowana jest jak sztuka teatralna rozpisana na cztery akty. Czytelnik $ledzi
zmagania Emily i Paula, typowego matzenstwa z dwojka dzieci, ktére kazdego dnia
musi sprosta¢ wielu wyzwaniom zwigzanym z praca. Sledzac ich losy dowiaduje sie
miedzy innymi, jak wykorzysta¢ zasoby umystu i pobudzi¢ go do ol$nien. Poza tym
autor podpowiada, w jaki sposdb wspodtpracowac z innymi, a nawet... zmieniac ich
zachowania.
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Prowadzisz firme?
Te ksigzki warto przeczytaé

Konflikty zdarzaja sie w kazdej firmie i czesto sg nieuniknione. Potrafig przejmowac
kontrole nad zyciem, karierg, biznesem. Jak zmienic te sytuacje? Odpowiedzi na to py-
tanie przynosi Daniel L. Shapiro z Uniwersytetu Harvarda. W swojej ksigzce ,Negocjuj
nienegocjowalne” rzuca nowe $wiatto na przyczyny powstawania konfliktéw. Do tego
dostarcza praktyczne rozwigzania, w jaki sposob zarzadzac sytuacjami kryzysowymi,
ktore wydaja sie nierozwigzywalne. Ksigzka to nie tylko inspiracja, ale rowniez komplek-
sowa instrukcja oraz poradnik, jakich podstawowych bteddw mozemy unikng¢. Catos¢
podana jest w przystepny sposob, bez niepotrzebnych uogodlnien i teoretyzowania.
To doskonata lektura zarébwno dla poczatkujacych, jak i doswiadczonych przed-
siebiorcow.

Jak skutecznie podejmowac decyzje w coraz bardziej nieprzewidywalnym otoczeniu?
Odpowiedzi na to pytanie przynosi ,Labirynt. Sztuka podejmowania decyzji” Pawta
Motyla - eksperta w zakresie przywodztwa, doswiadczonego trenera i konsultan-
ta. Autor udowadnia, ze mozemy zdecydowanie poprawic trafnos¢ dokonywanych
wyboréw korzystajac z rozwigzan wypracowanych nie tylko w biznesie, ale rowniez
w tak zaskakujgcych $wiatach jak wyprawy na o$miotysieczniki, operacje wojskowe,
loty kosmiczne czy... sycylijska cosa nostra! Ksigzka jest wypetniona intrygujgcymi,
udokumentowanymi studiami przypadkow. Zawiera praktyczne wskazowki, ktore
przyblizajg przedsiebiorcow (i nie tylko] do podejmowania racjonalnych i skutecznych
decyzji.
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