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Jak dzieki nowym
technologiom zwigkszyc :
konkurencyjnos¢ firmy
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- Wprowadzenie

AN Szacuije sie, ze kulminacyjny punkt adopcji Internetu Rzeczy (Internet of Things — 10T) na swiecie
przypadnie juz na 2020 rok. To rowniez w tym roku liczba urzadzen podtgczonych do sieci osig-
gnie nawet 50 miliardow sztuk.

tatwy dostep do informacji, na poziomie niedostepnym do tej pory, pozwala tworzy¢ catkowi-
cie nowe ustugi i modele biznesowe. Trudno obecnie znalez¢ branze, w ktorej loT i sztuczna in-
teligencja nie mogtyby odgrywac kluczowej roli.

Innowacyjne technologie pozwalaja optymalizowac prace ogromnych centrow logistycznych.
Mapowanie terenow hodowlanych i potozenia zwierzat moze dostarczac informacji o pierw-
szych symptomach groznych choréb. Smietniki z czujnikami poziomu $mieci pozwalaja na
optymalizacje tras $mieciarek, a co za tym idzie, oszczednos¢ paliwa i zwiekszenie wydajnosci
pracownikow,

Zadaniem polskie] gospodarki i kazdego przedsiebiorcy jest odpowiednie wykorzystanie
dynamicznego rozwoju technologicznego.

Jak przedstawia sie poziom zaufania do cyfrowej transformacji w Polsce? Czy polskie przedsie-
biorstwa sg gotowe na wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan? Jakie korzysci wynikajg

z zastosowania nowych technologii?

Zapraszamy do lektury raportu!




- Cyfrowa
transformacja
w Polsce ——

Nowoczesne technologie niosg ze soby ogromne = ¥ Deklarowany poziom adopcji Cyfrowej Transformacji
szanse — poprzez usprawnienie procesow w organizacji, / w Polsce na tle Europy gl’OdkOWO'WSChOdnin

optymalizacje kosztow, po rozwdj innowacji i wzrost
wartosci firmy.

Internet Rzeczy, sztuczna inteligencja, czy technologia
5G zmienig nasza gospodarke. Wymagaja kreowania

35%

nowych zastosowan i nowych modeli biznesowych. Czy
polskie firmy sa gotowe na wprowadzanie zaawanso-
wanych technologii?

Wynik deklaratywnego poziomu adopcji rozwigzan Cy- 25%
frowej Transformacji w Polsce na tle Europy Srodkowo-
-Wschodniej mozemy potraktowac jako przejaw aspira- 20%
cji krajowych przedsiebiorstw i duze zainteresowanie
nowoczesnymi rozwigzaniami cyfrowymi. 15%
Internet Rzeczy [loT) i sztuczna inteligencja (Al] sa jedny- o
mi z wazniejszych elementow Cyfrowej Transformacji.
Mozemy zatem przyjac wysoka otwartos¢ na adopcje 5 I
tych rozwigzan.
nl

30%
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pierwsze wczesny intensywnie prawie bliska
proby etap wdrazana dojrzata doskonatosci
- Europa Srodkowo-Wschodnia Zrédio: IDC CEE Digital Transformation Survey [w] IOT w polskiej gospodarce,

Raport grupy roboczej do spraw Internetu Rzeczy przy Ministerstwie Cyfryzacji, 2019

! Polska



< Najwazniejsze zalety
Internet of Things

Obecnie rynek Internetu Rzeczy rozwija sie w trzydziestoprocentowym
tempie i tendencja ta ma sie utrzymywac przez najblizsze lata.

JAKIE KLUCZOWE KORZYSCI NIESIE ZE SOBA 10T

1. Wzrasta bezpieczenstwo danych, procesow oraz pracownikow produkeyjnych. Sie¢ moze
sprawowac nieustanny nadzor nad kluczowa infrastruktura.

2.5ie¢ umozliwia efektywna wymiane danych, komunikacje oraz interakcje pomiedzy
ogromna liczba urzadzen. Do sieci loT moga zostac podiaczone wszystkie urzadzenia wypo-
sazone w technologie umozliwiajaca komunikacje wewnatrz sieci, jak i ze srodowiskiem
zewnetrznym.

3. Technologia umozliwia zamontowanie czujnikow juz nie tylko w komputerach i urzadze
niach mobilnych, ale praktycznie w kazdym sprzecie, na przykiad: samochodach, kamerach,
przedmiotach codziennego uzytku czy sprzecie produkcyjnym.

4. |oT pozwala zblizyc sie producentowi do koncowych odbiorcow, a takze kontrolowac,
w jaki sposob nabyty towar jest obecnie uzywany. Przektada sie to na mozliwosc upsellingu,
np. sprzedazy dodatkowych pakietow serwisowych czy rozliczanie sie w zaleznosci od spo-
sobu korzystania z towaru,

5. Podtaczenie samochodow do Internetu umozliwia bardziej efektywne planowanie proce-
sow transportowych. System gromadzi na przyktad dane na temat geolokalizacji, utrudnien
w ruchu drogowym, informuje o panujgcych warunkach pogodowych, podpowiada, gdzie
znajdujg sie najblizsze stacje benzynowe i punkty serwisowe, umozliwia korzystanie z komu-
nikatorow.

6. Internet Rzeczy wptywa na optymalizacje kosztow, dzieki mozliwosci automatyzacji pew-
nych procesow i gromadzenia i analizy danych, ktére nie mogtyby zostac przetworzone
przez zwyktych pracownikow.




Czy moge unowoczesni¢ —
swoj biznes?

Doradca EFL pomoze Ci wybra¢ najlepszg forme
finansowania sprzetu IT, a decyzje otrzymasz od reki.

& zmienna wysokosc rat w leasingu swobodnym

elastyczny harmonogram pozyczki To si
umowa podpisywana u nas lub w Twojej firmie
uda!

leasing moze objac nowy sprzet i oprogramowanie

\\\\

pozyczkobiorca pozostaje wiascicielem sprzetu

Pamietaj, Ze mozesz odliczyc¢ 100% VAT z tytutu leasingu
lub skorzystacz dofinansowania funduszami unijnymi

[ 801404444 [ EFLPL

LEASING POZYCZKA FAKTORING UBEZPIECZENIA WYNAIEM POIAZDOW

Materiat informacyjny jest kierowany wytacznie do osob prowadzacych dziatainosc gospodarcza. Ma charaktler informacyjny | nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 k.c. Ostateczne warunki zaleza od oceny sytuacjl
finansowo-prawne] leasingoblorey | zostana uregulowane w umowie leasingu.



< loT w transporcie

i logistyce

Rozwdj ustug zwigzanych z dostawami i e-commerce, rosnaca liczba samo-
chodow i coraz to bardziej zattoczone miasta, wreszcie coraz wieksza mobil-
nosc sprawiaja, ze implementacja loT w branzy transportowej i logistyce jest
konieczna.

Sprawne funkcjonowanie transportu jest niezbedne do zapewnienia efektyw-
nego rozwoju catej gospodarki, wykluczenia zagrozen zwigzanych z wypad-
kami. Odpowiednia ptynnosc ruchu przekiada sie rowniez na poprawe jakosci
powietrza w miastach.

Duze ilosci danych, zbierane i analizowane w czasie rzeczywistym z prze-
mieszczajacych sie pojazdéw, beda mogty postuzyc jako zrodto wiedzy dla
algorytmow sztucznej inteligencji. Nowoczesne systemy umozliwia lepsze
planowanie dostaw i zarzadzanie flotami. Przyczynia sie do poprawy efektyw-
nosci i bezpieczenstwa jazdy. Co wiecej, przetozg sie na oszczednosci
centrow logistycznych i wyzsze morale kierowcow.

Mozliwosci wykorzystania loT
w transporcie i logistyce:

« analiza ruchu drogowego: czasow przejazdu i natezen ruchu;

» systemy zarzadzania ruchem — zbieranie danych o potozeniach,
predkosciach i trasach pojazdéw celem lepszego zarzadzania ruchem

* |okalizowanie pojazdow i nawigowanie pojazdami autonomicznymi
» nadzor nad eksploatacja i utrzymaniem urzadzen infrastrukturalnych
e optymalizacja tras i pracy catosci systemu logistycznego

» optymalizacja eksploatacji pojazdow transportu publicznego

» nadawanie priorytetéw dla komunikacji zbiorowej i pojazdow
uprzywilejowanych

s identyfikacja wypadku lub kolizji i automatyczne powiadamianie
stuzb ratunkowych

» detekcja wykroczen

 optymalizacja zuzycia energii elektrycznej w pojazdach
autonomicznych

» monitorowanie przesytek w logistyce




< Internet Rzeczy
w rolnictwie

W Polsce istnieje niewiele farm demonstracyjnych, ktére pozwolityby na zaprezen-
towanie mozliwosci Internetu Rzeczy. Przektada sie to na niska swiadomosc w zakre-
sie mozliwosci i zastosowan loT w rolnictwie.

Zgodnie z danymi GUS w Polsce mamy okoto 1,4 miliona gospodarstw rolnych. Do-
minuja przede wszystkim gospodarstwa mate i srednie. By mogty utrzymac swoja

konkurencyjnos¢, konieczne jest zwiekszenie wydajnosci produkcii, przy jednocze- i @ ¢

snej optymalizacji kosztow i trosce o srodowisko naturalne. o F ," 5 N
<) f,iﬁt ‘: .' A

Nowe technologie moga przetozy¢ sie na zwiekszenie produktywnosci roslin, po- ’ = < . " ‘.:‘\‘ E‘F

prawe dobrostanu zwierzat i zarzadzanie ryzykiem, w efekcie — zwigkszenie rentow-
nosci rolnictwa wywotana zwiekszonym popytem na produkty wysokiej jakosci.

Mozliwosci wykorzystania loT
w sektorze rolnictwa:

» Zarzadzanie uzywaniem nawozow i srodkow ochrony roslin
e Zarzadzanie zuzyciem wody w produkcji rolnej
» Optymalizacja nawozenia

s Zastosowanie sensorow w uprawie i hodowli i ochronie roslin,
hodowli zwierzat, nadzor nad fazami wzrostu

» Sledzenie stanéw magazynowych

* Gospodarka odpadami i recykling w produkcji rolnej

 Zarzadzanie i monitoring gospodarki pasiecznej

e Precyzyjne karmienie

» Sterowanie parametrami technologicznymi w chtodniach,
przechowalniach i suszarniach



< Internet Rzeczy 3
w ochronie zdrowia

Wedtug raportu Allied Market Research, juz 60 procent organizacji opieki zdrowot- 1
nej na catym swiecie wykorzystuje technologie loT w swoich osrodkach. Co wazne,
dzieki wdrozonym rozwiazaniom, az 80 procent organizacji wskazato na wzrost in-
nowacyjnosci i jakosci s$wiadczonych ustug, a 73 procent dostawcow ustug medycz-
nych zmniejszyto koszty prowadzonych dziatan.

Nowoczesne technologie pozytywnie wptywaja na konkurencyjnosc ofert klinik
i prywatnych gabinetéw lekarskich. Umozliwiajg realizacje ustug z zakresu telemedy-
cyny, chociazby przeprowadzanie zdalnych konsultacji w oparciu © chmurowy
system opieki i nadzoru.

Systemy cybernetyczne pozwalajg na biezacy nadzor nad podstawowymi parame-
trami organizmu pacjentow i terapig lekowa, zwlaszcza poprzez stosowanie przypo-
mnien o koniecznosci zazycia kolejnej dawki leku. Zbierane dane i innowacyjne
urzadzenia przektadaja sie rowniez na wzrost ogolnego dobrostanu i wzrost diugo-
sci zycia.

Zaskakujacy moze wydawac sie poziom zaufania do ustug opieki zdrowotnej, ktore MOiIiWOéCi wykorzystania

wykorzystuja Internet Rzeczy. Zgodnie z raportem PwC, podsumowujacym sytuacje

pacjentow w cyfrowym Swiecie, wizyt zdalnych i nowoczesnego standardu leczenia 'oT w och ronie zd rowiao
L ]

oczekuje az 70 procent populacji.

Mobile health

Dostep do urzadzen wearable

Ay

Wirtualny asystent medyczny

Zarzadzanie lekarstwami

Monitorowanie dziatan niepozadanych lekow
Zarzadzanie wozkami inwalidzkimi
Monitorowanie poziomu glukozy, EKG, temperatury ciata i natlenienia

Nowoczesne systemy rehabilitacji




< Rola cyfrowego
zaufania

W dzisiejszych czasach codziennie przepuszczamy przez sys-
temy informatyczne ogromne ilosci danych. Ich bezpieczen-
stwo jest kluczowe, jednak przez ich gwattowny rozrost, ktory
obserwujemy w ostatnich latach, odpowiedni nadzér nad
danymi jest coraz to bardziej utrudniony. Nawet wielkim gra-
czom, ktorzy stosujg najnowoczesniejsze zabezpieczenia, zda-
rzaja sie wycieki danych. To z kolei naraza cyfrowe organizacje
na zmniejszenie zaufania klientdw wobec innowacyjnych

technologii i korzystania z sieci internetowe;.

Z najnowszego raportu Digital Society Index wynika,
ze zaledwie 45 procent osob wierzy, ze firmy prze-
chowujace dane, odpowiednio zabezpieczaja infor-
macje. Z kolei odpowiedzi zebrane w ankiecie Edel-
man Trust Barometer 2019 sugeruja, ze juz ponad 60
procent osob uwaza Swiatowych liderow technolo-
gicznych za zbyt silnych i wptywowych; ktorzy w dzie-
dzinie bezpieczenstwa cyfrowego przedktadaja
swoje zyski ponad dobro jednostek.

Prezesi firm muszg wieksza wage przyktadac do roli
zaufania cyfrowego, bez ktorego nie beda mieli szans
na wprowadzenie innowacji. Na szczescie istnieje
szereg rozwigzan, ktore moga zapewnic przedsiebior-
stwu cyfrowe bezpieczenstwo i sprawne przetwarza-
nie informacji, chociazby migracja danych do chmury
hybrydowej, ktora ogranicza ryzyko wyptyniecia klu-
czowych dla firmy informacji poza nig czy wykorzysty-
wanie sztucznej inteligencji, ktora jednak powinna nie-
ustannie pozostawac pod nadzorem cztowieka.

Warto korzysta¢ rowniez z systemow zarzadzania
danymi w firmie. Tego typu narzedzia umozliwiaja
bezpieczng wymiane danych, udostepnianie, a takze
gwarantuja szyfrowanie przed dostepem osob, ktore
nie maja odpowiednigj autoryzacji.

Kluczowym elementem jest jednak szkolenie pracow-
nikow. Wszystkie wprowadzone zabezpieczenia beds
spetniaty swoja role tylko wtedy, gdy pracownicy zo-
stang zapoznani z protokotami, zdobeda podstawo-
wa wiedze z zakresu prawa i zyskaja przekonanie
o koniecznosci podejmowania tych dziatan.

Zaufanie do internetu

Strony internetowe

42
594
43
37%
4 15%
2016 2018
Nie ufa . Neutralny | Ufa

Dostawcy ustug

38 30%
37% 48
245 o 22%

2016 2018

Zrodfo: Cyfrowi Polacy = przyspieszenie e-rewolugji, McKinsey&Company,
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- Sztuczna inteligencja
rewolucjonizuje

analize danych

Sztuczna inteligencja (Al i robotyzacja czesto omawiane sa
w odniesieniu do futurystycznych wizji. Nie sa jednak nieosig-
galne, bowiem wiele przedsigbiorstw korzysta juz z automaty-
Zacji procesow i analizy danych w czasie rzeczywistym.

Dazenie do wyzszego poziomu automatyzacji to nie lada wy-
zwanie, ale odpowiedzia na te potrzeby jest miedzy innymi
SDI, czyli infrastruktura definiowana programowo. To techno-
logia, ktora realnie pozwala napedzic biznes. Wydaje sie, ze jej
wprowadzenie jest nieuniknionym etapem rozwoju nowocze-

shego, sprawnie dziatajacego przedsiebiorstwa.

Najszybsze tempo wzrostu zanotujg technologie dla przemy-
stu — sztuczna inteligencja dla firm produkcyjnych bedzie rosta
w tempie 52,4% rocznie az do 2023 roku [dane Capgemini
Polskal).

Polskie firmy sg przyzwyczajone do dotychczas stosowanych
rozwigzan, dlatego ich swiadomos¢ dotyczaca SDI jest nie-
wielka, z drugiej strony pojawia sig obawa, ze infrastruktura
definiowana programowo zawtaszczy miejsca pracy. Uspoka-
jamy. Nie chodzi o zastepowanie pracownikow, a utatwienie
im wypetniania codziennych obowiazkow.

7

Rowniez coraz czesciej firmy decyduja sie na wdrozenie ope-
racji logistycznych, ktore opieraja sie na komunikacji machine-
-to-machine [wymianie informacji pomiedzy poszczegolnymi
urzadzeniami), inwestujac jednoczesnie w rozwoj osobisty
pracownikéw i ich edukacje w temacie nowych technologii.

Robotyka magazynowa zazwyczaj odbywa sie takze bez ko-
niecznosci wprowadzania odczuwalnych zmian strukturalnych
w organizacji. Dzieki nowoczesnym technologiom prace ma-
gazynowe s3 coraz fatwiejsze i bezpiecznigjsze — niwelujg
ryzyko wypadkow i ufatwiaja rozbudowe magazynow, cho-
clazby dzieki temu, ze maszyny moga fizycznie wybierac
przedmioty z dowolnych poziomaow.

Z kolei systemy eksperckie oparte na sztucznej inteligencji
sg w stanie przewidziec zachowania konsumentow | zapropo-
nowac im odpowiednie produkty, a co za tym idzie, zwiekszyc
sprzedaz. Dostarczajac wczesniej informacji o zapotrzebowa-
niu w konkretnym dziale, wptywaja na efektywnosc i optymali-
zacje planowania.

Komentarz: Wplyw Al na wzrost gospodarczy w kluczowych branzach do 2035 roku,
Clemnozlelony wykres pokazuje wartosd dodang brutto, natomiast Jasnozlelony przedstawia
dodatkowy przyrost, ktory jest mozliwy do uzyskania dzieki adopcji sztucznej inteligencii,

Informacja | komunikacja

3,4 48

Produkcja

Sektor finansowy

Handel detaliczny i hurtowy

Transport i sktadowanie

Ustugi

Ochrona zdrowia

Budownictwo

Zrodio: Accenture and Frontier Economics [w]



« Co przyniosa
najblizsze lata

Przewiduje sie, ze do 2020 roku ponad 70 procent przedsiebiorstw na swie-
cie zainwestuje w infrastrukture techniczng i zbuduje dla swoich organizacji
platformy loT. Zgodnie z danymi dotyczacymi rynku globalnego, liderami
wzrostow | wolumenu wydatkow w obszarze Internetu Rzeczy pozostana:
rynek konsumencki, branza logistyczna i transportowa oraz przemyst.

Wzrost zainteresowania technologiami
loT przetozy sie w najblizszych latach
na nastepujace zjawiska:

¢ Skupienie sie na rozwigzaniach efektywnych
z punktu widzenia zwrotu z inwestycji

¢ Oparcie wiekszosci wdrozeri o mechanizmy
sztucznej inteligencji

* Wzrost znaczenia analizy danych

e Deficyt pracownikow posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje

* Pojawia sie nowe ustugi projektowania i wytwarzania
dedykowanych komponentow elektronicznych i elektromechanicznych

e Liczba urzadzen loT przekroczy liczbe uzywanych
komputerow stacjonarnych i urzadzen przenosnych

Wydatki na loT w poszczegoéinych branzach:
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400,00

300,00

200,00

100,000
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2017 2018 2019 2020 2021 2022

ustugi handel produkcja produkcja media uzytkowe sekior

= dla biznesu detaliczry = dyskretna ciagta [woda, ciepto.gaz. = konsumencki trapspork

Zréetto: IDC Worldwi

w poiskiej gospodarce, Raport grupy roboczej e Cyfryzagi, 2019
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Juz do 2025 roku co czwarte
zajecie na swiecie zostanie
catkowicie zautomatyzowane.

—

W przysztosci przedstawiciele wszystkich
branz beda musieli pozostawac elastyczni.
Dlatego tez, by nie miec problemow z za-
trudnieniem, juz teraz powinnismy myslec
o zdobywaniu nowych kwalifikacji i do-
swiadczen zawodowych.

Zgodnie z najnowszymi badaniami McKin-
sey Global Institute, juz do 2025 roku co
czwarte zajecie na $wiecie zostanie catkowi-
cie zautomatyzowane. Mnigj optymistyczne
dane podaja eksperci z Yale i Oxford Univer-
sity. Ich zdaniem do 2136 roku we wszystkich
zawodach ludzi zastapia maszyny. Co tak na-
prawde oznacza to dla nas?

Od lat obserwujemy silng automatyzacje w
obszarach: transportu, logistyki, finansow,
call center i sprzedazy. Zmiany dyktowane
s3 nie tylko checig obnizenia kosztow, ale
rowniez przyspieszeniem i usprawnieniem
procesow, odsunieciem ludzi od czynnosci,
ktore zwigzane sg z wiekszym ryzykiem lub
podczas ktorych pracownicy narazeni sa na
nieprzyjemne sytuacje, takie jak kontakt z pi-
janymi i agresywnymi klientami.

« Czy nowe technologie
wptyna na zmiany
w zatrudnieniu .

Naukowcy z Oxfordu przewidujg petne za-
stapienie ludzi przez sztuczna inteligencje
na takich stanowiskach, jak: kierowca tira,
pracownik centrum obstugi klienta, kasjer,
telemarketer, ochroniarz, bibliotekarz, re-
cepcjonista, kurier, pracownik sortowni. No-
woczesne roboty odcigza ludzi w czynno-
sciach, ktore sa monotonne lub niebez-
pieczne. Dlatego tez najbardziej zagrozone
postepem technologicznym sa osoby, ktére
wykonujg prace fizyczne.

Pojawiajace sie stwierdzenia, ze roboty od-
biorg ludziom prace, sg catkowicie przesa-
dzone. Prognozowane jest powstanie cal-
kowicie nowych zawodow. Gdy nowocze-
sne rozwigzania pozwolg zautomatyzowac
prace, ludzie beda mogli zajac sie praca
nad dalszym usprawnianiem procesow czy
rozwojem kompetencji miekkich. Roboty
nie zastapia takze osob, ktére sa odpowie-
dzialne za podejmowanie strategicznych
decyzji, prace nad innowacjami, dziatania
artystyczne i kreatywne.

il



inteligencji

Z badania przeprowadzonego przez NASK
w 2019 roku wynika, Ze rosnie swiadomosc
Polakéw co do znaczenia sztucznej inteligen-
cji w naszym zyciu codziennym. Co istotne,
polskie spoteczenstwo od nowych technolo-
gii oczekuje konkretnych korzysci, ktore prze-
foza sie przede wszystkim na poprawe kom-
fortu zycia, wzrost poziomu cyberbezpie-
czenstwa, zmnigjszenie liczby nieszczesli-
wych wypadkow w pracy, czy lepsza perso-
nalizacje produktéw i ustug.

Jak wskazujg wyniki badania, sztuczna inteli-
gencja powinna by¢ wykorzystywana przede
wszystkim w celach profesjonalnych — do za-
stapienia niebezpiecznych i obcigzajacych fi-
zycznie prac, ktére sg wykonywane przez
cztowieka, w automatyzacji transportu, po-
prawie bezpieczenstwa | optymalizacji ruchu
drogowego. Polacy dostrzegaja rowniez po-
tencjat wykorzystania technologii bazujacych
na S| w dziataniach proekologicznych i zarza-
dzaniu zasobami naturalnymi.

Polacy s rowniez otwarci na poszerzanie
swoich kompetencji w zakresie Sl. Taka chec
wyrazito az 42 procent ankietowanych.
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Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie: Jakie wedtug Pana(i) beda najwieksze
korzysci z upowszechnienia sie technologii opartych na sztucznej inteligencji

Zmnlejszy sle liczba Poprawi slg
Poprawl sle nleszczesliwych bezpleczenstwo Rozrywka, kultura gry
komfort zycla - wypadkéw w pracy transportu P beda atrakcyjnlejsze
y 33,0% - 30,3% 22,8% 17,1%
34,0% b 32,7« 29,9% 19,4
Wzroénie poziom Produkty/ustugi beda Poprawi sie Trafniejsze | tatwlejsze
ochrony przed bardzie] dostosowane poziom oplekl wyszukiwanie
cyberatakaml do potrzeb klientéw zdrowotne) trescl

Rozkiad procentowy odpowiedzi na pytanie: W jakich obszarach technologia
Sztucznej Inteligencji ma dzi$ dostrzegalny wplyw na Pana(i) codzienne zycie?

Sprawy urzedowe,

Rozrywka, Media Zdrowle, sluzba administracyjne,
ary p Internetowe . zdrowla, medycyna prawne
379 & 36,5% [ 34,1% / 28,9%
40,6% 37,7% 357% © | 32,5%
Transport, Edukacja, nauka, Zakupy, Praca zawodowa,
motoryzacja, samoksztalcenle, kursy handel karlera, zarablanie
komunikacja publiczna pleniedzy

Zrodio: Sztu

Raport z bada

cznych, NASK awezy, 2019



- Leasing sprzetu
i oprogramowania IT




Adam Linkiewicz
Menadzer ds, Rozwoju Rynkow w EFL

Rynek leasingu IT stanowi niespetna 1,4 % portfela branzy le-
asingowej. Tak mate zainteresowanie finansowaniem sprze-
tu IT wynika miedzy innymi z nieswiadomosci przedsiebior-
cow. Nadal brakuje im wiedzy, ze leasingiem oprocz samo-
chodu czy maszyny mozna rowniez sfinansowac sprzet IT.
leszcze gorze] wyglada wiedza na temat finansowania
daobr niematerialnych, jakimi sa licencje czy oprogramowa-
nie. Natomiast mozliwosci sa praktycznie nieograniczone.

Za posrednictwem leasingu IT przedsiebiorcy moga uzy-
skac finansowanie na: oprogramowanie, komputery, note-
booki, serwery, drukarki, kopiarki, urzadzenia wielofunkcyj-
ne, skanery, projektory, urzadzenia telewizyjne i radiotech-
niczne, aparaty cyfrowe, kasy fiskalne, UPS-y, centrale tele-
foniczne, serwery telekomunikacyjne czy sprzet sieciowy.
Istotnym faktem jest mozliwosc¢ pozyskania srodkow unij-
nych potrzebnych w rozwoju dziatalnosci w e-ustugach. Co
wazne, umowa leasingu zwykle zawierana jest na 24 miesia-
ce, co po tym czasie daje leasingobiorcy mozliwosc wy-
miany sprzetu na nowoczesnigjszy.

Nowoczesne technologie dajg przedsiebiorstwom niezwy-
kle efektywne narzedzia budowania przewagi konkurencyj-
nej. Z badan Konfederacji Lewiatan wynika, ze ,analogowe”
firmy sa zdecydowanie bardziej zachowawcze niz ,cyfro-
we", gdyz ich priorytetem jest przede wszystkim przetrwa-
nie i utrzymanie sie na rynku. Tymczasem wérod ,cyfro-
wych” przedsiebiorstw przewaza nastawienie wzrostowe —
w tej grupie dynamiczny rozwdj jest celem nadrzednym.

Z raportu EFL Millenialni w MSP. Pod lupa” wynika, ze im
miodszy wiasciciel przedsiebiorstwa, tym czesciej korzysta
z IT oraz z zaawansowanych maszyn, aplikacji, programow.
Tej grupie przedsiebiorcow Internet, telefon czy inne tech-
nologiczne gadzety towarzysza od dziecka i czasem trudno
im okresli¢, co dla nich jest nowoczesna technologia.
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